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Pijaos salud EPS indígena, es una entidad de derecho público de carácter especial, regida 
por el decreto 1088 de 1993 y autorizada por la superintendencia nacional de salud para 
administrar los recursos de la seguridad social en salud. 

 
En la actualidad la entidad desarrolla su actividad basada en los modelos de atención 
occidental y el modelo ancestral determinantes para su subsistencia como EPS indígena. 

 
Así mismo cumple con la normatividad legal vigente consistente en la aplicación del marco 
normativo para garantizar la prestación del servicio de salud a la población afiliada dentro 
de los niveles de atención occidental y ancestral. 
 
 Pijaos salud EPS indígena desarrolla su programa de medicina ancestral fundamentado en 
la aplicación de conocimientos milenarios a través de sus médicos ancestrales quienes se 
desplazan por los resguardos indígenas, comunidades indígenas y población afiliadas a la 
EPSI. 
 



GARANTIA Y CALIDAD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

El Sistema de Referencia y Contrarreferencia de Pijaos Salud EPSI funciona las 24 horas 

del día, 7 días a la semana, 365 días al año con el objetivo de dar solución pronta y eficaz a 

las necesidades de remisión de la nuestra población afiliada.  

Actualmente el centro de operaciones es la oficina central ubicada en la ciudad de Ibagué 

en donde se realiza la gestión necesaria para el traslado de los pacientes de un nivel de 

menor a mayor complejidad y viceversa. Igualmente se tramitan anexos de los servicios 

requeridos por los pacientes del Tolima y Meta que se encuentran hospitalizados, mientras 

que esta última actividad la realiza una funcionaria en la ciudad de Pereira para los usuarios 

del municipio de Risaralda.  

 

DEPARTAMENTO 
NUMERO DE 

REMISIONES 
% DE REMISIONES 

PROMEDIO DE USUARIOS 

2018 % SOLICITUD/USUARIO 

META 251 8% 11506 2,18% 

RISARALDA 803 25% 23148 3,47% 

TOLIMA 2077 64% 47383 4,38% 

Total general 3258 100% 82037 3,97% 



    TOTAL DE AUTORIZACIONES GENERADAS POR TRIMESTRE EN 
PIJAOS SALUD EPSI EN EL AÑO 2018 DISTRIBUIDAS POR 

DEPARTAMENTO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Según los datos en la tabla podemos interpretar que del 100% de las autorizaciones generadas; 

en el departamento del Tolima se generan el mayor número de autorizaciones con 180745 y un 

76,81%, por otro lado, tenemos el departamento del Meta el cual tiene el menor porcentaje de 

autorizaciones generadas con un 7.71% en el periodo mencionado. 

 

 

DEPARTAMENTO 
TRIMESTRE 

TOTAL % TOTAL 
I II III IV 

 META 3652 4674 5267 4555 18148 7,71% 

 RISARALDA 7777 9448 10368 8823 36416 15,48% 

 TOLIMA 38709 45927 47923 48186 180745 76,81% 

TOTAL  50138 60049 63558 61564 235309 100,00% 



 

AUTORIZACIONES POR COMITÉ TECNICO 

CIENTIFICO 

DEPARTAMENTO MUNICIPIO NO AUTORIZACIONES POR MIPRES TOTAL, DIAS OPORTUNIDAD PROMEDIO DIAS OPORTUNIDAD 

META PUERTO GAITAN 153 209 1,37 

Total META 153 209 1,37 

RISARALDA 

GUATICA 61 54 0,89 

MARSELLA 17 13 0,76 

MISTRATO 96 122 1,27 

PUEBLO RICO 147 217 1,48 

QUINCHIA 408 347 0,85 

Total RISARALDA 729 753 1,03 

TOLIMA 

CHAPARRAL 18 10 0,56 

COYAIMA 17 23 1,35 

IBAGUE 118 30 0,25 

NATAGAIMA 14 12 0,86 

ORTEGA 32 20 0,63 

RIOBLANCO 2 0 0,00 

SAN ANTONIO 2 3 1,50 

Total TOLIMA 203 98 0,48 

Total general 1085 1060 0,98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



    COMPARACION DE LAS AUTORIZACIONES GENERADAS POR 

DEPARTAMENTO EN EL AÑO 2017 Y 2018  

EN PIJAOS SALUD  

 

 

 

                   
 
 
 
 

 
 

En la gráfica podemos observar la comparación de la cantidad de autorizaciones en relación con el 

año 2017, en el año 2018 se generaron mayor cantidad de autorizaciones, con un aumento de 38395 

autorizaciones en el departamento del Tolima, seguidos con una diferencia de 4931 autorizaciones 

para el departamento de Risaralda y 4551 para Meta.  Lo que significa que día tras día los usuarios 

hacen mayor uso de los servicios de salud ofertados por la EPS. 

 
 

       



 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

COMPORTAMIENTO DEL TOTAL DE LAS 

PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS 

PRESENTADAS 
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COMPARATIVO DEL TOTAL DE LAS PQR 

AÑO 2017 - 2018 

601 

59 

83 



 
 

 

MES 

AÑO 2017 

TOTAL 534 

AÑO 2018 

TOTAL 1292 

ENERO 83 59 

FEBRERO 29 33 

MARZO 34 65 

ABRIL 33 67 

MAYO 31 75 

JUNIO 46 51 

JULIO 34 105 

AGOSTO 71 66 

SEPTIEMBRE 55 57 

OCTUBRE 44 601 

NOVIEMBRE 43 67 

DICIEMBRE 31 46 
 

Comparativo total PQR presentadas mensualmente 

durante los años 2017 y 2018 

COMPARATIVO AÑO 2017 - 2018 DEL TOTAL DE LAS PETICIONES     

QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADAS 



SERVICIO DEFICIENTE 

 

FALTA ENTREGA DE 

MEDICAMENTOS 

FALTA OPORTUNIDAD 

EN CITAS 

DEMORA REFERENCIA Y 

CONTRAREFERENCIA 

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

CINCO PRINCIPALES MOTIVOS DE PETICIONES, QUEJAS 

Y RECLAMOS PRESENTADAS AÑO 2018 
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PRINCIPALES MOTIVOS 

DE PQR 2018 
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CALL CENTER 



 
 
 

Las cinco principales causas de PQRS durante el año 2018 corresponden a barreras de acceso, 

servicio deficiente, falta de entrega de medicamentos, falta de oportunidad en citas y demora de 

la referencia y contrareferencia. 

 
Realizamos el respectivo trámite, solución y respuesta de conformidad con lo manifestado por 

nuestros afiliados según competencia de la EPS – I y en cumplimiento de la normatividad vigente. 

De igual forma, solicitamos formular planes de mejoramiento a las IPS y áreas involucradas, con 

el objetivo de mejorar la calidad de la prestación de los servicios en salud. 

CINCO PRINCIPALES MOTIVOS DE PETICIONES, QUEJAS 

Y RECLAMOS PRESENTADAS AÑO 2018 



 

 

CINCO PRINCIPALES MOTIVOS DE PETICIONES,QUEJAS Y 

RECLAMOS PRESENTADAS AÑO 2017 

PRINCIPALES MOTIVOS DE 

PQR 2017 
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Las cinco principales causas de PQRS durante el año 2017 corresponden a servicio deficiente, 

barreras de acceso, falta de entrega de medicamentos, falta de oportunidad en citas y fallas de 

comunicación con el call center. 

 
Realizamos el respectivo trámite, solución y respuesta de conformidad con lo manifestado por 

nuestros afiliados según competencia de la EPS – I y en cumplimiento de la normatividad vigente. 

De igual forma, solicitamos formular planes de mejoramiento a las IPS y áreas involucradas, con el 

objetivo de mejorar la calidad de la prestación de los servicios en salud. 

CINCO PRINCIPALES MOTIVOS DE PETICIONES, QUEJAS 

Y RECLAMOS PRESENTADAS AÑO 2017 



 
 
 
 

 
MOTIVOS FALLOS DE TUTELA 

TOTAL 

2017 

TOTAL 

2018 

TUTELA POR OTRAS CAUSAS 72 7 

NO PRESTACION DE SERVICIOS POS 14 15 

TUTELA POR MEDICAMENTOS NO POS 11 51 

TUTELA POR SERVICIOS NO POS 2 54 

MEDICAMENTOS NO POS - CTC 1 2 

TUTELA POR PERIODO DE CARENCIAS 0 4 

TOTAL 100 133 

COMPARATIVO AÑO 2017 – 2018 MOTIVOS DE 

FALLOS DE TUTELA A FAVOR DE LOS USUARIOS 



 
 

 
CANALES DE ATENCIÓN DISPONIBLES 

Para la atención a usuarios con derecho a atención prioritaria o preferencial, se encuentran disponibles los siguientes 

canales: 

WEB LÍNEA TELEFÓNICA CORREO ELECTRÓNICO PRESENCIAL 

Mediante los siguientes correos 
electrónicos podrá solicitar 

autorizaciones de sus servicios donde 

recibirá respuesta de forma 

inmediata o en un término no mayor 

a 2 días dependiendo sea su caso. A 

nivel nacional: 

autorizaciones@pijaossalud.com.co, 

en el departamento del Tolima: 

autorizaciones.tolima@pijaossalud.c 

om.co, en el departamento de 

Risaralda      

autorizaciones.risaralda@pijaossalu 

d.com.co y si pertenece al grupo de 

usuarios en movilidad a contributivo 

autorizaciones.contributivo@pijaoss 

alud.com.co. 

Puede acercarse a cualquiera de 
nuestras oficinas de atención al 

usuario para dejarnos sus 

comentarios, felicitaciones, 

quejas o reclamos y/o realizar sus 

trámites. Allí encontrara 

infraestructura y elementos 

disponibles como sillas y 

ventanilla exclusiva para la 

atención preferencial y 

prioritaria. Para conocer el 

horario de la oficina ingrese aquí 

https://www.pijaossalud.com/wp 

- 

content/uploads/2019/02/DIRECT 

ORIO-DE-OFICINAS-DE- 

ATENCION-AL-USUARIO.pdf 

 

 
En el siguiente link podrá 

dejarnos sus opiniones, 

inquietudes, quejas o 

reclamos, felicitaciones o 

sugerencias, dando clic aquí 

https://www.pijaossalud.co 

m/preguntas-quejas-y- 

reclamos/. Recuerda que 

nuestra página web esta 

disponible las 24 horas del 

día. 

Comuníquese a través 

de las líneas telefónicas 

de nuestras oficinas de 

atención al usuario 

informadas aquí 

https://www.pijaossalu 

d.com/wp- 

content/uploads/2019/ 

02/DIRECTORIO-DE- 

OFICINAS-DE- 

ATENCION-AL- 

USUARIO.pdf o a 

nuestra línea nacional 

018000918230 las 24 

horas del día. 

MECANISMOS DE ATENCIÓN PREFERENCIAL Y 

PRIORITARIA 

mailto:autorizaciones@pijaossalud.com.co
mailto:autorizaciones@pijaossalud.com.co
mailto:autorizaciones.tolima@pijaossalud.c
mailto:autorizaciones.tolima@pijaossalud.c
http://www.pijaossalud.com/wp
http://www.pijaossalud.com/wp
http://www.pijaossalud.co/
http://www.pijaossalud.co/


 
 

 

CANTIDAD 
 

NOMBRE DE ASOCIACIÓN DE USUARIOS 
 

LUGAR DE REUNIONES 

 
1 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I CHAPARRAL 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I CHAPARRAL 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I COYAIMA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I COYAIMA 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I IBAGUÉ 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I IBAGUE 

 
1 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS CON 

ENFERMEDADES HUÉRFANAS DE PIJAOS 

SALUD EPS - I 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I IBAGUE 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I NATAGAIMA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I NATAGAIMA 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I ORTEGA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I ORTEGA 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I PLANADAS 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I PLANADAS Y GAITANIA 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I RIOBLANCO 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I RIOBLANCO Y HERRERA 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS SALUD 

EPS-I SAN ANTONIO 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I SAN ANTONIO 

NUEVE (9) ASOCIACIONES DE USUARIOS 

VIGENTES DEPARTAMENTO DEL TOLIMA 



 
 

 
 

CANTIDAD 
NOMBRE DE ASOCIACIÓN DE 

USUARIOS 

 
LUGAR DE REUNIONES 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I GUATICA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I GUATICA 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I MARSELLA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I MARSELLA 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I MISTRATO 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I MISTRATO 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I PUEBLO RICO 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I PUEBLO RICO 

 

1 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I QUINCHIA 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I QUINCHIA 

CINCO (5) ASOCIACIONES DE USUARIOS 

VIGENTES 

DEPARTAMENTO DE RISARALDA 



 
 
 
 
 

 

 
CANTIDAD 

NOMBRE DE ASOCIACIÓN DE 

USUARIOS 

 
LUGAR DE REUNIONES 

 
1 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS PIJAOS 

SALUD EPS-I PUERTO GAITAN 

OFICINA MUNICIPAL PIJAOS SALUD 

EPS - I PUERTO GAITAN 

UNA (1) ASOCIACION DE USUARIOS 

VIGENTE 

DEPARTAMENTO DEL META 



 
 

- Se realizaron 165 reuniones a nivel nacional con el fin de generar espacios de diálogos 

para construir acuerdos que garanticen el buen funcionamiento de los procesos. 

 

- Se capacitaron a los integrantes de las asociaciones de usuarios de forma mensual en 

temas de promoción de la salud y prevención de la enfermedad, derechos y deberes, 

mecanismos de participación social en salud y Sistema General de Seguridad Social en 

Salud, entre otros. 

 

- Se realizaron reuniones de forma mensual con los promotores e IPS de 

La red contratada de atención primaria en los municipios. 

 

- Se realizaron reuniones en la sede principal con funcionarios de las diferentes áreas de la 

EPS – I y con la profesional del Sistema de Información y Atención al Usuario. 

 

LOGROS OBTENIDOS ASOCIACIONES DE 

USUARIOS 



 

 

- Contamos con salas de espera de oficinas de atención al usuario de la 

EPS – I e IPS como espacios de información y educación a los usuarios. 

 

- Las asociaciones de usuarios realizaron acercamientos con los usuarios con el fin de 

determinar las posibles barreras de acceso, para posteriormente buscar acciones de mejora 

en conjunto con las instituciones prestadoras de servicios logrando así la satisfacción de los 

afiliados. 

 

- Se realizó acompañamiento en algunas de las oficinas de atención al usuario en la apertura 

de buzones que realiza la EPS-I con el fin de velar por el cumplimiento de dicha actividad. 

 

LOGROS OBTENIDOS ASOCIACIONES DE 

USUARIOS 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

RESULTADO ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 2018 

 

SATISFACCION; 

16,39 

ACCESIBILIDAD; 

19,32 
PARTICIPACION; 

3,67 

INFORMACION; 

14,98 
OPORTUNIDAD; 

19,68 

ATENCION; 9,6 INSTALACIONES;9.48 

; 9,48 

ACCESIBILIDAD OPORTUNIDAD 

INFORMACION PARTICIPACION 

INSTALACIONES 

SATISFACCION 

ATENCION 



 
 

MES PORCENTAJE SATISFACCION GLOBAL 

ENERO 93,39 

FEBRERO 92,65 

MARZO 95,94 

ABRIL 95,84 

MAYO 96,49 

JUNIO 96,31 

JULIO 97,2 

AGOSTO 96,89 

SEPTIEMBRE 97 

OCTUBRE 97,16 

NOVIEMBRE 97,13 

DICIEMBRE 98,49 
 

Mes a mes el equipo de promotores realiza encuestas de satisfacción en cada 

municipio donde tiene cobertura la EPSI y mediante un formato definido 

evalúan varios ítems. Durante el año 2018, Pijaos Salud EPS – I superó la meta 

de satisfacción del 90 % en la totalidad de los municipios. 

 

RESULTADO ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 2018 



 

PLAN DE MEJORA A PARTIR DE LAS 

DEFICIENCIAS DETECTADAS 

Para PIJAOS SALUD EPS - I, la base de su trabajo  

 

 

Consiste en brindar un servicio con calidad, logrando la satisfacción de más del 90% 

de sus usuarios a nivel nacional. 

 
El porcentaje de SATISFACCIÓN GLOBAL CORRESPONDIENTE AL AÑO 2018 fue 
de 93.12%, superando así la meta establecida. 

 
Lo anterior, teniendo en cuenta los resultados de los ítems evaluados (accesibilidad, 

oportunidad, instalaciones, atención, información, participación y satisfacción). 



 

PLAN DE MEJORA A PARTIR DE LAS 

DEFICIENCIAS DETECTADAS 

 

 

La EPSI implemento las siguientes acciones de mejora a partir de las deficiencias 

detectadas en el análisis de los  

resultados de las encuestas de satisfacción: 

 
SATISFACCION 

- Se brindaron capacitaciones periódicas a los promotores en la correcta 

aplicación de encuestas de satisfacción a los usuarios. 

 
PARTICIPACION 

- Se realizan oficios de citación a reuniones a los integrantes de las asociaciones 

de usuarios con el objetivo de incentivar su participación continua. 

- Se realiza convocatoria mediante carteles y volantes ubicados en las salas de 

espera de las IPS y EPS – I. 

 MEJORA A PARTIR DE LAS 

DEFICIENCIAS  



 

 

 
PLAN DE MEJORA A PARTIR DE LAS 

DEFICIENCIAS DETECTADAS 

 
ATENCION 

- Se realizaron capacitaciones periódicas sobre trato digno y humanización de los 

servicios en salud a los promotores. 

 
INSTALACIONES 

- Se realizaron las adecuaciones en los locales y traslados de oficinas 

correspondientes con el mejorar la atención en las mismas a la población 

afiliada. 

 
OPORTUNIDAD 

- Se evidencian informes que dan cumplimiento a la normatividad en cuanto a los 

tiempos de entrega de autorizaciones a los usuarios. 

 

 



 

 

 
PLAN DE MEJORA A PARTIR DE LAS 

DEFICIENCIAS DETECTADAS 

 
-  Se realizaron capacitaciones mensuales a los usuarios en temas de 

promoción de la salud y prevención de la enfermedad, derechos y deberes, 

mecanismos de participación social en salud y Sistema General de Seguridad 

Social en Salud, entre otros. 

- La EPS – I cuenta con información disponible de forma permanente en 

carteleras de las salas de espera y en su página web. 

 

ACCESIBILIDAD 

- Pijaos Salud EPS – I cuenta con fichas en las salas de espera distribuidas 

para atención general y atención preferencial, de esta forma se garantiza una 

accesibilidad oportuna para entrega de autorizaciones a los usuarios que 

hayan elegido este mecanismo para la solicitud de las mismas. 

 

 



PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD    

INDICADORES DE CALIDAD PYP 
 

  

  

                   

 



           PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD   

INDICADORES DE CALIDAD PYP 

 

 

   

   

   

L   

MAY
O 

31 75 

 46 51 

 34 105 

 71 66 

 55 57 



   

 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD   

INDICADORES DE CALIDAD Y 

OPORTUNIDAD  DEL SOGC 
 

 

   

 

 

 

Fuente:  http://http://oncalidadsalud.minsalud.gov.co/Paginas/Indicadores.aspx   Consulta febrero 2019 
                Informe Resolución 1552 de 2013 años 2017 y 2018 
 

 

 

 

 



ACTIVIDADES DE PROTECCION ESPECIFICA Y 

DETENCION TEMPRANA 2018 

 

 

 

 

DETECCIÓN TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO EN EL 

MENOR DE 10 AÑOS. 

 
Durante el año 2018, se realizó mayor demanda inducida del programa de 
crecimiento y desarrollo, por lo que se logró una mayor captación para 
consultas por primera vez, con meta 936 y Tolima 770 por médico. 
 

 

 

 

 

 

VACUNACIÓN SEGÚN PLAN AMPLIADO DE INMUNIZACIONES 

 

Para el biológico de BCG aplicado a recién nacido se logró una cobertura 
nacional de 100% para el 2018. La gráfica muestra que el departamento de 
Risaralda tuvo una cobertura estimada 96.7% mientras que el departamento 
del Tolima alcanzó el 100% y Meta 94.4%. 

 

 



ACTIVIDADES DE PROTECCION ESPECIFICA Y 

DETENCION TEMPRANA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

La cobertura de triple viral en población de 1 año, logro una meta esperada con un 100%, en el 

departamento de Meta con un 100%, en Risaralda con un 68.9% y en el Tolima con un 100%, y para la 

población de 5 años, alcanzó 100%, con mayor cobertura en el departamento del Tolima 94.7%, seguido 

por Meta y Risaralda con 73.6% y 62.9%. 

 

 



 

 ACTIVIDADES DE PROTECCION ESPECIFICA Y 

DETENCION TEMPRANA 2018 

 

 

DETECCIÓN TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DEL EMBARAZO 

 

En el año 2018 se captaron en total 1786 gestantes, el número mayor de gestantes 

en el departamento del Tolima (792 usuarias), seguido por Risaralda (647) y Meta 

(347). Se realizo búsqueda activa y seguimiento de las usuarias para la verificación 

de asistencias a los controles prenatales, realización de exámenes de laboratorios, 

remisiones a especialistas y lo requerido según la clasificación de riesgo de cada 

gestante. Además, se inició a realizar articulación con los médicos ancestrales, 

parteras y líderes indígenas de las comunidades indígenas para la identificación de 

las nuevas gestantes.  

 

DETECCIÓN TEMPRANA DE CÁNCER DE CUELLO UTERINO 

Durante el año 2018, se realizó tamización para cáncer de cuello uterino a 4533 

usuarias, mediante la toma de citología cervicouterina, debido al fortalecimiento en 

la demanda inducida y la vigilancia pasiva realizada mensualmente. De estas 

citologías el 2,45% correspondiente a 111 usuarias resultaron con algún tipo de 

alteración, las cuales se les realizo el seguimiento de la realización de los exámenes 

complementarios, valoración por especialistas disminuyendo los tiempos de 

confirmación o descarte de diagnóstico.  



ACTIVIDADES DE PROTECCION ESPECIFICA Y 

DETENCION TEMPRANA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DETECCIÓN TEMPRANA DE CÁNCER DE SENO 

 

 

Durante el año 2018, se realizó tamización para cáncer de seno a 663 

usuarias, mediante toma de mamografía, debido al fortalecimiento en la 

demanda inducida y la vigilancia pasiva realizada mensualmente, de estas el 

8,74% correspondiente a 58 usuarias resultaron con alguna alteración, las 

cuales se les realizo el debido seguimiento y procesos con médicos 

especialistas. 

 

 

 

 

 

 



ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEGUIMIENTO DE LOS EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA 

    

En el año 2018 se presentaron un total de 1425 casos notificados 

por eventos de interés en salud pública, de los cuales 648 

corresponden a Tolima, 620 casos a Risaralda y 157 casos a 

Meta, con los que se realizan unos seguimientos ya sea 

telefónico, solicitud de historias clínicas o por medio de las visitas 

domiciliarias para la verificación del estado de salud, atenciones 

y tratamientos recibidos. 

 EVENTOS DE MORTALIDAD POR ENFERMEDADES DE INTERÉS EN SALUD PÚBLICA 

Para el año 2018, disminuyeron los casos de mortalidad objeto 

del programa a comparación de los casos presentados en el 

2017, aunque eventos como mortalidad perinatal y mortalidad 

en menores de 5 años, asociado a desnutrición, infecciones 

respiratorias y diarrea aguda no hubo mayor variación en los 

últimos dos años, a comparación de lo presentado por 

Tuberculosis en donde se registró solo un caso. De lo anterior 

se han generado las unidades de análisis y planes de 

mejoramiento correspondientes. 

EVENTOS 2016 2017 2018

CANCER EN MENORES DE 18 AÑOS 0 3 3

CANCER DE MAMA Y CUELLO UTERINO 0 1 0

TUBERCULOSIS 2 8 1

IAD - INFECCIONES ASOCIADAS A DISPOSITIVOS 0 0 5

MORTALIDAD MATERNA 4 5 4

MORTALIDAD PERINATAL Y NEONATAL TARDIA 23 32 31

MORTALIDAD POR DENGUE 0 0 1

MORTALIDAD INFANTIL 24 19 18

TOTAL 53 68 63



ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 PROGRAMA DE TUBERCULOSIS 

         

Para el 2018, teniendo en cuenta los egresos de los pacientes que fueron 

que fueron diagnosticados en el año anterior, se tiene que el 58% de los 

casos de tuberculosis fueron egresados como tratamiento exitoso, el 22% 

como perdida en el seguimiento, el 17% fallecido y el 2% como fracaso del 

tratamiento. Es así como se tiene que se ha llevado el seguimiento de los 

usuarios con el desistimiento del tratamiento en alguno de ellos.  

 

 

 

 

ENFERMEDAD RENAL CRÓNICA  

 
Durante el año 2018 se ingresaron 3 pacientes nuevos al programa de Diálisis y se realizó seguimiento al 100% de 

los usuarios, por lo que se tiene un total de 27 casos en Tolima, 10 casos en Risaralda y 1 caso en Meta.  

 

 



ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

          HIPERTENSIÓN Y DIABETES 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el año 2018, se tuvieron 4176 usuarios con enfermedades crónicas, 3138 con HTA, 416 con Diabetes 

Mellitus y 622 con las dos patologías (HTA-DM).  El departamento con más distribución es el Tolima 82%, 

seguido por Risaralda con 15% y Meta con 3%. 

DEPARTAMENTO MUNICIPIO HTA DM HTA+DM TOTAL

META PUERTO GAITAN 42 19 21 82

GUATICA 87 17 10 114

MARSELLA 21 5 3 29

MISTRATO 36 1 1 38

PUEBLO RICO 18 4 0 22

QUINCHIA 444 100 66 610

CHAPARRAL 148 25 39 212

COYAIMA 382 33 57 472

IBAGUE 707 116 173 996

NATAGAIMA 497 63 94 654

ORTEGA 445 18 105 568

PLANADAS 67 3 7 77

RIOBLANCO 68 7 20 95

SAN ANTONIO 176 5 26 207

3138 416 622 4176

RISARALDA

TOLIMA

TOTAL



ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

   CÁNCER 

 

 

En el programa de Cáncer realizamos seguimiento a 250 

pacientes, de los cuales el 89% (223 casos) corresponde al 

Departamento del Tolima, con un 9% (21 casos) al Departamento 

de Risaralda y el Departamento del Meta con un 2% (6 casos) de 

la población total.  

 

 

Los Diagnósticos con mayor frecuencia están representados por 

Cáncer de Piel (50 casos), seguido de Cáncer de Seno (32 casos) 

y Cáncer Gástrico (21 casos). 
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ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 ARTRITIS REUMATOIDE 

en la gráfica que se presenta a continuación se reporta la distribución de 

pacientes diagnosticados con Artritis Reumatoide (casos en seguimiento) 

de acuerdo con el departamento de Residencia, el 73% (27 casos) 

equivale al departamento del Tolima y el 27% (10 casos) al departamento 

de Risaralda. 

 

 

 

HEMOFILIA 

Del total de casos reportados con Diagnostico de Hemofilia y otras 

coagulopatías el 100% (7 casos) corresponde al Departamento del 

Tolima, los Departamentos de Risaralda y Meta no presentaron casos 

para la vigencia de 2018. 
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ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA IMPLEMENTADAS 

DURANTE LA VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

  VIH/SIDA 

De lo anterior podemos establecer que el mayor número de casos de 

usuarios diagnosticados con VIH/SIDA se encuentran en el 

Departamento del Tolima (48 casos), seguido del Departamento de 

Risaralda (11 casos) y un solo caso (1 caso) para el Departamento del 

Meta. 
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CARACTERIZACION POBLACIONAL VIGENCIA 2018 

 

 

 

 Grafica No. 1. Pirámide poblacional de los afiliados a la EAPB. Año 2018. 

 

FUENTE: Base de Datos EAPB – Proyecciones poblacionales DANE 

 



 

CARACTERIZACION POBLACIONAL VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

PIJAOS SALUD EPSI hace presencia en tres departamentos: Meta, Risaralda y Tolima, en donde para el año 2018 la 

EPSI contaba con 83279 afiliados, de los cuales el 76,77% son indígenas. La población se encuentra distribuida en 

Meta 11900 (14,29%), Risaralda 23341 (28.02%) y Tolima 48038 (57.68%) usuarios. Los cuales se caracterizan que 

la mayor proporción de afiliados está en las edades entre los 15 a 19 años, seguido de los menores de 9 años. 

Para el año 2018, se continuo con el proceso que había sido aprobado en el 2017 sobre la caracterización poblacional 

a los afiliados de Pijaos Salud, es así como para el mes de mayo y junio se realizó la prueba piloto para la verificación 

de la aplicabilidad de la encuesta y las dificultades que durante el proceso se puedan presentar, es así como se 

determinó la ficha de caracterización que finalmente se está utilizando para las encuestas de las familias.  

Es así que, a corte de diciembre de 2018, se ha realizado la caracterización a 6783 personas pertenecientes a Pijaos 

Salud, que están distribuidos en los diferentes municipios de Tolima, Risaralda y Meta en el cual se ha identificado las 

condiciones de vivienda, ambientales, económicas y de salud de cada uno.  

Por otro lado, en convenio con la Alcaldía de Ibagué, se realizó la aplicación de las fichas a un total de 2055 personas 

que pertenecen a las siete comunidades indígenas del municipio (Aguas frías, Amerindios, Cutucumay, Quintín Lame, 

Tolaima, Cacique, Los Tunjos), con lo que se realizó la caracterización de dichas comunidades para la priorización de 

las problemáticas y generación de actividades específicas por parte del ente territorial, la IPS indígena y Pijaos Salud 

EPSI.  

 

 

 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actualmente el área del SISPI viene actuando de acuerdo con las disposiciones de la Ley 691 de 2001, su decreto 

reglamentario 1848 de 2017 y hacia la exigencia y aplicación de la Circular 011 de 2018 que exige a las EPS indígenas 

y demás estructuras propias adecuar sus procesos y protocolos a las realidades de las comunidades indígenas filiales, 

para el caso nuestro las que están en los departamentos de Tolima, Meta y Risaralda como afiliados a nuestra EPSI. 

Hoy en día nos rige el decreto 1953 de 2014 que creo el SISPI y la Ley 1751 o ley estatutaria de salud, que ratifica el 

SISPI y por lo tanto es de obligatorio cumplimiento tanto del Estado como de las EPS indígenas poner en marcha el 

nuevo sistema de salud, como un proceso transitorio cuya gestión está establecida en el decreto 1848 de 2017. 

 

La coordinación tiene como radio de operación el trabajo desarrollado en la oficina de Ibagué Tolima y cuyas funciones 

de trabajo son extendidas a Meta y Risaralda donde existe varias etnias indígenas tales como: Meta: Sikuani, 

Piapocos, Salivas y los Jiw, en Risaralda los Emberá Chami y Emberá Katio y en departamento del Tolima los Pijao y 

Nasa, esto teniendo en cuenta que el propósito es fortalecer el SISPI y la elaboración e implementación de un modelo  

o formas del cuidado de salud para estos pueblos, junto con el área de garantía de calidad y promoción y prevención 

por disposición de la gerencia de la EPSI. 

Realizamos asesoría y capacitación al área y resto de la EPSI en materia técnica, conocimientos de las normas y 

procesos indígenas propios y legales del SISPI y otras. 

 



 

 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO 

EINTERCULTURAL SISPI 

 

 

 ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE MEDICINA ANCESTRAL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DEL AÑO 

2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL AÑO 2018 TOLIMA 

Actividad Cantidad Lugar 

Reuniones evaluativas y de programación de las actividades con médicos ancestrales del programa de medicina 

ancestral. 

 

12 

Castilla. 

Encuentros de saberes adquisición   reforzamiento, e intercambio cultural de médicos ancestrales y otros 

sabedores. 

 

 

5 

Castilla. 

Taller de capacitación a médicos y parteras por parte de la EPS-I en temas occidentales  

2 

Castilla. 

Capacitación a promotores contratados por la EPS-I de los tres departamentos donde opera la institución. 

 

 

 

Capacitación a promotores contratados por la EPS-I de los tres departamentos donde opera la institución. 

 

1 

 

Ibagué.  

Capacitación de usuarios.  2 Ibagué.  

Eventos de auto investigación sobre la cosmogonía y cosmovisión de los pueblos indígenas presentes en el 

departamento. 

 

1 

Gaitania. 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 

   ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL AÑO 2018 RISARALDA 

Actividad Cantidad Lugar 

Capacitación a médicos y 

parteras. 

 

3 

 

Marsella  

 

Mistrató  

 

Quinchía 

Reuniones evaluativas 

del programa de 

medicina ancestral. 

 

 

12 

 

 

Pereira. 

Eventos de investigación.  

3 

 

Marsella 

 

Mistrató 

 

Quinchía 

 

   

ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL AÑO 2018 META 

Actividad Cantidad Lugar 

Capacitación a médicos y parteras. 1 Puerto Gaitán  

Encuentro de intercambio y 

fortalecimiento de saberes propios con 

médicos de los tres departamentos donde 

opera la EPS-I. 

1 Puerto Gaitán 

Eventos de investigación. 1 Puerto Gaitán 

   



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 

RENDIMIENTO Y ANALISIS ESTADISTICO DEL PROGRAMA DE MEDICINA ANCESTRAL 

    

Del total de afiliados por departamento y del total de consultas ingresadas al sistema PRATEINCO se observó que: En la 

regional con mayor cobertura de los usuarios para el programa de medicina ancestral es: RISARALDA con 46.2%, seguido 

de META con 26.8% y finalmente TOLIMA con el 10.8%. 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente. Base de datos PIJAOS SALUD EPS 

Del total de consultas ingresadas por departamento se observó que: la regional con mayor asistencia a las consultas 

ancestrales es RISARALDA 10.784 consultas (56.2%), seguido de TOLIMA con 5.197 consultas (27.1%) y finalmente META 

con 3.192 consultas (16.6%) del total 19713 de las consultas ingresadas a PRATEINCO. 
 

 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente. Base de datos PIJAOS SALUD EPSI 

 
 
Durante el año 2018, se realizó un total de 19173 consultas de medicina ancestral en los 3 departamentos donde opera la 
EPSI, este dato estadístico aumento con respecto al año 2017 y se puede concluir, que en los tres departamentos las 
consultas ancestrales cobran importancia y acogida por parte de las comunidades indígenas hacia el programa propio. La 
diferencia fue de 398 más que el año anterior en donde se realizaron 16571 consultas. 
 

                                  

 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Fuente. Base de datos PIJAOS SALUD EPSI 

 

En el año 2018 se observó que en el departamento de RISARALDA se realizó un total de 184 remisiones (55.2%), Tolima 

18 remisiones (5.40%) y Meta 131 remisiones para un (39.3%) en el 2018.  

 

 

 

 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Base de datos PIJAOS SALUD EPSI 

Según los servicios de remisión que se tienen para el programa de medicina ancestral, se observa que el 43.5% corresponde 

a 145 usuarios remitidos a consulta externa, 39.3% 131 remitidos a curandero, 16.5% a 55 usuarios remitidos a urgencias y 

el 0.6% usuarios remitidos al algún servicio del hospital. 

 



 

SISTEMA INDIGENA DE SALUD PROPIO EINTERCULTURAL 

SISPI 

 

 

 

 

 

 

 

                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente. Base de datos PIJAOS SALUD EPSI 

Entre los 10 primeros motivos de consulta para el año 2018, de las tres regionales se encuentran, (dolor de cabeza, dolor 

abdominal, fiebre o calentura, daño de estómago) 

 
 

DIAGNSOTICOS PROPIOS N° DE CASOS

DOLOR DE CABEZA 295

DOLOR ABDOMINAL 241

FIEBRE 237

DAÑO DE ESTOMAGO 165

GRIPA 161

DOLOR DE CINTURA 154

DOLOR DE ESPALDA 55

DOLOR MENSTRUAL 47

BAÑO PARA LA PROSPERIDAD 44

DOLOR DE OIDO 41

PRIMERAS CAUSAS DE CONSULTA TRADICIONAL 

RISARALDA 2018

DIAGNSOTICOS PROPIOS N° DE CASOS

DOLOR DE CABEZA CRONICO 108

RESFRIADO 44

ARTRITIS 34

INFECCION INSTESTINAL / 

CHURRIAS 28

PARASITOS 27

GASTRITIS 27

DOLOR ABDOMINAL 24

DOLOR DE ESPALDA 22

REUMATISMO 19

DOLOR EN LAS RODILLAS 15

PRIMERAS CAUSAS DE CONSULTA TRADICIONAL TOLIMA 

2018



 

ASPECTOS FINANCIEROS 
 

 

 

 

 

 

 

 
❖ Balance General a 31 de diciembre de 2018. 

 
❖ Estado del Resultado Integral a 31 de diciembre de 

2018 
 
❖ Ejecución presupuestal comparativa. 

 
❖ Indicadores Financieros. 

 
❖ Notas a los estados Financieros. 



 

Notas AÑO 2018 AÑO 2017 Notas AÑO 2018 AÑO 2017

ACTIVOS PASIVOS

ACTIVO CORRIENTE 5,920,507,414.68        8,325,786,003.42     PASIVO CORRIENTE 36,214,580,718.36     19,133,457,673.87      

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 4 129,082,568.20           260,929,858.31         OBLIGACIONES FINANCIERAS 9 -                                 360000000.00

Caja 8,167,053.00                5,133,818.00             Financiamiento Interno de Corto Plazo -                                 360,000,000.00           

Depósitos en Instituciones Financieras RS 7,945,770.60                34,136,699.27           

Depósitos en Instituciones Financieras RC 112,699,744.17           221,389,340.61         

Efectivo de Uso Restringido 270,000.43                   270,000.43                 CUENTAS POR PAGAR 10 21,485,301,064.20     18,454,615,622.75      

Descuentos de Nómina RS 85,081,023.00             65,509,959.00              

Descuentos de Nómina RC 3,582,227.00               3,838,393.00                

CUENTAS POR COBRAR 5 4,481,449,790.25        7,075,435,534.99     Retención en la Fuente e Impuesto de Timbre 144,080,607.00           76,305,709.00              

Administración del SGSSS RS 7,492,461,342.95        8,040,088,573.59     Recursos recibidos del Sistema de Seguridad Social en Salud 54,218,474.20             51,076,006.60              

Administración del SGSSS RC 250,426,195.70           65,023,334.00           Administración de la Seguridad Social en Salud RS 19,650,988,668.20     17,697,836,083.65      

Otras Cuentas por Cobrar RS 1,432,645,321.60        1,793,269,397.61     Administración de la Seguridad Social en Salud RC 221,026,587.00           92,825,621.50              

Otras Cuentas por Cobrar RC 227,761.00                   Otras Cuentas por Pagar RS 449,676,562.80           466,157,950.00           

Deterioro Acumulado de Cuentas por Cobrar (4,694,310,831.00)      (2,822,945,770.21)    Otras Cuentas por Pagar RC 1,411,666.00               1,065,900.00                

Cuentas por pagar al costo Amortizado RS 862,658,300.00           -                                  

Cuentas por pagar al costo Amortizado RC 12,576,949.00             -                                  

DEUDORES 6 18,962,450.00             6415000.00

Préstamos concedidos RS 15,903,200.00             6,415,000.00             

Préstamos concedidos RC 3,059,250.00                -                               

OTROS ACTIVOS 8 1,291,012,606.23        983,005,610.12         

Anticipo para Adquisición de Bienes y Servicios RS 425,174,251.00 643,213,470.89         BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 11 558,885,580.31           318,842,051.12           

Anticipo para Adquisición de Bienes y Servicios RC 299,020.00 Beneficios a los Empleados a Corto Plazo RS 539,566,265.14           318,842,051.12           

Otros Avances y Anticipos RS 864,617,568.23           339,792,139.23         Beneficios a los Empleados a Corto Plazo RC 19,319,315.17             

Otros Avances y Anticipos RC 921,767.00

ACTIVO NO CORRIENTE 3,656,026,290.61        3,695,312,528.77     PROVISIONES 12 14,170,394,073.85     5,490,783,781.85        

Provisiones Diversas RS 13,975,650,456.85     5,490,783,781.85        

Provisiones Diversas RC 194,743,617.00           -                                  

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 7 3,313,380,137.09        3,309,835,606.01     TOTAL PASIVO 36,214,580,718.36     24,624,241,455.72      

Terrenos 2,740,560,107.00        2,740,560,107.00     

Edificaciones 119,493,000.00           119,493,000.00         PATRIMONIO INSTITUCIONAL 13 (26,638,047,013.07)    (12,603,142,923.53)    

Muebles, Enseres y  Equipo de Oficina 162,213,491.60           140,063,591.60         Capital Fiscal 610,871,932.81           610,871,932.81           

Equipo de Comunicación y Computación 574,623,775.63           396,353,375.63         Reservas 30,000,000.00             30,000,000.00              

Equipo de Transporte Tracción y Elevación 133,990,000.00           133,990,000.00         Resutados de Ejercicios Anteriores (16,040,882,947.61)    (15,642,474,797.76)    

Depreciación Acumulada (417,500,237.14)          (220,624,468.22)       Resutados del Ejercicio (14,034,904,089.54)    (398,408,149.85)          

Impactos a la transicion Nuevo Marco Normativo 2,796,868,091.27       2,796,868,091.27        

OTROS ACTIVOS 8 342,646,153.52           385,476,922.76         

Intangibles 428,307,692.00           428,307,692.00         TOTAL PATRIMONIO (26,638,047,013.07)    (12,603,142,923.53)    

Amortización Acumulada de Intangibles (85,661,538.48)            (42,830,769.24)          

TOTAL ACTIVO 9,576,533,705.29        12,021,098,532.19   TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9,576,533,705.29       12,021,098,532.19      

-                                 -                                  

-                               

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 20 1,803,175,872.66        57,626,800.00           

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 27,595,946,288.00     34,891,387,717.22   

JOSE RENE DUCUARA DUCUARA NANCY MILDRED OSPINA MENDEZ HAROLD OSWALDO ROJAS ENCISO

Representante Legal Revisor Fiscal Contador Publico

TP: 66310 - T TP: 144232-T

Ver Dictamen Adjunto Ver certificación adjunta

Hace parte integral de Informe circular conjunta SNS

PIJAOS SALUD EPS-I

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A 31 DE DICIEMBRE DE 2018 - 2017

(cifras en $ pesos)

(presentacion por cuentas)



 

Nota AÑO 2018 AÑO 2017

INGRESOS  OPERACIONALES                                   14 70,269,754,513.90              100% 62,760,081,539.11                 100%

Administracion del Sistema de Seguridad Social en Salud RC 1,353,286,146.16                100% 653,045,293.00                       100%

Administracion del Sistema de Seguridad Social en Salud RS 68,914,552,367.74              62,104,426,246.11                 

Otros Servicios RS 1,916,000.00                        2,610,000.00                            

GASTOS DE ACTIVIDADES Y/O SERVICIOS ESPECIALIZADOS 15 75,636,543,900.25              108% 59,657,963,638.89                 95.08%

Administracion del Sistema de Seguridad Social en Salud RC 1,243,716,751.56                92% 611,946,056.50                       

Administracion del Sistema de Seguridad Social en Salud RS 74,392,827,148.69              108% 59,046,017,582.39                 

GASTOS OPERACIONALES 16 9,670,679,490.89                4,529,645,000.95                    

DE ADMINISTRACION 3,457,832,952.28                5% 2,846,533,140.95                    4.54%

Sueldos y Salarios  RS 1,060,343,901.00 10% 881,379,555.00                       

Sueldos y Salarios  RC 83,806,012.00 27,215,790.00                         

Contribuciones Imputadas RS 6,806,205.00 9,680,453.00                            

Contribuciones Imputadas RC 861,911.00 275,054.00                               

Contribuciones Efectivas RS 245,735,792.00                    198,314,063.00                       

Contribuciones Efectivas RC 19,694,886.00                      5,942,419.00

Aportes Sobre la Nomina RS 48,352,200.00                      43,338,016.00                         

Aportes Sobre la Nomina RC 3,874,500.00                        1,265,289.00

Prestaciones Sociales RS 230,438,498.50                    192,693,930.85                       

Prestaciones Sociales RC 18,691,697.44                      4,920,512.00

Gastos de Personal Diversos RS 40,933,065.00                      25,555,916.00                         

Gastos de Personal Diversos RC 1,750,000.00                        -                                              

Generales 1,512,269,731.00                1,309,742,588.00                    

Impuestos Contribuciones y Tasas RS 183,750,556.34                    146,009,394.10                       

Impuestos Contribuciones y Tasas RC 523,997.00                            200,161.00

DETERIORO, DEPRECIACIONES, AGOTAMIENTO, AMORTIZACIONES Y PROVISIONES 17 6,212,846,538.61                9% 1,683,111,860.00                    2.68%

Deterioro de Cuentas por Cobrar 2,242,815,887.45                898,907,017.86                       

Depreciacion de Propiedad Planta y Equipo 196,875,768.92                    140,040,518.05                       

Amortizacion de Activos Intangibles 42,830,769.24                      42,830,769.24                         

Provisión Litigios y Demandas 3,730,324,113.00                601,333,554.85                       

EXEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL (15,037,468,877.24)             (1,427,527,100.73)                  

INGRESOS NO OPERACIONALES

OTROS INGRESOS 18 4,251,394,465.15                3,105,815,322.72                    4.95%

Financieros RS 11,454,462.00                      6.14% 695,806,277.00                       

Financieros RC 1,405,949.40                        1.51%

Diversos RS 4,219,501,807.75                2,410,009,045.72                    

Diversos RC 19,032,246.00                      

GASTOS NO OPERACIONALES

OTROS GASTOS 19 3,248,829,677.45                2,076,696,371.84                    3.31%

Financieros RS 536,014,814.51                    4.70% 5,248,466.28                            

Financieros RC 10,039,415.36                      1%

Otros Gastos Diversos RS 2,701,090,182.54                2,071,447,905.56                    

Otros Gastos Diversos RC 1,685,265.04                        504,749.4

EXEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO (14,034,904,089.54)             (398,408,149.85)                      

JOSE RENE DUCUARA DUCUARA NANCY MILDRED OSPINA MENDEZ HAROLD OSWALDO ROJAS ENCISO

Representante Legal Revisor Fiscal Contador Publico

TP: 66310 - T TP: 144232-T

Ver Dictamen Adjunto Ver certificación adjunta

Hace parte integral de Informe circular conjunta SNS}

PIJAOS SALUD EPS-I

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 - 2017

(Cifras en $ Pesos)

(Presentacion Por Cuentas)



 

INDICADORES FINANCIEROS A 31 DE DICIEMBRE DE 2018 

 

 

   

 

   
 

 

 

 

 

                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRUPO CONCEPTO 
PIJAOS SALUD 

EPSI06 AÑO 
2017 

PIJAOSSALUD 
EPSI06 AÑO 2018 

AFILIADOS 
Afiliados BDUA a diciembre de 2017-
2018 80233 83279 

F
IN

A
N

C
IE

R
O

 

Deudores/Activo Total 67.09% 47% 

Deudores/Activo Corriente 96.87 45% 

Liquidez 0.44 0.16 

Capital de Trabajo -10.80767167 -30294073303 

Endeudamiento Pasivo cte/Total Activo 1.6 3.78 

Obligaciones Financiera/Activo Total 0.03 0 

Obligaciones Financiera/Pasivo Total 0.01 0 

Ingresos/BDUA 782.222.80 827.514 

Ingresos UPCRS/Ingreso Total 94 92 

REI Utilidad Neta/Ingreso 0.6 0.19 

ROA Utilidad Net/Activo Total 3.3 -1.47 

ROE Utilidad Neta/Patrimonio 3.2 0.53 

Cumplimiento Patrimonial -14,378,820,366 -28,589,878,589 

Margen de Solvencia -18306949 -29,367,298,053 

EFICIENCIA 

costo/Ingresos Operacionales 95.1 108 

Gastos Admon/Ingresos 
Operacionales 7.2 5% 

Promedio de 
los saldos de 
cuentas por 
pagar 
proveedores 
de salud por 
el No de días   111 100 

Promedio del 
costo 
Acumulado 
de Prestación 
de servicios   95 108 



 

EJECUCION PRESUPUESTAL 2018 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

PIJAOS SALUD EPS-I 
 

EJECUCION PRESUPUESTAL SUBSIDIADO   

A 31 DE DICIEMBRE DE 2018  

     

     

DETALLE 
 PRESUPUESTADO 
2018  

 EJECUCION 2018   VARIACION  
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES                  65.759.114.587  
          
68.916.468.368  -           3.157.353.781  106,41% 

TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 
                   2.688.125.608  

            
4.230.956.268  -           1.542.830.660  157,39% 

TOTAL INGRESOS                  68.447.240.195  
          
73.147.424.635  -           4.700.184.440  106,87% 

          

TOTAL COSTOS                  60.543.203.920  
          
74.392.827.149  -          13.849.623.228  122,88% 

TOTAL GASTOS                    7.147.292.193  
          
12.777.150.248  -           5.629.858.054  178,77% 

UTLIDAD O PERDIDA                      756.744.082  
-         
14.022.552.761             14.779.296.843      

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

                            EJECUCION PRESUPUESTAL 2018 

 

 

 

 

 

                                                 

EJECUCION PRESUPUESTAL CONTRIBUTIVO AÑO 2018 

     

DETALLE 
 PRESUPUESTADO 
2018  

 EJECUCION 2018   VARIACION  
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

TOTAL, INGRESOS OPERACIONALES                    1.116.052.081  
            

1.353.286.146  -              237.234.065  121,26% 

TOTAL, INGRESOS NO OPERACIONALES                          3.025.456  
                      
20.438.195  -                17.412.739    

TOTAL, INGRESOS                    1.119.077.537  
            
1.373.724.342  -              254.646.805  122,76% 

         

TOTAL, COSTOS                      782.573.214  
            
1.243.716.752  -              461.143.537  158,93% 

TOTAL, GASTOS                      176.736.231  
               
142.358.919                   34.377.312  80,55% 

UTLIDAD O PERDIDA                      159.768.092  -              12.351.329                172.119.420  -7,73% 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

EJECUCION PRESUPUESTAL CONSOLIDADO AÑO 2018 

     

DETALLE 
 PRESUPUESTADO 
2018  

 EJECUCION 2018   VARIACION  
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO 

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES                  66.875.166.668  
          
70.269.754.514  -          13.746.224.444  0,00% 

TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES                    2.691.151.064  
            
4.251.394.463  -           1.560.243.399  157,98% 

TOTAL INGRESOS                  69.566.317.732  
          
74.521.148.977  -          15.306.467.843  107,120% 

         

TOTAL, COSTOS                  61.325.777.135  
          
75.636.543.900  -          14.310.766.766  123,34% 

TOTAL GASTOS                    7.324.028.424  
          
12.919.509.166  -           5.595.480.742  176,40% 

UTLIDAD O PERDIDA                      916.512.174  
-         
14.034.904.090  -          4.599.779.664      

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CUENTAS POR COBRAR 

 

DESCRIPCIÓN 2018 2017 

Unidad de Pago por Capitación Régimen 

Subsidiado- UPC 
645,345,930.11 1,040,357,518.64 

Recobro Enfermedades Alto Costo 161,779,665.00 88,935,028.00 

Cuentas Por Cobrar No Pos Pendientes 

de Radicar 
2,512,665,691.52 3,048,235,759.52 

Cuentas por Cobrar No Pos Radicadas 881,712,174.82 559,264,241.43 

Cuentas por Cobrar Entidades 

Territoriales Pendientes de Radicar 
1,044,229,637.00 1,308,049,329.80 

Cuentas por Cobrar Entidades 

Territoriales Radicadas 
1,185,194,911.20 1,616,522,582.20 

Otros Ingresos por la Administración 
del Sistema de Seguridad Social en 

Salud 

1,311,959,529.00 443,747,448.00 

Total Administración del SGSSS 7,742,887,538.65 8,105,111,907.59 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 
 

 

     

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las cuentas por cobrar de la entidad representan el 47% del total del activo, estas cuentas por cobrar son 

corrientes debido a que son recuperables y se generan en la prestación de los servicios de salud. Por efectos de 

recobros, esfuerzos propios territoriales, y otras cuentas por cobrar.   

 

 

 

Embargos Judiciales 1,412,120,679.60 1,076,650,527.61 

Interés de Mora 0.00 673,142,529.00 

Otras Cuentas por Cobrar 20,752,403.00 43,476,341.00 

Total Otras Cuentas por Cobrar 1,432,873,082.60 1,793,269,397.61 

Deterioro Acumulado de Cuentas por 

Cobrar 
-4,694,310,831.00 -2,822,945,770.21 

TOTAL, CUENTAS POR COBRAR 4,481,449,790.25 7,075,435,534.99 

   



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 

 

Los activos que posee PIJAOSSALUD EPSI a 31 de diciembre de 2018 representan el 35% del valor total del activo 

y su mayor concentración se representa en los terrenos de los cuales (5) propiedades se encuentran con restricción 

de dominio ya que fueron entregados en donación, pero sin el traslado total de la propiedad. 

 

 

 

 

 

PIJAOS SALUD EPS-I medirá todos los elementos de propiedad, plata y equipo tras su reconocimiento inicial al costo    

menos la depreciación acumulada y cualquier pérdida por deterioro.  

A continuación, se relacionan las propiedades Planta y equipo: 

 

 

 

No ESCRITURAFECHA TIPO MUNICIPIO VALOR OBSERVACIONES

2942 31/10/2006 Casa Lote Coyaima 59,948,000 Casa Lote 328.96mt2

78 27/04/2007 Lote Rural Coyaima 120,000,000 Vereda Chenche Angostura, de 31.5 h Castilla

126 24/07/2007 Casa Lote San Antonio 62,300,000 Casa Habitacion Calle 6 No 3-55/587

142-127 24/07/2007 Casa San Antonio 41,800,000 Casa corregimiento Playa Rica San Antonio

145 11/08/2007 Lote Rural Carmen de Apicala360,000,000 Finca el Mango Rural

TOTAL 644,048,000



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION 
DICIEMBRE-18 DICIEMBRE-17 

TERRENOS 2,740,560,107.00 2,740,560,107.00 

EDIFICACIONES 119,493,000.00 119,493,000.00 

MUEBLES ENSERES Y EQUIPOS DE 

OFICINA 

        

162,213,491.60  
 

140,063,591.60 

EQUIPOS DE COMUNICACION Y 

COMPUTACION 
        574,623,775.63  

 
396,353,375.63 

EQUIPO DE TRANSPORTE TRACCION Y 

ELEVACION 
133,990,000.00 133,990,000.00 

DEPRECIACION ACUMULADA (CR) -415,238,619.14 -220,624,468.22 

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 
     

3,313,380,137.09  
 

3,309,835,606.01 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CUENTAS POR PAGAR 

 

Administración de la Seguridad Social en Salud   

 

Los pasivos más representativos de la entidad se encuentran en las cuentas por pagar a prestadores de 

servicios de salud en un porcentaje del 54% Estas cuentas por pagar tienen un promedio de rotación de 100 

días debido a la insuficiencia del recurso PIJAOSSALUD EPSI realiza sus pagos de acuerdo al flujo de efectivo 

recibido por el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL a través de la LMA. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DICIEMBRE-18 DICIEMBRE-17 

ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD        19,872,015,255.20  17,790,661,705.15 

TOTAL 19,872,015,255.20 17,790,661,705.15 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 PROVISIONES DIVERSAS 

Igualmente, otro rubro representativo son las Provisiones que la entidad realiza por concepto de glosas, Reserva 

Técnica, y Provisión de demandas las cuales representan el 39% del total del pasivo y se detallan de la siguiente 

forma: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DICIEMBRE-18 DICIEMBRE-17 

RESERVA TECNICA AUTORIZACIONES SUBSIDIADO 3,275,783,085.00   

RESERVAS TECNICAS CONTRIBUTIVO 103,398,784.00   

PROVISION GLOSAS 3,984,133,608.00 2,521,272,521.00 

PROVISION CUBRIMIENTOS SERV EN SALUD 0.00 1,350,326,959.00 

PROVISION GLOSAS RC 91,344,833.00 29,157,010.00 

OTROS COSTOS Y GASTOS 61,443,700.00 37,636,595.00 

PROVISION DEMANDAS 5,069,280,324.85 1,490,307,411.85 

PROVISION FACTURAS DE CAPITA 275,009,739.00 62,083,285.00 

PROVISION SANCIONES Y MULTAS 1,310,000,000.00 0.00 

TOTAL 14,170,394,073.85 5,490,783,781.85 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  PATRIMONIO 

PIJAOS SALUD EPS-I presenta la siguiente situación patrimonial según la exigencia contemplada en el Artículo 

14 inciso C de Ley 691 del 18 de septiembre del 2.001 en la cual exige que por cada 5.000 afiliados debe tener 

un patrimonio equivalente a 150 salarios mínimos legales, y en estos momentos se tienen 83.279 afiliados según 

la BDUA a diciembre 31 de 2018. Lo cual obliga a un patrimonio mínimo de 2.407 salarios mínimos mensuales 

por $781.242 lo que equivaldría a un patrimonio de $1.880.449.494.83 y a la fecha la entidad tiene un patrimonio 

negativo de $28,589,878,588.61 . 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PIJAOS SALUD EPSI 

PATRIMONIO MINIMO EPS INDIGENA 

ARTICULO 14 LITERAL LEY 691 DE 2001 

31-dic.-2018 

CUENTA 31-dic-18 31-dic-17 

Capital Social 610,871,932.81 610,871,932.81 

Reserva Legal 30,000,000.00 30,000,000.00 

Utilidades (pérdidas) acumuladas -16,040,882,947.61 -15,642,474,797.76 

Utilidades (pérdidas) del ejercicio -14,034,904,089.54 -398,408,149.85 

impactos por la transición al nuevo marco 

de regulación 
2,796,868,091.27 2,796,868,091.27 

Patrimonio Mínimo Indígena -26,638,047,013.07 -12,603,142,923.53 

Numero Afiliados Por cada 150 salarios 5000 5000 

Numero Salarios Por cada 5000 afiliados 150 150 

Numero Afiliados Cargados BDUA 83,279 80,233 

Numero salarios requeridos 2,498 2,407 

Salario Mínimo Legal Vigente 781,242.00 737,717.00 

Patrimonio Mínimo requerido 1,951,831,575.54 1,775,677,441.83 

SUPERAVIT O DEFICIT PATRIMONIAL  -28,589,878,588.61 -13,928,036,431.92 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INGRESOS OPERACIONALES 

 

REGIMEN SUBSIDIADO 

La entidad PIJAOSSALUDEPSI Percibe ingresos de la prestación de los servicios incluidos en el Plan Obligatorio 
de Salud (POS) para cada Afiliado. El Sistema General de Seguridad Social en Salud reconocerá un valor per. 
cápita, que se denominará Unidad de Pago por Capitación (UPC), de acuerdo con su estructura poblacional y una 
prima adicional por la ubicación geográfica de algunos afiliados, conforme a lo establecido en los Acuerdos del 
Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud. En este rubro corresponde al valor recibido y/o causado por la 
Administración del Régimen subsidiado por cada uno de los contratos con los entes territoriales de los 
departamentos del Tolima, Risaralda y Meta, es de anotar que a diciembre 31 de 2018 según la BDUA de ADRES 
se encuentran 83.279 afiliados activos en BDUA.  

 

REGIMEN CONTRIBUTIVO 

Corresponde a los ingresos obtenidos de acuerdo a lo establecido en el Decreto 3047 de 2013 que permite la 

movilidad entre regímenes para afiliados niveles I y II del Sisbén que así lo requieran, es decir, que sin cambiar de 

EPS pasan del régimen subsidiado al contributivo Estos recursos se reciben vía compensación por parte del 

ADRES semanalmente 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION 2018 2017 

Administración del Sistema de Seguridad 

Social en Salud Régimen Contributivo 
1,109,787,389.16 609,061,047.30 

Administración del Sistema de Seguridad 

Social en Salud Régimen Subsidiado 
66,957,273,251.94 59,441,133,212.81 

Recobro de Enfermedades de Alto Costo 98,511,667.00 27,703,577.00 

Incapacidades 63,442,417.00 28,837,352.00 

Otros Ingresos por Administración del 

Régimen Subsidiado 
2,038,823,788.80 2,650,736,350.00 

Otros Servicios 1,916,000.00 2,610,000.00 

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 70,269,754,513.90 62,760,081,539.11 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GASTOS DE ACTIVIDADES Y/O SERVICIOS ESPECIALIZADOS 

La entidad reconoce la acumulación de los costos directos e indirectos necesarios en la prestación de los servicios de 

salud ofrecidos y vendidos, de acuerdo con la actividad social desarrollada por la entidad, en un período determinado de 

acuerdo con las normas legales vigentes.  

los costos causados en los servicios de salud prestados a través de I.P.S Públicas y Privadas, Profesionales en la Salud, 

como también el pago de la póliza de alto costo y las provisiones obligatorias para el Sistema General de Seguridad 

Social para el Régimen Subsidiado. Del 92% correspondiente para estos costos se ejecutó el 108% para el año 2018 

sobre el total de los ingresos operacionales recibidos por U.P.C-S, se hace necesario mantener los costos en un 

porcentaje no superior al 92% en aras de mantener el equilibrio financiero de la entidad.   

La entidad Pijaos salud EPS-I está ejecutando un mayor costo en salud al costo Autorizado del 92% esto debido al alto 

costo en salud y la demanda de servicios de salud que debe seguir prestando aun con la insuficiencia del recurso 

percibido por UPC. Para el año 2018 ejecuto de más en costos el 16%. 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

REGIMEN SUBSIDIADO 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DICIEMBRE-18 DICIEMBRE-17 

CONTRATOS DE CAPITACION 20,929,872,150.00 18,579,270,895.00 

CONTRATOS EVENTOS  33,436,553,226.00 28,655,847,414.00 

PROMOCION Y PREVENCION  1,013,708,862.33 722,453,939.12 

SISTEMA DE GARANTÍA Y 

CALIDAD – SUBSIDIADO 
1,308,266,377.92 1,180,059,067.49 

REASEGURO ENFERMEDADES 

DE ALTO COSTO 
10,698,880,381.00 6,642,381,021.62 

RESERVAS TECNICAS POR 

SERVICIOS DE SALUD 
3,379,181,869.00 6,723,552.00 

OTROS COSTOS POR LA 

ADMINISTRACION DE LA 

SEGURIDAD SOCIAL 

3,626,364,282.44 3,259,281,693.16 

TOTAL 74,392,827,148.69 59,046,017,582.39 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

REGIMEN CONTRIBUTIVO 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DICIEMBRE-18 DICIEMBRE-17 

CONTRATOS POR EVENTO 784,238,622.00 424,836,087.00 

PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 68,686,399.00 26,330,052.00 

SISTEMA DE GARANTÍA Y CALIDAD  172,096,427.56 94,645,957.50 

REASEGURO ENFERMEDADES DE 

ALTO COSTO  
168,294,997.00 30,974,784.00 

INCAPACIDADES  50,400,306.00 35,159,176.00 

TOTAL 1,243,716,751.56 611,946,056.50 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  GASTOS DE ADMINISTRACION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION 2018 2017 

Sueldos y Salarios 1,144,149,913.00 908,595,345.00 

Contribuciones Imputadas 7,668,116.00 9,955,507.00 

Contribuciones Efectivas 265,430,678.00 204,256,482.00 

Aportes sobre la Nomina 52,226,700.00 44,603,305.00 

Prestaciones Sociales 249,130,195.94 197,614,442.85 

Gastos de Personal Diversos 42,683,065.00 25,555,916.00 

Generales 1,512,269,731.00 1,309,742,588.00 

Impuestos Contribuciones y Tasas 184,274,553.34 146,209,555.10 

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 3,457,832,952.28 2,846,533,140.95 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los gastos Administrativos de PIJAOSSALUD EPSI son Cuentas representativas de los valores causados para el 

funcionamiento en desarrollo de actividades que, sin tener relación directa con el cometido estatal del ente público, 

sirven de apoyo para el cumplimiento de la misión. Incluye los gastos de administración de los entes públicos que 

desarrollan actividades productivas y manejen costos.  

 En este grupo deben registrarse, además, los valores correspondientes a la disminución gradual de los activos 

diferidos, siempre que se trate de gastos de administración, con el propósito de reconocer y causar el gasto económico.  

 Según el artículo 6º del Acuerdo 262 del 20 de marzo de 2004 dice: “Al cierre de la vigencia fiscal del año 2004, los 

gastos de administración en ningún caso podrán exceder el ocho por ciento (8%) del total de los ingresos operacionales”  

 De acuerdo a lo anterior los gastos de administración según el plan de cuentas Público son las cuentas del grupo 51 

Administración y 53. Provisiones y Depreciaciones, lo que quiere decir que los gastos de administración 

correspondieron a la suma de $ 9,670,679,490.89 para el 2018 y de 4.529.645.001 para el 2017 lo cual significa una 

ejecución para el año 2018 del 5% monetario y 9% gastos no monetarios correspondiente a provisiones, amortizaciones 

y depreciaciones. 

 

 

 

 

 



 

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    PERDIDA DEL EJERCICIO 

 

         2018    2017 

UTILIDAD O PERDIDA DEL 

EJERCICIO  

-14,032,642,471.54 

 

-398,408,149.85 

 

 

Para el año 2018 la entidad PIJAOSSALUD PSI  presento Perdida por valor de $ $-14.032.642.471.54  Situación 
presentada por factores como la ejecución del costo en salud del 108% cuando el límite de ejecución es del 92% 
igualmente los gastos no monetarios inflaron la perdida como son las Provisiones, Depreciaciones y 
Amortizaciones,   Las cuales suman $ -9,592,028,407.61 es decir el 68% de la perdida si descontamos estas 
partidas no monetarias la perdida solo hubiera sido de $ -4,442,875,681.93 . 

 

 

   

 

 

 

 

 



 

AREA CONTRATACION SERVICIOS DE SALUD 2018 

 

 

 

 

 

 

ESQUEMA DE RED A USUARIOS PIJAOS SALUD DEPARTAMENTO DEL 

TOLIMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 AREA CONTRATACION SERVICIOS DE SALUD VIGENCIA 

 2018 

 

 

 ESQUEMA DE RED USUARIOS PIJAOS SALUD EPSI DEPARTAMENTO DE RISARALDA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AREA CONTRATACION SERVICIOS DE SALUD VIGENCIA 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESQUEMA DE RED USAURIOS PIJAOS SALUD EPSI DEPARTAMENTO DEL META (PUERTO GAITAN) 
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COD_MP DP MPIO  TOT_AFILIA  IPS CAPITADA 
% CAPITA 
MORBIL 

% CAPITA PYP % CAPITA MA 

50568 META PUERTO GAITAN 10.721 MATSULADANI IPS 17,74% 12,47% 4,94% 

50568 META PUERTO GAITAN 11.113 PREVIS IPS - VACUNACION 0,00% 4,02% 0,00% 

50568 META PUERTO GAITAN 11.113 PREVIS IPS - REFERENCIA 5,08% 0,00% 0,00% 

50568 META PUERTO GAITAN 11.113 PREVIS IPS - TRANSPORTE 7,91% 0,00% 0,00% 

50568 META PUERTO GAITAN 392 PREVIS IPS - COROZAL TAPAOJO 17,74% 12,47% 0,00% 

66318 RISARALDA GUATICA 1.212 HOSPITAL SANTA ANA 29,32% 0,00% 0,00% 

66440 RISARALDA MARSELLA 1.013 HOSPITAL SAN JOSE 29,54% 6,14% 0,00% 

66456 RISARALDA MISTRATO 7.406 HOSPITAL SAN VICENTE 27,21% 6,80% 0,00% 

66572 RISARALDA PUEBLO RICO 8.468 HOSPITAL SAN RAFAEL 27,05% 6,89% 0,00% 

66594 RISARALDA QUINCHIA 4.883 HOSPITAL NAZARETH 27,01% 8,70% 0,00% 

73001 TOLIMA IBAGUE 10.353 UNIDAD DE SALUD  5,59% 1,91% 0,00% 

73168 TOLIMA CHAPARRAL 3.743 HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA 19,48% 8,56% 0,00% 

73217 TOLIMA COYAIMA 9.343 HOSPITAL SAN ROQUE 6,67% 4,35% 0,00% 

73483 TOLIMA NATAGAIMA 5.689 HOSPITAL SAN ANTONIO 7,46% 2,40% 0,00% 

73504 TOLIMA ORTEGA 7.651 HOSPITAL SAN JOSE 6,98% 2,30% 0,00% 

73555 TOLIMA PLANADAS 4.686 HOSPITAL CENTRO 26,82% 4,65% 0,00% 

73616 TOLIMA RIOBLANCO 2.673 HOSPITAL MARIA INMACULADA 27,00% 5,96% 0,00% 

73675 TOLIMA SAN ANTONIO 2.604 HOSPITAL LA MISERICORDIA 11,11% 2,88% 0,00% 

73001 TOLIMA IBAGUE 10.353 THE WALA IPS INDIGENA 9,44% 7,67% 2,44% 

73217 TOLIMA COYAIMA 8.136 THE WALA IPS INDIGENA 13,43% 10,55% 2,54% 

73483 TOLIMA NATAGAIMA 5.689 THE WALA IPS INDIGENA 11,03% 10,04% 2,38% 

73483 TOLIMA NATAGAIMA GEOR 1.922 THE WALA IPS INDIGENA 11,99% 11,51% 2,60% 

73504 TOLIMA ORTEGA 6.936 THE WALA IPS INDIGENA 12,08% 11,51% 2,41% 

73675 TOLIMA SAN ANTONIO 2.604 THE WALA IPS INDIGENA 12,77% 11,51% 2,92% 

73001 TOLIMA IBAGUE 10.353 MEDIGEN 4,23% 0,00% 0,00% 

73168 TOLIMA CHAPARRAL 3.743 MEDIGEN 3,65% 0,00% 0,00% 

73217 TOLIMA COYAIMA 9.343 MEDIGEN 4,93% 0,00% 0,00% 

73483 TOLIMA NATAGAIMA 5.689 MEDIGEN 4,13% 0,00% 0,00% 

73504 TOLIMA ORTEGA 7.651 MEDIGEN 4,59% 0,00% 0,00% 

73675 TOLIMA SAN ANTONIO 2.604 MEDIGEN 4,98% 0,00% 0,00% 

73001 TOLIMA IBAGUE 10.353 BIOANALISIS 2,15% 0,00% 0,00% 
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No No del Contrato PRESTADOR OBJETO Valores Estimados Contratados 2019 

1 50-2017-005 ALTILLANURA AMBULANCIAS Y SERVICIOS MEDICOS SAS 
Traslado de pacientes 

$ 250.000.000,00  

2 73-2016-007 ALVINHOUSE 
Hogar de Paso – Atención domiciliaria 

$ 50.000.000,00  

3 66-2013-013 Ángeles al llamado atención prehospitalaria S.A.S. 
Traslado de pacientes 

$ 50.000.000,00  

4 50-2015-001 ANGIOGRAFIA DE COLOMBIA S EN C 
SERVICIO DE APOYO DIAGNOSTICO TAC 

$ 80.000.000,00  

5 11-2016-002 
ASOCIACION PROBIENESTAR DE LA FAMILIA 
COLOMBIANA "PROFAMILIA" 

CONSULTA DE GINECOLOGIA – PROCEDIMIENTOS DE 
GINECOLOGIA – IVE – POMEROYS  $ 150.000.000,00  

6  73-2018-011 ASISTIMOS 
ATENCION DOMICILIURIA 

$ 100.000.000,00  

7 11-2016-004 AUDIOCOM SAS 
APARATOLOGIA DE OIDO – CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE 
FONOAUDIOLOGIA Y AUDIOLOGIA $ 60.000.000,00  

8 11-2017-005 AUDIOSALUD INTEGRAL LTDA 
APARATOLOGIA DE OIDO – CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE 
FONOAUDIOLOGIA Y AUDIOLOGIA $ 150.000.000,00  

9 73-2017-033 CARDIOLOGIA SIGLO XXI 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE CARDIOLOGIA – 
NEUMOLOGIA - FISIATRIA $ 300.000.000,00  

10 66-2016-010 CARDIOSALUD EJE CAFETERO S.A.S. 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE CARDIOLOGIA – 
NEUMOLOGIA - FISIATRIA $ 40.000.000,00  

11 73-2016-021 CENDITER S.A.S. 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE GASTROENTEROLOGIA 

$ 70.000.000,00  

12 73-2016-043 CENTRAL DE ESPECIALISTAS DE COLOMBIA S.A.S. 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE CARDIOLOGIA – MEDICINA 
INTERNA- FISIATRIA – DERMATOLOGIA - PSIQUIATRIA  $ 700.000.000,00  

13 73-2016-023 
CENTRO DE ALTA TECNOLOGIA DIAGNOSTICA DEL EJE 
CAFETERO S.A. CEDICAF S.A. 

RESONANCIAS MAGNETICAS – MEDICINA NUCLEAR, TAC – 
ECOGRAFIAS – ORICEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS DE 
RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA $ 250.000.000,00  

14 73-2015-032 
CENTRO DE MEDICINA NUCLEAR DEL TOLIMA 
LTDA 

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA – MEDICINA NUCLEAR 

$ 125.000.000,00  

15 73-2016-030 CENTRO ESPECIALIZADO DE UROLOGIA S.A.S 
UROLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE UROLOGIA Y 
GINECOLOGIA UROLOGICA $ 250.000.000,00  
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16 73-2017-013 CLINICA AVIDANTI SAS 
ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 2.000.000.000,00  

17 50-2017-002 CLINICA DE CIRUGIA OCULAR LIMITADA 
OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGIA 

$ 80.000.000,00  

18 73-2014-018 CLINICA DE OJOS DEL TOLIMA S.A.S 
OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGIA 

$ 300.000.000,00  

19 73-2017-015 CLINICA IBAGUE S.A 
MEDIA COMPLEJIDAD ESPECIALIDAD EN ORTOPEDIA 

$ 800.000.000,00  

20 73-2016-026 
CLINICA INTERNACIONAL DE ALTA TECNOLOGIA 
CLINALTEC S.A.S. 

MANEJO Y TRATAMIENTO DEL CANCER AMBULATORIO 

$ 320.000.000,00  

21 73-2017-004 CLÍNICA LAS VICTORIAS - FRACTURAS 
MEDIA COMPLEJIDAD ESPECIALIDAD EN ORTOPEDIA 

$ 450.000.000,00  

22 73-2017-005 CLINICA LOS OCOBOS IPS SAS 
MEDIA COMPLEJIDAD – UCI 

$ 300.000.000,00  

23 73-2015-026 
CLINICA LOS REMANSOS INSTITUTO TOLIMENSE DE 
SALUD MENTAL S.A.S 

SALUD MENTAL – HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL 

$ 100.000.000,00  

24 50-2017-003 CLINICA OFTALMOLOGICA PREVER S.A.S 
OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGIA 

$ 60.000.000,00  

25 11-2016-009 
CLINICA OFTALMÓLOGICA VISIÓN COLOMBIA SAS 
Y/O UNIDAD DE DIAGNOSTICO MEDICO UNIDIME  SA 

OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGIA 
ESPECIALIZADA 

$ 250.000.000,00  

26 66-2016-007 CLINICA SAN RAFAEL PEREIRA 
MEDIA COMPLEJIDAD  

$ 50.000.000,00  

27 25-2017-001 CLINICA SAN SEBASTIAN GIRARDOT 
ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.400.000.000,00  

28 11-2015-003 CLINICA SANTA TERESITA DEL NIÑO JESUS S.A. 
CUIDADO NEONATAL 

$ 100.000.000,00  
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29  11-2017-009 CLINICA RIVAS 
MEDIA COMPLEJIDAD ESPECIALIDAD EN PROCEDIMIENTOS 
DE OTORRINOLARINGOLOGIA 

$ 100.000.000,00  

30 73-2017-006 CLINICA SHARON Y UCI TOLIMA LTDA. 

MEDIA COMPLEJIDAD 

$ 1.500.000.000,00  

31 73-2016-035 CLINICA TOLIMA  
MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.000.000.000,00  

32 73-2016-042 CLINICA ONCOSALUD I. P.S.S.A.S 
MANEJO DE GINECOLOGIA ONCOLOGICA 

$ 100.000.000,00  

33  73-2018-026 CLINNOVA 
MANEJO DE HERIDAS 

$ 100.000.000,00  

34 11-2017-001 COLCAN SAS  
LABORATORIO CLINICO ESPECIALIZADO 

$ 100.000.000,00  

35 73-2017-022 CORPORACION EL HOSPITAL IPS 
PEDIATRIA – GINECOLOGIA – ECOGRAFIA – 
NEUROSPICOLOGIA 

$ 200.000.000,00  

36 73-2016-013 DENBAR INTERNACIONAL IPS S.A.S 
MANEJO DEL PACIENTE CON VIH – PACIENTE CON ARTRITIS 

$ 500.000.000,00  

37 73-2016-004 DENTAL ADVANCE S.A.S. 
ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA 

$60.000.000,00  

38 66-2017-007 DIALY SER SAS 
MANEJO DEL PACIENTE RENAL 

$ 800.000.000,00  

39 73-2017-011 DIANA CAROLINA ESQUIVEL JIMENEZ 
FISIOTERAPIA 

$ 90.000.000,00  

40 41-2017-001 
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO 
MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA 

ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 2.300.000.000,00  

41 66-2013-012 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN PEDRO 
Y SAN PABLO 

MEDIA COMPLEJIDAD  

$ 100.000.000,00  
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42 11-2017-007 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 

ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.000.000.000,00  

43 66-2017-004 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 
UNIVERSITARIO SAN JORGE 

ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 4.200.000.000,00  

44  50-2018-003 ENLACES DOS IPS 
MEDIA COMPLEJIDAD AMBULATORIA, ATENCION 
DOMICILIARIA 

$ 350.000.000,00  

45 66-2017-001 ENDO DIGESTIVOS SAS 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE 
GASTROENTEROLOGIA 

$ 30.000.000,00  

46 66-2016-018 
ESE HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE 
RISARALDA 

CONSULTA Y HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL 

$ 30.000.000,00  

47 66-2014-006 ESE HOSPITAL SANTA MÓNICA 
MEDIA COMPLEJIDAD  

$ 200.000.000,00  

48 11-2017-007 ESE INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA 
MANEJO INTEGRAL DEL PACIENTE CON CANCER 

$ 1.500.000.000,00  

49 50-2014-005 ESE SOLUCION SALUD  
URGENCIAS Y HOSPITALIZACION EN BAJA 
COMPLEJIDAD 

$ 300.000.000,00  

51 73-2016-022 
fundación conexión neurológica - 
NEUROCONEXION 

NEUROLOGIA – PSIQUIATRIA – PSIQUIATRIA INFANTIL 
- REHABILITACION 

$ 300.000.000,00  

52 73-2015-006 FUNDACIÓN GRUPO DE APOYO 
MANEJO DEL PACIENTE CON ADICCIONES 

$ 50.000.000,00  

53 11-2016-006 FUNDACION SAMADA 
ALBERGUE – HOGAR DE PASO 

$ 60.000.000,00  

54 66-2013-009 GAMANUCLEAR LTDA 

MEDICINA NUCLEAR EN RISARALDA  

$ 50.000.000,00  
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55 66-2016-003 GASTROKIDS S.A.S 

CONSULTA DE GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 

$ 100.000.000,00  

56 11-2015-012 GLOBAL LIFE AMBULANCIAS SAS 
TRASLADO DE PACIENTES  

$ 30.000.000,00  

57 73-2016-048 GRUPO CUIDAR SAS 
HOSPITALIZACION DOMICILIARIA – ATENCION 
DOMICILIARIA  

$ 200.000.000,00  

58 11-2016-005 HOGARES DE PASO LA MALOKA S.A.S. 
ALBERGUE – HOGAR DE PASO 

$ 50.000.000,00  

59  41-2018-002 HOGAR DE PASO ITZAYANA 
ALBERGUE – HOGAR DE PASO 

$ 350.000.000,00  

60 50-2013-004 
Hospital Departamental de Granada - Empresa 
Social del Meta 

MEDIA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 200.000.000,00  

61 50-2017-001 
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE VILLAVICENCIO 
E.S.E. 

MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.700.000.000,00  

62 73-2017-002 
HOSPITAL ESPECIALIZADO GRANJA INTEGRAL 
E.S.E LERIDA TOLIMA 

CONSULTA Y HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL 

$ 200.000.000,00  

63 73-2017-024 HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA E.S.E. 
ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 2.500.000.000,00  

64 66-2017-009 HOSPITAL NAZARETH ESE  
BAJA COMPLEJIDAD USUARIOS EN MOVILIDAD 

$ 60.000.000,00  

65 73-2017-027 HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE 

MEDIA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.500.000.000,00  

66 73-2017-001 Hospital San Rafael - ESE EL ESPINAL 
MEDIA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 1.200.000.000,00  

67 66-2018-004 HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 
BAJA COMPLEJIDAD USUARIOS EN MOVILIDAD 

$ 60.000.000,00  
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68 66-2017-011 HOSPITAL SANTA ANA ESE 
BAJA COMPLEJIDAD USUARIOS EN MOVILIDAD 

$ 40.000.000,00  

69 
 
 73-2017-018  

HOSPITAL SAN ROQUE (MOVILIDAD) 
BAJA COMPLEJIDAD USUARIOS EN MOVILIDAD 

$ 80.000.000,00  

70 11-2016-007 IDIME SAS 
IMÁGENES DIAGNOSTICAS 

$ 250.000.000,00  

71 66-2013-018 IMAGENES DIAGNOSTICAS SAS 
IMÁGENES DIAGNOSTICAS 

$ 500.000.000,00  

72 41-2017-002 
INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE 
COLOMBIA S.A.S 

CONSULTA DE GASTROENTEROLOGIA Y 
PROCEDIMIENTOS DE GASTROENTEROLOGIA  

$ 300.000.000,00  

73 66-2017-016 
INSTITUTO DE EPILEPSIA Y PARKINSON DEL EJE 
CAFETERO S. A 

REHABILITACION – FISIATRIA  

$ 150.000.000,00  

74 73-2017-031 
INSTITUTO DE REHABILITACION DEL TOLIMA 
IDEAL  

REHABILITACION – FISIATRIA  

$ 80.000.000,00  

75 73-2017-023 INSTITUTO DE ULTRATECNOLOGIA MEDICA S A S 
IMÁGENES DIAGNOSTICAS 

$ 250.000.000,00  

76 73-2015-013 INSTITUTO OFTALMOLOGICO DEL TOLIMA SAS 
OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE 
OFTALMOLOGIA $ 500.000.000,00  

77 11-2015-004 INSTITUTO ROOSEVELT 
ALTA COMPLEJIDAD ESEPCIALIDAD EN ORTOPEDIA 
INFANTIL $ 500.000.000,00  

78 73-2017-021 INVERAUDIT SAS 
ENTREGA DE MEDICAMENTOS E INSUMOS NO 
CUBIERTOS Y DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD $ 4.000.000.000,00  

79 73-2017-016 IPS INTEGRAL SOMOS SALUD SAS 
REHABILITACION 

$ 120.000.000,00  
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80 73-2017-008 LABORATORIO CLINICO BIOANALISIS IBAGUE E.U LABORATORIO CLINICO ESPECIALIZADO 
$ 400.000.000,00  

81 73-2015-022 
LABORATORIO DE GENETICA Y BIOLOGIA 
MOLECULAR LTDA 

LABORATORIO DE GENETICA Y BIOLOGIA MOLECULAR 

$ 20.000.000,00  

82 66-2015-007 MARIA ISABEL MOJICA DELGADO FISIATRIA 
$ 20.000.000,00  

83 73-2016-029 MEDICINA INTENSIVA DEL TOLIMA S.A. UNIDAD DE CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 
$ 250.000.000,00  

84 73-16-056 CONTR MEDIGEN 
ENTREGA DE MEDICAMENTOS A USUARIOS CON 
MOVILIDAD $ 60.000.000,00  

85 17-2017-001 MEINTEGRAL S.A.S MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 
$ 1.650.000.000,00  

86 73-2017-003 NEFROUROS MOM SAS MANEJO DEL PACIENTE RENAL 
$ 1.000.000.000,00  

87 73-2017-030 NEUROCAD SAS 
NEUROLOGIA – NEUROPEDIATRIA – PSIQUIATRIA – 
PSIQUIATRIA INFANTIL $ 50.000.000,00  

88 73-2017-029 
NOHORA PAULINA GOMEZ  
Odontopediatra 

ODONTOPEDIATRIA 

$ 30.000.000,00  

89 66-2016-009 ONCOLOGOS DEL OCCIDENTE S.A.S. MANEJO INTEGRAL DEL PACIENTE CON CANCER 
$ 300.000.000,00  

90 73-2017-012 OPTICAS YAMPAL SAS OPTOMETRIA 
$ 40.000.000,00  

91 66-2018-002  OXICENTER SUMINISTRO DE OXIGENO EN RISARALDA 
$ 150.000.000,00  

92 73-2017-028 OXITOLIMA S.A IPS SUMINISTRO DE OXIGENO EN TOLIMA  
$ 300.000.000,00  

93 50-2015-002 PREVENCION INTEGRAL EN SALUD IPS 
MEDICINA ESPECIALZADA AMBULATORIA EN PUERTO 
GAITAN $ 300.000.000,00  

94 25-2017-002 
PROCARDIO SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES 
S.A.S. 

ALTA COMPLEJDIAD INTEGRAL 

$ 600.000.000,00  

95 73-2017-009 PROMOVER SAS TRASLADO DE PACIENTES – CONSULTAS ESPECIALIZADAS 
$ 1.000.000.000,00  

96 73-2017-026 
PULSAR UNIDAD INTEGRAL DE REHABILITACION 
CARDIO-PULMONAR E.U. 

CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE NEUMOLOGIA 

$ 50.000.000,00  
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97 66-2017-023 REPRESENTACIONES RPS LTDA 
SUMINISTRO DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS 

$ 500.000.000,00  

98 66-2016-006 
RESPIREMOS UNIDAD DE NEUMOLOGIA Y 
ENDOSCOPIA RESPIRATORIA DEL EJE CAFETERO 
S.A.S 

CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE NEUMOLOGIA 

$ 50.000.000,00  

99 50-2016-004 SALUD VITAL DEL ORIENTE IPS LTDA 
TRASLADO DE PACIENTES – ATENCION DOMICILIARIA 

$ 30.000.000,00  

100 66-2016-012 SERVIAMBULANCIAS DEL PACIFICO SAS 

TRASLADO DE PACIENTES – ATENCION DOMICILIARIA 

$ 150.000.000,00  

101 73-2016-028 SERVICIO CARDIOCRITICO DEL TOLIMA S.A.S. 
ATENCION DEL PACIENTE EN UNIDAD DE CUIDADO 
CRONICO $ 300.000.000,00  

102 73-2017-010 SOMEFA DE IBAGUE S. A. 
GINECOLOGIA – PROCEDIMIENTOS DE GINECOLOGIA 
– REUMATOLOGIA $ 700.000.000,00  

103 11-2017-002 
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 
CENTRO ORIENTE E.S. E 

BAJA – MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 600.000.000,00  

104 11-2017-004 
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 
SUR E.S. E 

BAJA – MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 500.000.000,00  

105  11-2017-003 
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 
SUROCCIDENTE E.S. E 

BAJA – MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 500.000.000,00  

106 11-2016-008 
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 
NORTE E.S. E 

BAJA – MEDIA Y ALTA COMPLEJIDAD INTEGRAL 

$ 500.000.000,00  

107 73-2017-036 SUMEDIX 
SUMINISTRO MAOS, MATERIAL BLANDO, PRÓTESIS, 
ÓRTESIS, SILLAS DE RUEDAS Y DEMÁS INSUMOS $ 700.000.000,00 

108 73-2017-025 THE WALA IPS INDIGENA PUBLICA 
BAJA Y MEDIA COMPLEJDIAD AMBULATORIA 
(GINECOLOGIA – MEDICINA INTERNA – PEDIATRIA – 
ORTOPEDIA – NUTRICION Y DIETETICA – PSICOLOGIA  $ 1.400.000.000,00  

109 73-2017-034 TRAUMASUR 
SUMINISTRO DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS Y 
MATERIAL BLANDO, PROTESIS Y ORTESIS  $ 700.000.000,00  
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110 73-2017-032 
UNIDAD DE OTORRINOLARINGOLOGIA Y CENTRO 
DE LARINGOLOGIA Y VOZ DEL TOLIMA IPS SAS 
"UNIOTORRINO" 

CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE 
OTORRINOLARINGOLOGIA 

$ 150.000.000,00  

111 73-2016-040 UNIDAD MATERNO INFANTIL DEL TOLIMA S.A. 
MANEJO DE LA MATERNA CON ALTO RIESGO 

$ 500.000.000,00  

112 66-2015-006 UNIDAD OFTALMOLOGICA LASER S. A 
OFTALMOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE 
OFTALMOLOGIA EN RISARALDA $ 600.000.000,00  

113 73-2016-020 
UROCADIZ ESPECIALIDADES MEDICO 
QUIRURGICAS SAS 

CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE UROLOGIA – 
CIRUGIA GENERAL – CIRUGIA PEDIATRICA 

$ 300.000.000,00  

114 66-2017-012 UROGIN SAS IPS 
CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS DE UROGLOIA EN 
RISARALDA $ 200.000.000,00  

115 66-2015-008 VIVESSALUD EJE CAFETERO S.A.S. ATENCION AMBULATORIA EN RISARALDA  
$ 50.000.000,00  
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LISTADO DE PRESTADORES DE INSUMOS Y MEDICAMENTOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

Nombre del Prestador No del contrato Monto Contratado Observaciones 

TRAUMASUR TIENDA DE LA SALUD 73-2017-034 $ 700.000.000,00 SUMINISTRA MAOS, MATERIAL BLANDO, PRÓTESIS, ÓRTESIS, 
SILLAS DE RUEDAS Y DEMÁS INSUMOS 

SUMEDIX  73-2017-036 $ 700.000.000,00 SUMINISTRA MAOS, MATERIAL BLANDO, PRÓTESIS, ÓRTESIS, 
SILLAS DE RUEDAS Y DEMÁS INSUMOS 

REPRESENTACIONES RPS 66-2017-013 $ 500.000.000,00 SUMINISTRA MAOS, MATERIAL BLANDO, PRÓTESIS, ÓRTESIS, 
SILLAS DE RUEDAS Y DEMÁS INSUMOS 

INVERAUDIT SAS 73-2017-021 $ 4.000.000.000,00 SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS DE MEDIANA Y ALTA 
COMPLEJIDAD, MEDICAMENTOS ALTO COSTO 
ONCOLÓGICOS, PARA VIH, PACIENTES HEMOFÍLICOS, 
SUMINISTRO DE INSUMOS ORDENADOS POR TUTELAS 
(PAÑALES, LECHES, PAÑITOS HÚMEDOS, ETC) 
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➢ Para el año 2018 el total de afiliados fue de 83.279 en Régimen Subsidiado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO MUNICIPIO AFILIDADOS 

META PUERTO GAITAN 11900 

RISARALDA 

GUATICA 1211 

MARSELLA 1035 

MISTRATO 7556 

PUEBLO RICO 8624 

QUINCHIA 4915 

TOLIMA 

IBAGUE 10481 

CHAPARRAL 3843 

COYAIMA 9685 

NATAGAIMA 5790 

ORTEGA 7968 

PLANADAS 4852 

RIOBLANCO 2771 

SAN ANTONIO 2648 

TOTAL, AFILIADOS BDUA 83279 
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AFILIADOS POR GRUPO POBLACIONAL VIGENCIA 2018 

    

INDIGENAS SISBENIZADOS DESPLAZADOS y/o Otros TOTAL % INDIGENAS % OTROS 

11866 30 4 11900 99,71% 0,29% 

23185 82 74 23341 99,33% 0,67% 

30970 15591 1477 48038 64,47% 35,53% 

66021 15703 1555 83279 79,28% 20,72% 
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MOVILIDAD REGIMEN CONTRIBUTIVO 

➢ Para el año 2018 el total de afiliados fue de 2015 en Régimen Contributivo. Al comparar el resultado del año 2017con 

el total de afiliados año 2018 se puede evidenciar que el crecimiento fue del 73,7% 
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