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INDICADORES DE CALIDAD SOGC RESOLUCION 0256
PIJAOS SALUD EPSI

UNIDAD DE TRIMESTRE |

INDICADOR DPTO/MUNICIPIO MEDIDA ANALISIS

NUMERADOR ~DENOMINADOR VALOR I';APE'I[" At MEDIA NACIONAL

META Razén 0 76 0,00 Durante el periodo informado se reporté un caso de

PUERTOGATAN| Razen | 0 | 76 | 000 | mortalidad materna en el sistema de vigilancia

RISARALDA Razén 1 141 709,22 epidemiologica, residentes del municipio de Mistrato.
GUATICA Razon 0 0,00 Por lo anterior se continua con las estrategias para la
MARSELLA Razén 0 6 0,00 captacion oportuna de las gestantes para dar inicio y
MISTRATO Razoén 1 46 217391 70,03 continuidad a los controles prenatales, con el fin de
PEREIRA Razén 0 7 0,00 garantizar las actividades contempladas en la Ruta
PUEBLO RICO Razon 0 62 0,00 Integral de Atencion materno perinatal y evitar
QUINCHIA Razén 0 13 0,00 complicaciones durante el proceso de gestacion y
posterior a este; como es la sensibilizacion a través de
E.1.1 Razén de " los promotores a toda la comunidad sobre la importancia
mortalidad materna a 42 ém\gﬁRRAL E:iz: g 136 ggg 83,16 de acceder de manera oportuna a los controles
dias — : prenatales. Realizar la busqueda y reporte de todas las
COYAIMA Razon 0 34 0,00 gestantes captadas en las comunidades intervenidas por
IBAGUE Razon 0 29 0,00 parte de los promotores indigenas y médicos
NATAGAIMA Razon 0 2 0,00 tradicionales al drea de promocion y prevencion.
ORTEGA Razén 0 25 0,00 89,10 Por otro lado, se debe fortalecer la asesoria de
PLANADAS Razén 0 19 0,00 planificacion familiar y atencion preconcepcional en las
PRADO Razoén 0 3 0,00 mujeres en edad fértil.
PURIFICACION Razon 0 4 0,00 Por ultimo, la asistencia técnica a los prestadores de
RIOBLANCO Razon 0 5 0,00 primer nivel que se tiene contratada con el fin de
Q SALDANA Razon 0 4 0,00 socializar la Ruta de Atencion integral Materno-Perinatal
< SAN ANTONIO Razon 0 0,00 segun la Resolucion 3280 de 2018.
Q META Porcentaje 1
] Para el primer trimestre de 2023, se presentaron 8 casos
> de bajo peso al nacer pertenecientes a los municipios de
= RISARALDA Porcentaje 1 Puerto Gaitéan, Pueblo Rico, Ibagué, Ortega, y Planadas;
|— GUATICA Porcentaje 0 de los cuales solo Ibagué supera la proporcion
O MARSELLA Porcentaje 0 6 —_ defaram‘:"t?' Y "a°i°"t‘f’" -
" 9,38 eniendo en cuenta lo anterior, se continua garantizando
E g;lggo Ez::z::::!: g 476 ggg la activacion de la ruta materno perinatal de manera
L J . oportuna y adecuada, con la finalidad de realizar
PUEBLO RICO Porcentaje 1 62 161 deteccion y captacion temprana, por medio del envio de
(NN ] QUINCHIA Porcentaje 0 13 0,00 cohortes de . prog \do asi el respecti
Q E.1.2 Proporcion de  fyie]E1//. Porcentaje 6 174 3,45 seguimiento para todos aquellas usuarias con alto riesgo,
nacidos vivos con bajo [ATACO Porcentaje 0 3 0,00 10,56 disminuyendo la posibilidad de una morbilidad materna
(V) peso al nacer CHAPARRAL Porcentaje 0 16 0,00 extrema, o complicaciones asociadas al ), por
Ll COYAIVA Porcentaje 0 N 0,00 otro lado, continuar la sensibilizacion a través de los
m IBAGUE i n 29 1379 promgtor:s atodala cor:t\unidat: sobretla Iimponantt:iall de
- - acceder de manera oportuna a os controles prenatales;
O NATAGAIMA Porcen(a!e 0 22 0.00 708 busqueda y reporte de todas las gestantes captadas en
a ORTEGA Porcen(a!e 1 % 4.00 ’ las comunidades intervenidas por parte de los
< PLANADAS Porcentaje 1 19 526 promotores indigenas y médicos tradicionales de manera
PRADO Porcentaje 0 3 0,00 mensual al drea de promocion y prevencion a fin de
L_) PURIFICACION Porcentaje 0 4 0,00 verificar cuales se encuentran captadas por parte de
Q RIOBLANCO Porcentaje 0 5 0,00 nuestra red prestadora de servicios, acudiendo de
SALDANA Porcentaje 0 manera periodica y continua a sus controles prenatales.
Z SAN ANTONIO Porcentaje 0
= 1 Durante el periodo informado se reportaron ocho casos
PUERTO GAITAN 1 de mortalidad en menor de 1 afio, pertenecientes al
RISARALDA 7 municipio de Puerto Gaitan, Mistrato, Pueblo Rico, y
Pereira, los cuales superan la tasa que presenta a nivel
GUATICA Tasa 0 7 0,00 nacional y departamental.
MARSELLA Tasa 0 6 0,00 Teniendo en cuenta los anlisis realizados a los casos
MISTRATO Tasa 2 46 4348 2,11 presentados, se identifico que corresponde a Infecciones
PEREIRA e 1 7 142,86 respiratorias agudas, desnutricion aguda, enfermedad
diarreica aguda y un menor con antecedente de malaria;
PUEBLO RICO Tasa 4 62 64,52 por lo anterior, se debe continuar con el fortalecimiento
QUINCHIA Tasa 0 13 0,00 de las rutas integrales de atencion para la promocion y
mantenimiento de la salud, asi como la ruta materno

perinatal a fin de identificar oportunamente las

E.1.3Tasa de mortalidad |[ATACO Tasa 0 3 0,00 o N v
en menor de 1 afio 11,71 condlcmqes dvevlos Tenores, la presencia de signos de

CHAPARRAL Tasa 0 16 0,00 alarma, identificacion temprana de las enfermedades
COYAIMA Tasa 0 34 0,00 prevalentes en la infancia, y asf realizar medidas
IBAGUE Tasa 0 29 0,00 preventivas y correctivas; Fortalecer la demanda inducida
NATAGAIMA Tasa 0 2 0.00 a través de los promotores a fin de evitar barreras de

L comunicacion; Sensibilizacién a toda la poblacion a
ORTEGA Tasa 0 % 0,00 226 través de las sesiones educativas realizadas en territorio
PLANADAS Tasa 0 19 0,00 afin de aumentar las valoraciones de la ruta de
PRADO Tasa 0 3 0,00 promocion y mantenimiento de la salud, cumpliendo de
PURIFICACION Tasa 0 2 0.00 este modo con la periodicidad de las valoraciones,

- ademas de la socializacion de los cuidados de los
RIOBLANCO Tasa 0 5 0,00 cuidados y signos de alarma en menores e importancia
SALDANA Tasa 0 4 0,00 de consultar ante cualquier sintoma, teniendo en cuenta
SAN ANTONIO Tasa 0 10 0,00 la vulnerabilidad de esta poblacién.




INDICADORES DE EFECTIVIDAD

INDICADOR

E.1.4 Tasa de
mortalidad en menores
de 5 arfios por IRA

E.1.5 Tasade
mortalidad en menores
de 5 afios por EDA

E.1.6 Tasa de
mortalidad en menores
de 5 afios por DNT

DPTO/MUNICIPIO

META

UNIDAD DE
MEDIDA

Tasa

NUMERADOR ~DENOMINADOR

1

2413

VALOR

41,44

RISARALDA Tasa 4780 41,84
GUATICA

MARSELLA Tasa

MISTRATO Tasa

PEREIRA Tasa

PUEBLO RICO Tasa

QUINCHIA
TOLIMA

TRIMESTRE 1-2023

MEDIA

DPTAL

11,34

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el periodo informado se reportaron 3 casos de
mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema de
vigilancia epidemioldgica relacionado con infeccion
respiratoria aguda que pertenecen a los municipios de
Puerto Gaitan, Pereira y Pueblo Rico.
Teniendo en cuenta los anélisis realizados a los casos
presentados, se debe continuar fortaleciendo el proceso
de sensibilizacion a los promotores de salud y médicos
ancestrales con la finalidad de que sensibilicen de forma
adecuada y efectiva a las comunidades que se
encuentran distribuidas en los municipios, incluyendo la
importancia de oportunidad de atencion por el servicio de

2
0
0
0
1
1
0
0
ATACO 0 1,32 urgencias de los menores que presenten signos y
CHAPARRAL Tasa 0 sintom_as dg_alarma con énfasis en_diﬁcgltades que se
COYAIVA T 0 pueden identificar en el sistema respiratorio, para proveer,
IBAGUE Tasa 0 una gedstién dT'I rie_s‘gu,d como (tjan_‘nbéén_:l aﬁan‘zar el
proceso de canalizacion demanda inducida segiin curso
NATAGAIMA Tasa 0 de vida,
ORTEGA Tasa 0 Reforzar la educacion en la poblacion y comunidades
PLANADAS Tasa 0 sobre los signos y sintomas de alarma en menores con
PRADO Tasa 0 IRA, EDA Y DNT para consulta inmediata por urgencias.
PURIFICACION Tasa 0 Asistencia técnica a la red de servicios contratada por la
RIOBLANCO Tasa 0 entidad sobre la atencion integral de la primera infancia,
SALDANA 0 enfermedades prevalentes de la infancia y la Ruta
SAN ANTONIO 0 Materno-perinatal.
META Tasa 0 Durante el periodo informado se reportaron cinco casos
“ de mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema
RISARALDA Tasa 5 de vigilancia epidemioldgica relacionado con enfermedad
diarreica aguda residente del municipio de Pueblo Rico.
GUATICA Tasa 0 158 0,00 Teniendo en cuenta los analisis realizados a los casos
MARSELLA Tasa 0 234 0,00 presentados, se debe continuar fortaleciendo el proceso
MISTRATO Tasa 1 1623 61,61 21,74 de sensibilizacion a los promotores de salud y médicos
PEREIRA T ] 109 91743 ancestrales con la finalidad de que se replique la
informacion de forma adecuada y efectiva a las
PUEBLORICO Tasa 3 2288 131,12 comunidades que se encuentran distribuidas en los
QUINCHIA Tasa 0 368 0,00 municipios, incluyéndose la importancia de oportunidad
de atencion por el servicio de urgencias de los menores
ATACO Tasa 0 70 0,00 597 que presenten signo_s y sintomas de alarma_, con enfasis
CHAPARRAL e 0 509 0.00 ’ en saneamiento basico y puntos claves de limpieza para
- proveer una gestion del riesgo, como también el afianzar
COYAIMA Tasa 0 873 0,00 el proceso de canalizacion demanda inducida segin
IBAGUE Tasa 0 765 0,00 curso de vida. consiguiente a esto aprovechar la
NATAGAIMA Tasa 0 484 0,00 asistencia a jornadas extramurales para hacer dichas
ORTEGA Tasa 0 556 0,00 1,35 jornadas de saneamiento basico.
PLANADAS Tasa 0 74 0.00 Reforzar la educacion en la poblacion y comunidades
- sobre los signos y sintomas de alarma en menores con
PRADO Tasa 0 44 0.00 IRA, EDA Y DNT para consulta inmediata por urgencias.
PURIFICACION Tasa 0 104 0,00 Asistencia técnica a la red de servicios contratada por la
RIOBLANCO Tasa 0 332 0,00 entidad sobre la atencion integral de la primera infancia,
Tasa 0 76 0,00 enfermedades prevalentes dve lainfancia y la Ruta
SAN ANTONIO Tasa 0 270 0,00 WAl
0 Durante el periodo informado se reportaron cinco casos
GUERICICATEN “ de mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema
RISARALDA 5 de vigilancia epidemiologica relacionado desnutricion
GUATICA Tasa 0 158 0,00 aguda residentes del municipio de Mistrato y Pueblo
MARSELLA Tasa 0 234 0,00 Rico.
MISTRATO e 2 1623 12323 8,70 Teniendo en cuenta los andlisis realizados a los casos
- presentados, se debe continuar fortaleciendo el proceso
PEREIRA Tasa 0 109 0,00 de sensibilizacion a los promotores de salud y médicos
PUEBLO RICO Tasa 3 2288 131,12 ancestrales con la finalidad de que se replique la
QUINCHIA Tasa 0 368 0,00 informacion de forma adecuada y efectiva a las
comunidades que se encuentran distribuidas en los
ATACO Tasa 0 70 0,00 municipios, incluyéndose la importancia de oportunidad
. 10,56 de atencion por el servicio de urgencias de los menores
CHAPARRAL Tasa 0 609 0,00 i e e, CETER
COYAIMA Tasa 0 873 0,00 las atenciones de valoracion integral del recién nacido y
IBAGUE Tasa 0 765 0,00 primera infancia, énfasis en seguridad alimentaria para
NATAGAIMA Tasa 0 484 0,00 proveer Iuna gestion gel ri:sgo. Anﬁxando también las
retroalimentacion de todos aquellos menores con
ORTEGA lasa 0 558 000 2l diagnostico de DNT garantizando calidad del dato y el
PLANADAS Tasa 0 ™ 0,00 seguimiento estricto de los casos con riesgos de
PRADO Tasa 0 4 0,00 desnutricién, desnutricion aguda moderada y severa con
PURIFICACION Tasa 0 104 0,00 la activacion de la ruta y la aplicacion de la Resolucién
RIOBLANCO Tasa 0 332 0,00 2350 de 2020 y continuar con asistencias técnicas y
SALDANA Tasa 0 7 0.00 auditorias a las IPS que incluyan los temas de AIEPI y
SAN ANTONIO Tasa 0 270 0100 DNT en menores de 5 afos




INDICADOR

E.1.7 Letalidad por
dengue

E.1.8 Proporcién de
pacientes con
enfermedad renal
cronica (ERC) estadio 5

INDICADORES DE EFECTIVIDAD

programada

E.1.9 Proporcién de
progresion de
enfermedad renal
cronica

INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

que inicia didlisis crénica

DPTO/MUNICIPIO

META

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

NUMERADOR

0

PUERTO GAITAN | Porcentaie | 0|

RISARALDA

Porcentaje

TRIMESTRE 1-2023

DENOMINADOR

1

VALOR

0,00

000 |
NA

0 0
GUATICA Porcentaje 0 0 NA
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA
MISTRATO Porcentaje 0 0 NA
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA
PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA
QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA

3 1

=

MEDIA
DPTAL

50,00

TOLIMA Porcentaje 2,63

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el periodo informado se presentaron tres casos
de mortalidad en pacientes reportados como dengue y
dengue grave en el Sistema de Vigilancia
Epidemioldgica.

Teniendo en cuenta lo anterior se realiza el analisis de
los casos en los cuales se identifica un inadecuado

ATACO Porcentaie 0 2 0,00 797 manejo de los protocolos de atencion del dengue y la
CHAPARRAL Porcentaie 0 [ 0,00 ) definicion de caso por parte del personal de salud que
COYAIMA Porcentaje 0 36 0,00 atendieron los usuarios.
IBAGUE Porcentaje 0 10 0,00 Por esto, se determina Intensificar las estrategias de IEC
NATAGAIMA Porcentaje 2 32 6,25 en especial en los municipios donde se presentaron los
ORTEGA Porcentaje 0 14 0,00 9,62 casos de Mortalidad, al igual que fortalecer los
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA conocimiento del personal de salud de las IPS de
PRADO Porcentaje 1 7 14,29 atencion primaria por medio de asistencias técnicas.
PURIFICACION Porcentaje 0 5 0,00
RIOBLANCO Porcentaje 0 1 0,00
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 1
META Porcentaje 0 0
[PUERTO GAITAN | Porcentaje | 0| 0 |
RISARALDA Porcentaje 1 1
GUATICA Porcentaje 1 1 100,00
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA
MISTRATO Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA
PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA Durante el periodo informado se presentd un casos
QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA nuevos con inicio de dialisis de manera programada,
correspondiente al municipio de Guatica quien se
ATACO Porcentaje 0 0 NA 2205 encuentra en seguimiento por parte de la entidad y el
CHAPARRAL Porcentaje 0 0 NA ' prestador contratado para tal fin. Para esto se debe
COYAIMA Porcentaje 0 0 NA continuar con los seguimiento periédicos del caso para
IBAGUE Porcentaje 0 0 NA garantizar la adherencia al manejo terapéutico y asi
NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA evitar las complicaciones que se puedan generar.
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA
PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0 NA
META Porcentaje 0 0 A corte de marzo de 2023 de los pacientes evaluados
|PUERTO GAITAN | Porcentaje | 0| para determinar presencia de ERC, segin seguimiento
RISARALDA Porcentaje 6 por patologias precursoras reportados en la Cuenta de
Alto Costo, se tiene un total de 88 usuarios, que
GUATICA Porcentaje 3 pertenecen en mayor cantidad al departamento de Tolima
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA y en menor cuantia al departamento del Risaralda que
MISTRATO Porcentaje 0 1 Dy _|[SIRAe ha tenido una progresion de su patologia con la
PEREIRA Porcentaje 0 30 0,00 disminucién de la TFG; lo cual esta por debajo de la
PUEBLO RICO Porcentaje 0 61 0,00 proporcion identificada a nivel nacional.
QUINCHIA Porcentaje 3 Ante lo anterior, se continda realizando verificacion de la
TOLIMA o — base de datos de crénicos, con el seguimiento a los
usuarios pertenecientes al programa de crénicos,
ATACO Porcentaje 0 63 0,00 7101 sensibilizando sobre la importacién de continuar en
CHAPARRAL Porcentaje 13 167 7.78 ’ control medico para evitar la progresion de la lesion
COYAIMA Porcentaje 7 256 2,73 renal. iguaimente la identificacion de no adherencia al
IBAGUE Porcentaje 1 393 0,25 tratamiento farmacolégico y no farmacolégico,
NATAGAIMA Porcentaje 0 630 0,00 complicaciones propias de su patologia; ademas del
ORTEGA Porcentaje 60 160 37,50 SN fortalecimiento con los prestadores para la adherencia a
PLANADAS Porcentaje 0 64 0,00 la guia de préctica clinica, garantizando una adecuada
PRADO Porcentaje 0 0 NA conducta ante cada caso en seguimiento, al igual que
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA Iggrar el estuqio de la totalidad vde usua{ios.
RIOBLANCO e 0 ) 0,00 Por ultimo, se continua con la retroallrr’leptacmp acada
— . uno de los prestadores de manera periodica a fin de que
SALDANA Porcentaje 0 1 0,00 presenten los avances del estudio de cada uno de los
SAN ANTONIO Porcentale 1 166 060 pacientes inscritos en la cohorte del reporte de la

resolucion 2463.




INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

META

RISARALDA
GUATICA

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje
Porcentaje

TRIMESTRE [-2023

NUMERADOR ~DENOMINADOR

110 110

PUERTO GAITAN 100,00

290 305
9

VALOR

100,00

95,08
90,00

MARSELLA Porcentaje 81,82
MISTRATO Porcentaje 107 17 9145
PEREIRA Porcentaje 9 9 100,00
PUEBLO RICO Porcentaje 140 140 100,00

E.2.1 Proporcion de
tamizacion para Virus de

QUINCHIA
TOLIMA

Porcentaje
Porcentaj

8

MEDIA
DPTAL

SIN DATO

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el primer trimestre de 2023, en los municipios de
Puerto Gaitén, Pereira, Pueblo Rico, Ataco, Chaparral,
Ibagué, Prado, Rioblanco y San Antonio superan la
proporcion nacional de gestantes con al menos un
reporte de tamizaje de VIH.

Por la anterior, se generan las estrategias para la
tamizacion de las gestantes, el cumplimiento de los
prestadores en la realizacion de las pruebas rapidas
segn la Resolucion 3280 de 2018, asi como la garantia
de la integralidad de la Ruta tanto en la atencién
intramural como extramural, fortalecimiento la calidad de

'25‘;2::5(('/?5; :': éLAAggRRAL ﬁg;g::::}z & = b s los registrs de dichos reportes en las bases de datos,
gestantes COYAIMA Porcentaie 30 39 7692 By ARAREFTEBED
IBAGUE P M m 95.45 segunmle_np de las usuarias para garantizar Ia_ 'adherencua
NATAGAIVA Porcentals 12 15 80,00 alas actlwldades de la Ruta Intelgral del Atenlaon materno
ORTEGA Porcentaje 31 3 93,94 | SINDATO perinatal para la prevencion de infecciones.
PLANADAS Porcentaie 9 38 23.68 Igualmente, se debe continuar con la educacion,
PRADO Porcentaie 1 1 100,00 canalizacion y demanda inducida a las gestantes para el
PURIFICACION Porcentaie 4 5 80,00 acceso a los servicios y la realizacion de los tamizajes y
RIOBLANCO Porcentaie 5 5 100,00 demas paraclinicos correspondientes, ademas de la
SALDARNA Porcentaie 4 6 66,67 captacion oportuna para la realizacion de los tamizajes
SAN ANTONIO Porcentaie 6 6 pertinentes.
META Porcentaje [} [}
o |
RISARALDA Porcentaje 0 0
GUATICA Porcentaje 0 0 NA
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA
MISTRATO Porcen(a!e w w it Sl Durante el | trimestre de 2023 se present6 un caso de
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA gestantes con diagnostico de VIH perteneciente al
PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA municipio de San Antonio, que a pesar de las gestiones
QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA realizadas entre la EPSI, IPS de atencion prenatal e IPS
E.2.2 Proporcion de de atencion de patologia de VIH no se logro adherencia
gestantes a la fecha de [ATACO Porcentaje 0 0 NA 9732 al tratamiento ni las atenciones de control prenatal .
corte positivas para VIH | CHAPARRAL Porcentaje 0 0 NA ’ Por lo anterior, se debe oficiar a la IPS a través de
con TAR COYAIMA Porcentaje 0 0 NA circular informativa en la cual se establezca como
IBAGUE Porcentaje 0 0 NA compromiso remitir la actualizacion, soporte de
NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA seguimiento y correccion de la estructura de manera
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO mensual, conforme a la retroalimentacion realizada por la
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA B
PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 1
META Porcentaje 2 La proporcion de gestantes con las tres serologia durante
las atenciones a nivel general es baja. Por otro lado, se
tiene que para el departamento del Meta el 97%, en
RISARALDA Porcentaje Risaralda el 81% y en el Tolima el 80% de las usuarias
GUATICA Porcentaje 2 tienen al menos una prueba de serologia durante su
MARSELLA Porcentaje 7 17 41,18 i gestacion. ;
MISTRATO Porcentaje 4 50 800 | SINDATO 1P°.' o .a,medml" se get"e'ta" Ials es"afg.'astpaf :a
. tamizacion de las gestantes, el cumplimiento de los
BEREIRA Porcen(a!e 0 g 0100 prestadores en la realizacion de las pruebas rapidas
PUEBLO RICO Porcen(a!e 1 188 0,53 segun la Resolucion 3280 de 2018, asi como la garantia
QUINCHIA Porcentaje 2 de la integralidad de la Ruta tanto en la atencion
E.2.3 Proporcion de  [uleI81'LS Porcenta] 4 intramural como extramural, fortalecimiento la calidad de
gestantes que cuenten [ATACO Porcentaje 0 12 0,00 87,43 los registros de dichos reportes en las bases de datos,
con serologia trimestral CHAPARRAL Porcentaje 0 M 0,00 RIPS y Resolucion 202 de 2021; por otro lado,
COYAIVA Porcentaje 0 58 0,00 seguimiento de las usuarias para garantizar la adherencia
|BAGUE PwziEE 3 7 a7 alas at(;tlividad:es de la Ruta I(;ﬁeg;al de Aten;iér; matlemo
. £ perinatal para la prevencion de infecciones. Es de aclarar
NATAGAIMA Porcen(a!e 0 43 0,00 SIN DATO que la falta de tamizacion se debe a en algunas usuarias
ORTEGA Porcentaje 0 65 0,00 por el ingreso tardio a los controles prenatales.
PLANADAS Porcentaje 0 69 0,00 Igualmente, se debe continuar con la educacion,
PRADO Porcentaje 1 6 16,67 canalizacion y demanda inducida a las gestantes para el
PURIFICACION Porcentaje 0 8 0,00 acceso a los servicios y la realizacion de los tamizajes y
RIOBLANCO Porcentaje 0 19 0,00 demés paraclinicos correspondientes, ademas de la
SALDANA Porcentaje 0 10 0,00 captacion oportuna para la realizacion de los tamizajes
SAN ANTONIO [ Porcentaje 0 21 0,00 pertinentes.




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

UNIDAD DE

TRIMESTRE 1-2023

MEDIA

ANALISIS

MEDIDA  NUMERADOR DENOMINADOR ~ VALOR o MEDIA NACIONAL
META Porcentaje 0 0 NA
[PUERTO GAITAN | Porcentsie [ 0 | 0 | NA |
RISARALDA Porcentaje 0 0 NA
GUATICA Porcentaje 0 0 NA
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA
MISTRATO Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA
gﬂﬁf ég IEICO gz:zz:::}: g g :: Para el primer trimestre de 2023 no se reportaron casos
ERAFrsTde de hipotliroidismo cgngénito enla eptidad.
nifios con diagnostico de [ATACO POTETER 0 0 NA Por Io.antenor, sg cgntlnua cp_n las acciones para
hipotiroidismo congénito | CHAPARRAL Porcentaje 0 0 NA T garantlzarlel 1arln’|zaj(le metal?olloo ieeitit, @il .
que reciben , [COYAMA Porcentaie 0 0 NA oportuna confirmacion diagnostica, ademas de la gestion
1 para inicio de tratamiento y valoracion por especialista de
IEAGEE =0fcela u u A los usuarios que lo requieran.
NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA
PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 NA
META Porcentaje 108 1390 7,77 SINDATO
En promedio en el pais se logran identificar y captar el
RISARALDA Porcentaje 903 2373 26,77 36,21% de los pacientes con hipertension arterial entre
los 18 a 69 afios para su consecuente estudio y manejo,
GUATICA Porcentaje 156 kel 4575 mientras que a corte del mes de marzo de 2023 para la
MARSELLA Porcentaje 43 185 23,24 entidad en el departamento de Meta se ha captado el
MISTRATO Porcentaje 37 847 437 | SINDATO 7,77% de los _usuarios proyectados, Risaralda el 26,77%
o - y para el Tolima el 31,14%, con lo que no se supera la
§ PEREIRA Porcentaje 24 147 16,33 proporcion nacional; por su parte, hay un municipio que
E PUEBLO RICO Porcentaje 48 933 514 superan este promedio como lo es Guatica, Quinchia,
E aunens PRI > 2 kadl De lo anterl:::fc:é ch:r?tiunéu’aNca;:%Ziar?sais}tle?]rz??é.cnica alos
% E.2.5 Captacion de TOLIMA Porcentaje 2852 9138 31,14 prestadores para gestionar la busqueda activa a través
[} hipertension arterial de |ATACO Porcentaje 69 163 42,33 3621 de la estrategia conoce tu peso conoce tu riesgo,
§ personasxde 18a69 [CHAPARRAL Porcentaje 271 1011 26,81 ) ta:nizazilén_qel riesgo cardiovtasg_ular, cr:_n e(ljfin de captar
i afios - a poblacion que aun no esta diagnosticada pero que
§ COTRIER el 2l 1850 A8 cumplen criterios para diagnostico de hipertension,
8 IBAGUE Porcentaje 753 2014 37,39 logrando una integracion clinica y asi mismo evitando
2 NATAGAIMA Porcentaje 586 1087 53,91 complicaciones. Seguimiento a las brigadas extramurales
ORTEGA Porcentaje 474 1272 3726 | SINDATO de los prestadores, den}'anda llndumda por parlte fle los
promotores de la poblacion objeto de este tamizaje. Por
PLANADAS Porcentaje 8 726 nn otro lado, educacion a usuarios haciendo énfasis en la
PRADO Porcentaje 39 117 33,33 poblacion de 18 a 69 afios sobre adecuado manejo de su
PURIFICACION Porcentaje % 224 16,07 enfermeqad de base (Dimensi()r? vidfa slalllldable
= estrategia 4 x4 ) con el fin de disminuir riesgo
RIOBLANCO Porcentaje 72 491 14,66 cardiovascular y otras complicaciones relacionadas con
SALDANA Porcentaje 23 210 10,95 HTA.
SAN ANTONIO Porcentaje
Porcentaje
A corte de marzo de 2023, se encontr6 que en el
Porcentaje departamento del Tolima se alcanza a superar la
Porcentaje prop<?rcién na‘cional de paciente hipertensos controlados
MARSELLA Porcentaje (tensvlc'?nvanenal menor a 140/9[? mmHg);tpor su p:ne .Ios
. municipios que mayor proporcion presentan son Pereira,
MISTRAG Porcenla!e 2l i 442 |SINDATO PuebI‘:J Ri(?o, Cha;))larrZI, goyaimap, Ibagué, Natagaima,
PEREIRA Porcentaje 28 36 77,78 Ortega, Prado, Rioblanco, Saldafia y San Antonio, los
PUEBLO RICO Porcentaje 61 s 81,33 cuales supera la proporcion nacional.
QUINCHIA Porcentaje 602 9 63,97 De lo anterior, se ha realizado seguimiento a los usuarios
.26 proporcién de TOLIMA Porcentaje 4051 5047 para garantizar las atenciones y controles que se
paéiéntes 3 g ATACO Porcentaje 56 103 54,37 68.49 requigra, ader’néls de §eguimien19§ la ?dherencia dela
controI; . CHAPARRAL Porcentaje 341 488 69,88 ' guug .de pra.ctlca clinica del Ministerio de Sglud y
COYAIMA Porcentaje 388 492 78,86 Proteccion Social por parte del prestador, gestionar con
IBAGUE Porcentaje 1161 1320 87,95 las IPS la programacion de controles mensuales a los
NATAGAIMA Porcentaje 878 1074 81,75 usuarios fuera dg metas gon el fin dle verificar cause‘l§ de
ORTEGA Porcentaje 590 872 7943 | SIN DATO no control y realizar los ajustes pertinentes; educacion a
PLANADAS Porcartaje 7 131 66,41 usuarios con Dx con HTA sobre el adecuado manejo de
. - su enfermedad de base (Dieta, adherencia al tratamiento
[FRAD0) Porcenta!e ad o, 8 farmacoldgico y asistencia a control médico), resaltar las
PURIFICACION Porcentaje 4 61 67,21 complicaciones y fomentar en lo posible control de cifras
RIOBLANCO Porcentaje 98 118 78,81 tensionales en casa para ajuste de farmacolégico en
SALDANA Porcentaje 34 49 69,39 consulta médica medica seguin corresponda.
SAN ANTONIO Porcentaje 238 282 84,40




TRIMESTRE 1-2023
INDICADOR ppromunicipio  UNIDAD DE EDIA ANALISIS

MEDIDA  \UMERADOR DENOMINADOR  VALOR S MEDIA NACIONAL

META Porcentaje 213 44,13

“_

RISARALDA Porcentaje 312 517 60 35
GUATICA Porcentaje 75,00

En promedio en el pais se logran identificar y captar el
98.45% de los pacientes con diabetes mellitus entre los
18 a 69 afios para su consecuente estudio y manejo,
mientras que a corte del mes de marzo de 2023 para la
entidad en el departamento de Meta se ha captado el

MARSELLA Porcentaje 16 2 57,14 44,13% de los usuarios proyectados, Risaralda el 60,35%
MISTRATO Porcentaje 5 130 385 |SINDATO y para el Tolima el 61,11%, este ultimo superando la
PEREIRA Porcentaje 11 23 47,83 proporcion nacional; por su parte, aquellos municipios
PUEBLO RICO Porcentaje 19 143 13,29 que estan por encima son Quinchia y Natagaima.

De lo anterior, se continua con la asistencia técnica a los

RINGE Porcentaj 22 A 15755 prestadores, promover el tamizaje para DM (escala
E.2.7 Captacion de  JLASILIL Porcentaje 858 1404 61,11 findrisk) y dar continuidad a la captacién de usuarios
diabetes mellitus de  |ATACO Porcentaje 17 25 68,00 98.45 desde las ips a través de la estrategia conoce tu peso
personas de 18269 |CHAPARRAL Porcentaje 110 155 70,97 ! conoce tu riesgo y desde las consultas de morbilidad con
afios COYAIMA Porcentaje 90 213 4225 el fin de realizar una integracion clinica oportuna al
IBAGUE Pooniap | 25 | w08 | 6958 etamadaty s complcacns Sopimanis 2
NATAGAIMA Porcentaje 230 167 137,72 brigadas extramurales de los prestadores, demanda
ORTEGA Porcentaje 120 195 61,54 [SIN DATO inducida por parte de los promotores de la poblacion
PLANADAS Porcentaje 29 111 26,13 objeto de este tamizaje. Y por ultimo, garantizar un
O PRADO Porcentaje 5 18 2778 seguimiento estricto a la estructura reportada por los
" prestadores, con la finalidad de que se identifiquen todos
(D PURIFICACION Porcen‘a!e o & (70 aquellos usuarios con inconsistencias en cuanto a la
o RIOBLANCO Porcentaje 14 I 18,67 atencion segun ruta direccionando las respectivas
E SALDANA Porcentaje 5 32 15,63 retroalimentaciones de forma oportuna para una gestion
m SAN ANTONIO Porcentaje 27,14 efectiva.
| META Porcentaje Y A corte de marzo de 2023, se encontré que el
w PUERTO GAITAN I departamento de Tolima y Risaralda supero la media
Q RISARALDA Porcentaje nacional de_ pac_iente diabéticos controlados
GUATICA Porcentaje (hemoglobina glicosilada menor a 7%); en donde por
= T, 1 e [0 I Coaim, oot  Ntaaim s o g e
(@) MISTRATO Porcentaje 2 11 18,18_| SIN DATO SRR PRe o JERLEets
- PEREIRA Porcentaje 2 15 13,33 '
(/5] PUEBLO RICO Porcen(aj:e 4 21 19,05 De lo anterior, se continua la bisqueda de usuarios con
Ll QUINCHIA Porcentaje 140 290 48,28 DX de enfermedades cronicas a través de las brigadas
(D - TOLIMA Porcentaje 755 1874 40,29 extramurales de cada uno de los prestadores a fin de
E.2.8 proporcién de " X X .
Ll A it TACO Porcentaje 1 23 4,35 36,09 poder intervenir a cada uno de estos pacientes y lograr el
P e CHAPARRAL Porcentaje 100 218 45,87 : cumplimiento de sus metas metabolicas, sensibilizando a
c COYAIMA Porcentaje 78 213 36,62 esta poblacion de riesgo y a sus familiares sobre la
(7p) IBAGUE Porcentaje 307 535 57,38 importancia de la ad_herencia al tratamiento medico
L NATAGAIMA Porcentaje | 188 465 4043 (TEUE ‘
; or otro lado, realizar educacion a la comunidad y
(24 ORTEGA Porcentaje | 60 252 2381_|SINDATO B Sl ot
o T . N T sl e
a PRADO Porcentaje 2 9 222 Jeoy o 5
< PURIFIGACION [ Porcentaje 2 15 13,33 Y por ultimo, realizar las asistencias técnicas a los
(&) RIOBLANCO Porcen(a!e 1 2 400 prestadores de servicios de salud para garantizar una
E SALDANA Porcentaje 0 8 0,00 adecuada atencion de los usuarios segun las guias de
= SAN ANTONIO Porcentaje practica clinica.
0 0
— SIN DATO
PUERTO GAITAN -- Durante el primer trimestre de 2023 se identificaron
RISARALDA 0 0 cuatro casos nuevos de diagnostico de cancer de mama
GUATICA Dias 0 0 NA ara la entidad, de los cuales 3 pertenecen al municipio
p p p
MARSELLA Dias 0 0 NA de Ibagué y un caso de Chaparral, este ultimo quien fue
MISTRATO Dias 0 0 NA | SINDATO diagnosticado en otra EPS, quien la confirmacion
PEREIRA Dias 0 0 NA diagnostica de manera particular, por lo que al ingresar a
la entidad se | li ignacion de IPS
E.2.9 Tiempo promedio [P JEBLO RICO Dlas 0 0 NA oori;jgr;eant;?a.eLf: ;fgssclggggsgr w parte,
entre la remision de las |QUINCHIA Dias 0 0 NA presentaron una oportunidad de 33 dias. Teniendo en
mujeres con diagnostico [LEELIE Dias 449 4 112,25 cuenta lo anterior, se evidencia demora en la red
presuntivo de cancer de [ATACO Dias 0 0 NA 3345 prestadora en la toma de los examenes de extension y
mama y la confirmacion | CHAPARRAL Dias 350 1 350,00 ' fraccionamiento de los servicios, por lo que se afectan los
del diagnosticode  [cOYAIMA Dias 0 0 NA tiempos de confirmacion diagnostica.
7 O T 17
NATAGAIMA Dias 0 0 NA usuan IEOUINIE TPy IS
. SINDATO el momento en que se presenten las demoras por parte
ORTEGA D{as 0 0 NA de las IPS que hacen parte del manejo de la patologia.
PLANADAS Dias 0 0 NA Por otro lado, se debe establecer ruta de manejo
PRADO Dias 0 0 NA iniciando con las patologias priorizadas cancer de mama,
PURIFICACION Dias 0 0 NA prostata, colon, cérvix y cancer infantil que permita
RIOBLANCO Dias 0 0 NA disminuir el tiempo promedio de diagnostico. Fortalecer
SALDANA Dias 0 0 NA el seguimiento prioritario a los pacientes con sospecha.
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

M ETA

mn-—

UNIDAD DE
MEDIDA

Dias

TRIMESTRE [-2023

NUMERADOR ~DENOMINADOR

VALOR

MEDIA
DPTAL

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el primer trimestre de 2023 se identificaron
cuatro casos nuevos de diagndstico de cancer de mama

para la entidad, de los cuales 3 pertenecen al municipio
0 de Ibagué y un caso de Chaparral, este ultimo quien fue
0 SIN DATO diagnosticado en otra EPS iniciando manejo en la entidad
- durante el trimestre. Por otro lado, para los otros casos
PEREIRA Dias 0 NA se tiene una oportunidad en promedio de 10 dias,
PUEBLO RICO Dias 0 NA evidenciando que no supera el promedio de dias a nivel
QUINCHIA 0 nacional. Por lo anterior se evidencia dificultades e
E.2.10 Tiempo promedio [LLALI%N 4 inoportunidad en la asignacion de citas, y dificultades con
de espera para el inicio [ATACO Dias 0 0 NA 68.60 las usuarias que pertenecen a municipios diferentes a
del i en |CHAPARRAL Dias 0 i 0,00 ' Ibagué por la distancia y las dificultades de movilidad,
cancer de mama COYAIMA Dias 0 0 NA con las cuales se gestiona los traslados necesarios para
IBAGUE Dias 30 3 10,00 ) e, o
NATAGAIMA Dias 0 0 NA Es asi co_rno se cont_lnua cop el proceso de segun_m_lento a
ORTEGA Dias 0 0 NA SIN DATO las usuarias con el fin de brindar apoyo y resolutividad en
PLANADAS Dias 0 0 NA el momento en que se presenten las r_lemoras por pa'rte
- de las IPS que hacen parte del manejo de la patologia.
PRADO D[as 0 0 NA Por otro lado, se gestiona con las diferentes areas de la
PURIFICACION Dias 0 0 NA entidad con el fin de realizar seguimiento oportuno, y
o RIOBLANCO Dias 0 0 NA evitar la prolongacion de tiempo en el inicio del
SALDANA 0 0 tratamiento.
(O) SAN ANTONIO 0 0
(/p) META Porcentaje 0 5 0,00 Dur_ante gl trimestre informado, se presentaron 31 _casos
Ll de citologia alterada, 24 en el departamento de Tolima, 5
— “m en el departamento del Meta y 1 en Risaralda, de las
m RISARALDA Porcentaje 100,00 cuales solamente 4 cumplen con el tiempo estandar de
| 30 dias para la toma de la colposcopia. A dichas usuarias
(T GUATICA Porcentaje ! ! 100,00 se les realizo seguimiento con lo que se evidencia que
[} MARSELLA Porcentaje 0 0 NA algunas de ellas demoraron en la asistencia de la cita de
= MISTRATO Porcentaje 0 0 NA SIN DATO control para lectura de resultados de citologia y
= ordenamiento de los exdmenes correspondientes, por
o PEREIRA Porcentaje 0 0 NA otro lado, se presentaron casos que fueron identificados
|: PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA a final del mes de marzo por lo que no han cumplido con
(75} . QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA el tlgmpo estandar para Ial tomla del examen, |gualmente
E.2.11 Proporcién de se tiene demora en la asignacion de la cita para dichos
L mujeres con citologia  [Lhmiia Porcenta 3 24 12,50 paraclinicos.
(O cervicouterina anormal [ATACO Porcentaje 0 0 NA 3345 Se continua con la retroalimentacion con los prestadores
LL] [O3 curr}plen el estandar CHAPARRAL Porcentaje 1 1 100,00 ' a fln de’que se realllce la notificacion |'n'med|ata.tyie las
0 de 30 dias para la toma = citologias con algun grado de alteracion, también se
de colposcopia | COYAIMA Porcentaje 0 6 0,00 realiza por medio de los promotores de la EPS-I la
(7] IBAGUE Porcentaje 0 3 0,00 educacion para la oportuna adherencia a la toma y
o NATAGAWA | Poroenie |0 s e e
O ORTEGA IFEAEETiER i & 2500 | SINDATO red de prestadores. Al igual que reforzar la demanda
() PLANADAS Porcentaje 0 2 0,00 inducida en la en la toma de citologia y la importancia de
< PRADO Porcentaje 0 0 NA asistirala p‘oster.ios Iectulra ya que se ha 'evidenciado
o PURIFICACION F—— 1 3 333 que las usuaria aswtgn vario tiempo figspues alalectura
— de resultado. Por ultimo, se esta solicitando de manera
() RIOBLANCO Porcentaje 0 1 0,00 semanal que los promotores del departamento del Tolima
=2 SALDANA Porcentaje 0 0 NA se desplacen a las IPS para solicitar las citologias
— X anormales y de esta manera garantizar un seguimiento
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0 NA oportuno.
META ()
0|
RISARALDA 0
GUATICA Tasa 0 0,00
MARSELLA Tasa 0 829 0,00
MISTRATO Tasa 0 4427 0,00 SIN DATO
PEREIRA Tasa 0 523 0,00
PUEBLO RICO Tasa 0 5404 0,00 Durante el primer trimestre de 2023 no se diagnosticaron
QUINCHIA Tasa 0 3052 0,00 €asos tumgr maligno invasiyo de cérvi.x en la Entidad.
E.2.12 Tasa de PO( lo anterior, se debe cqntlr)uar trabajando dev rpanera
L articulada con el ente territorial y la red de servicios de
incidencia de tumor  |ATACO Tasa 0 547 0,00 YA .
maligno invasivo de | CHAPARRAL Tasa 0 12 000 6,32 salud 'para !a identificacion temprgna de cqsos de cancer
A . de cérvix, igualmente es necesario capacitar a las IPS
COYAIMA Tasa 0 5421 0,00 primarias en la Ruta de deteccion temprana de cancer de
ll\lB:'l'GAfAIMA ;asa g Zzg‘; ggg cérvix y los diferentes métodos a aplicar acorde a la
asa A poblacion.
ORTEGA Tasa 0 4667 0,00 [SINDATO
PLANADAS Tasa 0 2935 0,00
PRADO Tasa 0 379 0,00
PURIFICACION Tasa 0 836 0,00
RIOBLANCO Tasa 0 1761 0,00
SALDANA Tasa 0 725 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 1594 0,00




INDICADOR

E.2.13 Tiempo promedio
de espera para el inicio

UNIDAD DE

DPTO/MUNICIPIO MEDIDA

META Dias
PUERTOGAITAN|  Dias |

TRIMESTRE [-2023

NUMERADOR ~DENOMINADOR

0 0
| o | o0 |

VALOR

NA
NA

QUINCHIA Dias

NA

RISARALDA Dias 0
GUATICA Dias 0 NA
MARSELLA Dias 0 NA
MISTRATO Dias 0 NA
PEREIRA Dias 0 NA
PUEBLO RICO Dias 0 NA
0
[}

ATACO Dias

NA

o| SIRSHISTISYISTISY IS SIS ISY SV ISY © [SYISYSY ST SIS o

MEDIA
DPTAL

SIN DATO

TOLIMA Dias NA

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el primer trimestre de 2023 no se diagnosticaron
casos de casos de cancer de cérvix pertenecientes a la
entidad.

Por lo anterior, se debe continuar trabajando de manera
articulada con el ente territorial y la red de servicios de

0
del yen |CHAPARRAL Dias 0 NA T salud para la identificacion temprana de casos de cancer
cancer de cuello uterino | COYAIMA Dias 0 NA de cérvix, igualmente es necesario capacitar a las IPS
IBAGUE Dias 0 NA primarias en la Ruta de deteccion temprana de cancer de
NATAGAIMA Dias 0 NA cérvix y los diferentes métodos a aplicar acorde a la
ORTEGA Dias 0 NA SIN DATO poblacion.
PLANADAS Dias 0 NA
PRADO Dias 0 NA
O PURIFICACION Dias 0 NA
(D RIOBLANCO Dias 0 NA
077 SALDANA Dias 0 NA
L SAN ANTONIO Dias 0 NA
— META 0
o |0 |
| RISARALDA 0 0
Ll GUATICA Dias 0 0 NA
Q MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA SIN DATO
= PEREIRA Dias 0 0 NA
9 PUEBLO RICO Dias 0 0 NA
[ QUINCHIA Dias 0 0 NA
7R > 14 o promeso [ S S N N TS | _— -
L e espera para el inicio |ATACO BER 0 0 NA Durante el 'tnmestre |n'formado no se dlggn_ostlcaron
(D del ven  |CHAPARRAL Dias 0 0 NA 89,19 casos de céncer de prostata en Iosl municipios donde
2 5 tiene cobertura la entidad.
(11| cancer de prostata  |COYAIMA Dias 0 0 NA
c IBAGUE Dias 0 0 NA
NATAGAIMA Dias 0 0 NA
n ORTEGA Dias 0 0 NA__|SINDATO
L PLANADAS Dias 0 0 NA
m PRADO Dias 0 0 NA
O PURIFICACION Dias 0 0 NA
(] RIOBLANCO Dias 0 0 NA
<L SALDANA Dias 0 0 NA
(&) SAN ANTONIO Dias 0 0
E META [) [)
= o | o |
= RISARALDA () ()
GUATICA 0 0
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLO RICO Dias 0 0 NA
) [QuINCHIA 0 0
E.2.15 Tiempo prorn'ed'lo TOLIMA 0 0 } ) ) i
de espera para el inicio ATACO 0 0 Durante el mmestrfe informado rllo §e diagnosticaron
de ) de CHAPARRAL 0 0 20,44 casos de Leucemia aguda pediatrica (LAP) en los
leucemia aguda municipios donde tiene cobertura la entidad.
didtrica (LAP) COYAIMA Dias 0 0 NA
IBAGUE Dias 0 0 NA
NATAGAIMA Dias 0 0 NA
ORTEGA Dias 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




EXPERIENCIA EN LA ATENCION

INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

META

RISARALDA

UNIDAD DE
MEDIDA

IS

IS

TRIMESTRE [-2023

NUMERADOR ~ DENOMINADOR
4188 1494

PUERTOGATTAN | _ Dias | 4188 | 1494 | 280 |

5028 4991

VALOR
2,80

1,01

MEDIA
DPTAL

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

GUATICA
MARSELLA
MISTRATO Dias 814 947 0,86 | SIN DATO
PEREIRA Dias 131 105 1,25
PUEBLO RICO Dias 1313 2145 0,61 Para el | trimestre de 2023 el Indicador se encuentra
QUINCHIA Dias 2260 1132 2,00 dentro de la meta establecida para cada uno de los
; ™ TO Dia 0 9 departamentos donde opera la EPSI.Se encuentra que
B8] Meim i . las los municipios de chaparral, coyaima, Ibague supera
deesperaparala |ATACO Dias 293 403 0,73 N . N Y
asignacién do consulta | GHAPARRAL Dias o250 o 35 2,89 el tlempo dg la normatividad vigente, se solicita plan de
L g mejoramiento para las IPS contratadas para este
por medicina general [coyAMA Dias 4126 1310 3,15 servicio. El tiempo minimo de espera para asignacion de
IBAGUE Dias 14795 3565 4,15 consulta por medicina general de los demas municipios
NATAGAIMA Dias 3958 3236 1,22 es de 0 dias y el méximo de 2,80 dias.
ORTEGA Dias 1972 2577 0,77 SIN DATO
PLANADAS Dias 208 867 0,24
PRADO Dias 0 160 0,00
PURIFICACION Dias 879 420 2,09
RIOBLANCO Dias 1132 764 1,48
SALDANA Dias 174 301 0,58
SAN ANTONIO Dias 115 688 0,17
L : : SIN DATO
PUERTO GAITAN Dias 738 556 1,33
RISARALDA Dia 844 60
GUATICA Dias 135 218 0,62
MARSELLA Dias 64 139 0,46
MISTRATO Dias 400 222 1,80 SIN DATO
PEREIRA Dias 144 % 1,50 Para el | trimestre de 2023 el Indicador se encuentra
PUEBLO RICO Dias 259 343 0,76 dentro de la meta establecida para cada uno de los
QUINCHIA Dias 842 589 1,43 departamentos donde opera la EPSI. Sin embargo solo
E.3.2 Tiempo promedio LS Dia 668 60 er:_ el municipio de Ibague se ewfje_nma que supero el
deesperaparala | ATACO Dias % 26 0,39 |emPo estipulado en la normatlwdaq vigente con la
R DETEE | L s o T T 4,12 opom_unldad para consulta _de odontologia general de 9,35
§ d dias por lo cual se notifica a la IPS para plantear
por odontologia general [coyalMA Dias 679 319 2,13 acciones de mejoramiento. EI tiempo minimo de espera
IBAGUE Dias 7276 778 9,35 para asignacion de consulta por odontologia general de
NATAGAIMA Dias 1161 812 143 los demas municipios es de 0 dias y el maximo de 2,36
ORTEGA Dias 203 621 0,33 | SINDATO dias.
PLANADAS Dias 725 634 1,14
PRADO Dias 0 95 0,00
PURIFICACION Dias 337 147 2,29
RIOBLANCO Dias 688 292 2,36
SALDARNA Dias 8 52 0,15
SAN ANTONIO Dias 144 274 0,53
A Dia 00
0,18
PUERTO GAITAN Dias 31 31 1,00
R ARALDA Dia 09 08 0
GUATICA Dias 23 23 1,00
MARSELLA Dias 7 7 1,00
MISTRATO Dias 6 5 1,20 0,78
PEREIRA Dias 18 18 1,00
PUEBLO RICO Dias 16 16 1,00
QUINCHIA Dias 39 39 1,00 Para el | trimestre Indicador dentro del resultado de
E.3.3 Tiempo promedio |73 Dia 00 media nacional, aunque se supera la media
de espera lgara la ATACO Dias 9 9 1,00 deapnament.ali, se er)cuentra dgmro dell tilempo estipulado
autorizacion de - 1,53 en la normatividad vigente El tiempo minimo de espera
Resonancia CHAPARRAL Dias 60 60 1,00 para autorizacion de resonancia magnetica nuclear el
Nuclear COYAIMA Dias 59 59 1,00 tiempo minimo de espera es de 1 dia y el maximo
IBAGUE Dias 166 165 1,01 1,20dias.
NATAGAIMA Dias 45 44 1,02
ORTEGA Dias 63 63 1,00 0,04
PLANADAS Dias 15 15 1,00
PRADO Dias 7 7 1,00
PURIFICACION Dias 15 15 1,00
RIOBLANCO Dias 10 10 1,00
SALDANA Dias 14 14 1,00
SAN ANTONIO Dias 16 16 1,00




. 023
PUERTO GAITAN Dias 1 1 1,00
RISARALDA Dia 00
GUATICA Dias 1 1 1,00
MARSELLA Dias 1 1 1,00
MISTRATO Dias 2 2 1,00 1,21
PEREIRA Dias 1 1 1,00
PUEBLO RICO Dias 1 1 1,00
QUINCHIA Dias 9 9 1,00
Tiempo promedio de [k Dia 0 Para el | trimestre Indicador dentro del resultado de
gspera para Ila ATACO Dias 0 0 NA 158 medi‘?l nalcional. El tile[npo mlinirr!o de espera para
autorizacion de Cirugia | CHAPARRAL Dias 12 12 1,00 : autorizacion del servicio de cirugia de Cataratas es de 1
de Cataratas COYAIMA Dias 31 31 1,00 dia y el méximo de 1,03 dias.
IBAGUE Dias 3 31 1,00
NATAGAIMA Dias 38 37 1,03
ORTEGA Dias 14 14 1,00 0,31
PLANADAS Dias 1 1 1,00
PRADO Dias 4 4 1,00
PURIFICACION Dias 5 5 1,00
RIOBLANCO Dias 3 3 1,00
SALDANA Dias 5 5 1,00
SAN ANTONIO Dias 1 1 1,00
A Dia 0 0 A
0,80
PUERTO GAITAN Dias 0 0 NA
ARALDA Dia 00
GUATICA Dias 0 0 NA
MARSELLA Dias 1 1 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA 3,73
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLO RICO Dias 0 0 NA
QUINCHIA Dias 2 2 NA
Tle:sngor;;d:z de e Dia : : 00 Para el | trimestre Indicador dentro del resultado de
autoriz:ciénp de Ciruga ATACO Dias 0 0 NA 206 media nacional y qepalrtamental. !EI. tiemp(l) milnimo de
deR de |CHAPARRAL Dias 1 1 1,00 : espera para autorizacion del servicio de cirugia de
Ca d;ra COYAIMA Dias 2 2 1,00 reemplazo de cadera es en promedio de 1 dia.
IBAGUE Dias 2 2 1,00
NATAGAIMA Dias 1 1 1,00
ORTEGA Dias 2 2 1,00 2,70
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDARNA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 1 1 1,00
A Dia 0 0 A 0’41
PUERTO GAITAN Dias 0 0 NA
R ARALDA Dia 0 0
GUATICA Dias 0 0 NA
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA SD
PEREIRA Dias 0 0 NA
RUEBLORICO pios b b A Para el trimestre de 2022, se presentaron solicitudes de
Tempepremedons QEINCHIA E)las 0 0 N:AI alftori'za‘ciones de Cirugig jde revascula'rizacién )
espera para la " E E miocardica eq los municipios de Ibagué y NaFagalma,
B e e ATACO Dias 0 0 NA 051 aunque el ‘Indlcador supera la meta estaplemda enla
B acion | CHAPARRAL Dias 0 0 NA media nacional se encuentra dentro del tiempo
- COYAIMA Dias 0 0 NA :ztablecido stzgun la normaFivi;i:(:e\\/Iig::;Iea.rii;iiz:]po de
\BAGUE Dias 2 2 00 Spera promedio para cirugia
AT AGATA e 5 5 10 miocardica es de 1 dia.
ORTEGA Dias 0 0 NA 0,05
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 3 3 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




o roreentale | g4 904 20| s paTo
PUERTO GAITAN| Porcentaje 904 904 100
RISARALDA Porcentaje 9 9 00
GUATICA Porcentaje 211 211 100
MARSELLA Porcentaje 212 212 100
MISTRATO Porcentaje 810 810 100 SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 229 229 100
PUEBLO RICO Porcentaje 812 812 100
QUINCHIA Porcentaje 518 518 100 La proporcién de usuarios satisfechos en el |
Frand OLIMA Porcentaie 9 9 00 TRIMESTRE de 2023 con los servicios recibidos en la
satisfaccién global delos ATACO Porcentaje 210 210 100 71,05% EPS fueron 9673, de Ias_encuestai total (9673).
usuarios en la EPS CHAPARRAL Porcentaje = = 0 Suplerando la meta establecida del 70% en el PAMEC.
Es importante aclarar que la meta del PAMEC es > al
COYAIMA Porcentaje 910 910 100 70% lo cual se estaria cumpliendo.
IBAGUE Porcentaje 972 972 100
NATAGAIMA Porcentaje 693 693 100
ORTEGA Porcentaje 689 689 100 | SINDATO
PLANADAS Porcentaje 504 504 100
PRADO Porcentaje 254 254 100
PURIFICACION | Porcentaje 223 223 100
RIOBLANCO Porcentaje 382 382 100
SALDANA Porcentaje 232 232 100
) SAN ANTONIO | Porcentaje 338 338 100
. Porcentale s s 2 5|\ DATO
PUERTO GAITAI Porcentaje 904 904 100
ARALDA Porcantaia 9 9 00
GUATICA Porcentaje 211 211 100
MARSELLA Porcentaje 212 212 100
~ MISTRATO Porcentaje 810 810 100 SIN DATO
- PEREIRA Porcentaje 229 229 100
QUINCHIA Porcentaje 812 812 100
PUEBLO RICO Porcentaje 518 518 100
Proporcion de usuarios LSl Porcentaje 9 9 00 La proporcion de usuarios recomendaria a la EPS| a
- que remmepgaria su | ATACO Porcentaje 210 210 100 NR familiares y amigos en el | TRIMESTRE de 2022 fueron
EPS a familiares y CHAPARRAL Porcentaje 570 570 100 9673 que corresponde al 100%, de las encuestas total
amigos COYAIMA Porcentaie 910 910 100 (9673). Superando la meta establecida del 70% .
IBAGUE Porcentaje 972 972 100
NATAGAIMA Porcentaje 693 693 100
A ORTEGA Porcentaje 689 689 100 | SINDATO
PLANADAS Porcentaje 504 504 100
r PRADO Porcentaje 254 254 100
PURIFICACION Porcentaje 223 223 100
RIOBLANCO Porcentaje 382 382 100
SALDANA Porcentaje 232 232 100
SAN ANTONIO Porcentaje 338 338 100
4 Zorcentalo e : SIN DATO
PUERTO GAITAI| Porcentaje 2 904 0,22
RISARALDA Porcentaje 6 9 0
GUATICA Porcentaje 1 211 047
MARSELLA Porcentaje 0 212 0,00
MISTRATO Porcentaje 0 810 0,00 SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 1 229 0,44
QUINCHIA Porcentaje 0 812 0
PUEBLO RICO Porcentaje 1 518 0,19
OLIMA Porcentaje 9 0,20 La proporcion de usuarios que han pensado cambiarse
Proporcién de usuarios | ATACO Porcentaje 1 210 0,48 de EAPB en el | TRIMESTRE de 2023 fueron que
que ha pensado CHAPARRAL Porcentaje 3 570 0,53 NR corresponden al 0,64% de las encuestas total (9673), es
de EAPB decir, 99,36% de usuarios encuestados manifestaron no
COYAIMA Porcentaje 3 910 033 desear cambiarse de la EPS.
IBAGUE Porcentaje 2 972 0,21
NATAGAIMA Porcentaje 20 693 2,89
ORTEGA Porcentaje 0 689 g
PLANADAS Porcentaje 1 504 0,20
PRADO Porcentaje 0 254 0
PURIFICACION Porcentaje 1 223 0,45
RIOBLANCO Porcentaje 0 382 0
SALDANA Porcentaje 0 232 0
SAN ANTONIO Porcentaje 0 338 0

Fuente: Base de autorizaciones de servicios PIJAOS SALUD EPSI . Base de datos de los programas de proteccion especifica, deteccion temprana, valoracion
integral, seguimiento a eventos de interés en salud publica y alto costo de PIJAOS SALUD EPSI y Observatorio de Calidad en Salud
htto://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/Resolucion256-2016.aspx (media nacional); Los valores de la media departamental y la media nacional
corresponden a los valores del publicados con corte de diciembre de 2022 MINSALUD en el Observatorio de Calidad en Salud. (fecha de revision 20- 04-2023),
aclarando que no hay registro en el aplicativo de la totalidad de EPS.




