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INDICADORES DE CALIDAD SOGC RESOLUCION 0256
PIJAOS SALUD EPSI

UNIDAD DE TRIMESTRE 111-2023
INDICADOR DPTOMUNICIPIO = e e

NUMERADOR  DENOMINADOR VALOR MEDIADPTAL  MEDIA NACIONAL

META Razén 0 98 0,00
[PUERTOGATAN| Razen [ 0 | 9 [ 000 |
RISARALDA Razén 0 175 0,00 o i
Durante el periodo informado no se reportd un caso de
GUATICA 0 mortalidad materna temprana en el sistema de vigilancia
MARSELLA Razon 0 12 8 epidemiologica.
MISTRATO Razén 0 53 0,00 . Es asi como se continua con las estrategias para la
PEREIRA Razon 0 3 0,00 captacion oportuna de las gestantes para dar inicio y
PUEBLO RICO Razén 0 85 0,00 continuidad a los controles prenatales, con el fin de
QUINCHIA 0 garantizar las actividades contempladas en la Ruta Integral
de Atencion materno perinatal y evitar complicaciones
E11Razonde UL durante el proceso de gestacion y posterior a este; como es
mortalidad materna a 42 ATACO 0 83,16 la sensibilizacion a través de los atodala
dias - comunidad sobre la importancia de acceder de manera
CHAPARRAL Razgn 0 20 ity oportuna a los controles prenatales. Realizar la busqueda y
COYAIMA Razon 0 28 000 reporte de todas las gestantes captadas en las
IBAGUE Razén 0 29 0,00 comunidades intervenidas por parte de los promotores
NATAGAIMA Razon 0 15 0,00 89,10 indigenas y médicos tradicionales al rea de promocion y
ORTEGA Razon 0 26 0,00 prevencion.
PLANADAS Razon 0 22 0,00 Por otro lado, se debe fortalecer la asesoria de planificacion
PRADO Razén 0 3 0,00 familiar y atencion preconcepcional en las mujeres en edad
PURIFICACION Razon 0 3 0,00 ferti.
RIOBLANCO Razén 0 14 0,00
SALDANA Razon 0 4 0,00
Q SAN ANTONIO 0
< META Porcentaje 0
(=)
— RISARALDA Porcentaje 0
> GUATICA Porcentaje 0 8 0,00 Para el tercer trimestre de 2023, se presentaron 2 casos de
. - bajo peso al nacer pertenecientes a los municipios de
l_ MARSELLA Porcentaje 0 12 0,00 Ibagué y Chaparral; los cuales no superan la proporcion
U MISTRATO Porcentaje 0 53 0,00 9,38 departamental y nacional.
H-l PEREIRA Porcentaje 0 3 0,00 Teniendo en cugnta lo anterior, se .conli.nua fonéleciendo la
ruta materno perinatal con el fin de identificar bajo peso para
Ll PUEBLO RICO Porcentaje 0 85 0,00 la edad gestacional o alguna alteracion durante la gestacion
w QUINCHIA Porcentaje 0 14 0,00 para realizar de forma oportuna intervenciones; igualmente
o se debe lograr la captacion temprana enfatizando en los
Eql2/Proporsion de - > municipios donde se presentaron casos para asi garantizar
(7, ccicos vivos con bajo ATACO Porcentaje 0 2 0,00 1056 la activacion de la ruta matemo perinatal de manera
w EDEIEE CHAPARRAL Porcentaje 1 26 385 oportuna y adecuada para evitar complicaciones en salud
z COYAMA e 0 % 0.00 de binomio madre- hijo. Continuar la sensibilizacion a través
! delos p atodala idad sobre la imps i
O IBAGUE Porcentaje 1 29 345 de acceder de manera oportuna a los controles prenatales;
Q NATAGAIMA Porcentaje 0 15 0,00 busqueda y reporte de todas las gestantes captadas en las
= i idas por parte de los pi
< ORTEGA Porcentale 0 % 0,00 798 indigenas y médicos tradicionales de manera mensual al
U PLANADAS Porcentaje 0 22 0,00 area de promocion y prevencion a fin de verificar cuales se
— PRADO Porcentaje 0 3 0.00 encuentran captadas por parte de nuestra red prestadora de:
0 - . servicios, acudiendo de manera periddica y continua a sus
2 PURIFICACION | Porcentaje 0 3 0,00 e TR
— RIOBLANCO Porcentaje 0 14 0,00
SALDANA Porcentaje 0 4 0,00
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0,00
1
5
GUATICA Tasa 0 8 0,00 Durante el periodo informado se reportaron seis casos de
MARSELLA e 0 12 0,00 mortalidad en menor de 1 afio, pertenecientes al municipio
de Puerto Gaitan, Mistrato, y Pueblo Rico, los cuales
MISTRATO Tasa 1 53 1887 il superan la tasa que presenta a nivel nacional y
PEREIRA Tasa 0 3 0,00 departamental.
PUEBLO RICO Tasa 4 85 47,06 Teniendo en cuenta los andlisis realizados a los casos
QUINCHIA e 0 1% 0,00 presentados, se id:miﬁco que (I:o.l:respor;de a Infecciones
agudas, aguda,
diarreica aguda, insuficiencia respiratoria aguda, entre otras
E.1.3Tasa de idad |ATACO Tasa 0 2 0,00 "7 causas. Por o anterior, se establece continuar con el
enmenorde 1afio  [CHAPARRAL Tasa 0 26 0,00 ! fortalecimiento de las Rutas de Promocion y Mantenimiento
COYAIVA e 0 28 0,00 de la salud, asi como la ruta materno perinatal a fin de
identificar oportunamente las condiciones de los menores y
IBAGUE Tasa 0 29 000 asi realizar medidas correctivas; Fortalecimiento de la
NATAGAIMA Tasa 0 15 0,00 demanda inducida a través de los promotores a fin de evitar
ORTEGA Tasa 0 26 0,00 226 barreras de comunicacion; Sensibilizacion a toda la
PLANADAS o 0 22 0,00 poblacion a través de las sesiones educativas realizadas en
territorio a fin de aumentar las valoraciones de la ruta de
PRADO Tasa 0 3 0,00 ion y imie de la salud, i de este
PURIFICACION Tasa 0 3 0,00 modo con la periodicidad de las valoraciones.
RIOBLANCO Tasa 0 14 0,00
SALDANA Tasa 0 4 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 8 0,00




INDICADOR

E.14 Tasade
mortalidad en menores
de 5 afios por IRA

E.1.5 Tasade
mortalidad en menores
de 5 afios por EDA

INDICADORES DE EFECTIVIDAD

E.1.6 Tasade
mortalidad en menores
de 5 afios por DNT

TRIMESTRE 11I-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR VALOR

UNIDAD DE

DPTO/MUNICIPIO MEDIDA

MEDIA DPTAL

Tasa 2372

RISARALDA Tasa 4778 62,79

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el periodo informado se reportaron 3 casos de
mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema de

GUATICA Tasa vigilancia epidemiolégica relacionado con infeccion
ia aguda que alos ios de
MARSELLA Tasa 0 233 0,00 Pueblo Rico.
MISTRATO Tasa 0 1608 0,00 13,05 Teniendo en cuenta los anélisis realizados a los casos
se debe continuar el proceso de
PEREIRA Tasa 0 115 0,00 sensibilizacion a los promotores de salud y médicos
ancestrales con Ia finalidad de que sensibilicen de forma
PUEBLORICO Tasa 3 2311 129,81 adecuada y efectiva a las oomumdades que se encuentran
i en los munici lai de
Qv =2 v e e oportunidad en la asistencia al servicio de urgencias de los
TOLIMA Tasa [] 4826 0,00 menores que presenten signos y sintomas de alarma con
5 11,32 énfasis en dificultades que se pueden identificar en el
ATACK Tasa 0 86 0.00 sistema respiratorio, para proveer una gestion del riesgo,
CHAPARRAL Tasa 0 581 0,00 como también el afianzar el proceso de canalizacion
COYAIVA Tasa 0 850 0,00 demandg vlnduclda segur?'curso de wfia.
Reforzar la educacion en la poblacion y comunidades sobre
IBAGUE Tasa 0 715 0,00 los signos y sintomas de alarma en menores con IRA, EDA
NATAGAIMA Tasa 0 476 0,00 Y QNT para consulta |.nr.ned|ata por urgencias. Aslstencwa
técnica a la red de servicios contratada por la entidad sobre
ORTEGA Tasa 0 574 0,00 8,12 la atencion integral de la primera infancia, enfermedades
PLANADAS Tasa 0 719 0.00 prevalentes de la infancia y la Ruta Materno-perinatal. Por
- ofro lado, seguimiento de los ingresos por parte de los
PRADO Tasa 0 58 0,00 usuarios a los servicios de urgencias, oportunidad y
PURIFICACION Tasa 0 104 0,00 pertinencia en la atencion y seguimiento al proceso de
referencia y contrareferencia.
RIOBLANCO Tasa 0 340 0,00
SALDANA Tasa 0 7 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 0,00
Tasa 0 2429 0,00
RISARALDA Tasa 2 40,96 Durante el periodo informado se reportaron dos casos de
GUATICA Tasa 0 158 0,00 mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema de
vigilancia epi i con
MARSELLA Tasa 0 226 0,00 diarreica aguda residente del municipio de Pueblo Rico y
MISTRATO Tasa 1 1614 6196 2174 ' U
Teniendo en cuenta los anélisis realizados a los casos
PEREIRA Tasa 0 123 0,00 se debe continuar el proceso de
PUEBLORICO Tasa 1 2395 775 sensibilizacion a los Promolores de salud y médicos
ancestrales con la finalidad de que sensibilicen de forma
QUINCHIA Tasa 0 367 0,00 adecuada y efectiva a las comunldades que se encuentran
i en los munici lai de
TOLIMA Tasa 0 4830 0,00 oportunidad en la asistencia al servicio de urgencias de los
ATACO Tasa 0 79 0,00 menores que presenten signos y sintomas de alarma con
597 énfasis en dificultades que se pueden identificar en el
CHAPARRAL Tasa 0 607 0,00 sistema respiratorio, para proveer una gestion del riesgo,
COYAIMA o 0 858 0,00 como también el afianzar el proceso de canalizacion
. demanda inducida segun curso de vida.
IBAGUE Tasa 0 729 0,00 Reforzar la educacion en la poblacién y comunidades sobre
los signos y sintomas de alarma en menores con IRA, EDA
NATAGAIMA Tasa 0 478 000 'Y DNT para consulta inmediata por urgencias. Asistencia
ORTEGA Tasa 0 570 0,00 1,35 técnica a la red de servicios contratada por la entidad sobre
la atencion integral de la primera infancia, enfermedades
PLANADAS Tasa 0 716 0,00 prevalentes de la infancia y la Ruta Matemo-perinatal. Por
PRADO Tasa 0 50 0,00 otro lado, seguimiento de los ingresos por parte de los.
usuarios a los servicios de urgencias, oportunidad y
PURIFICACION Tasa 0 98 0,00 pertinencia en la atencion y seguimiento al proceso de
RIOBLANCO Tasa 0 325 0,00 referencia y contrareferencia.
SALDANA Tasa 0 76 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 244 0,00
Tasa 2 2429 82,34
PUERTO GAITAN - 2429 82,34
RISARALDA Tasa 20,48
Durante el periodo informado se reportaron tres casos de
GUATICA 0 mortalidad en menor de 5 afios notificados al Sistema de
vigilancia epidemiologica relacionado desnutricion aguda
MR AL =2 v residentes del municipio de Puerto Gaitan, y Pueblo Rico.
MISTRATO Tasa 0 8,70 Teniendo en cuenta los anélisis realizados a los casos
se debe continuar i el proceso de
PEREIRA Tasa 0 sensibilizacion a los promotores de salud y médicos
ancestrales con la finalidad de que se replique la
PUEBLORICO Tasa 1 2395 4TS informacion de forma adecuada y efectlva alas
QUINCHIA Tasa 0 367 0,00 [HEEESG A2 HEBEnE
é lai ia de op de
TOLIMA Tasa 0 4830 0,00 atencion por el servicio de urgencias de los menores que
presenten signos y sintomas de alarma, asistencia a las
ATACO Tasa 0 7 0,00 1056 atenciones de valoracion integral del recién nacido y primera
CHAPARRAL T 0 607 0.00 : infancia, énfasis en seguridad alimentaria para proveer una
. gestion del riesgo. Anexando también las retroalimentacion
COYAIMA Tasa 0 858 0,00 de todos aquellos menores con diagnostico de DNT
garantizando calidad del dato y el seguimiento estricto de los|
IBAGUE Tasa 0 729 0,00 casos con riesgos de desnutricion, desnutricion aguda
moderada y severa con la activacion de la ruta y la
ISR lec v e o0 aplicacion de la Resolucion 2350 de 2020 y continuar las
ORTEGA Tasa 0 570 0,00 271 asistencia técnica a la red de servicios contratada por la
entidad sobre la atencion integral de la primera infancia,
PLANADAS Tasa 0 716 0,00 enfermedades prevalentes de la infancia y la Ruta Matermo-
PRADO Tasa 0 50 000 perinatal. Por otro IaQO, segulmlen.lo. de los. |ngresps por
parte de los usuarios a los servicios de urgencias,
PURIFICACION Tasa 0 98 0,00 oportunidad y pertinencia en la atencion y seguimiento al
proceso de referencia y contrareferencia.
RIOBLANCO Tasa 0 325 0,00
SALDANA Tasa 0 76 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 244 0,00




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

META

PUERTOGAITAN | Porcentaie | 0 [ 7 [ 000 |

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

0

0

7

7

TRIMESTRE 111-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR

VALOR

0,00

MEDIA DPTAL

SIN DATO

50.00

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el periodo informado no se presentaron casos de
mortalidad en pacientes reportados como dengue y dengue
grave en el Sistema de Vigilancia Epidemiologica.
Teniendo en cuenta lo anterior, se continua con las

(o]
<
D E.1.7 Letalidad por 4 707 estrategias de IEC, seguimiento a los casos de dengue
— dengue 31 .00 ” presentados, verificacion de adherencia a la guia de practical
> 4 100 clinica del Ministerio de Salud para esto, asistencia técnica y
— 13 100 i alas IPS en imi conel
l_ ,00 plan de contingencia ante el aumento de casos presentados
h.l) ,00 a nivel nacional.
,00
(N NA
[TT] NA
0,00
a
Porcentaje 0
n [PUERTO GATAN [ Porenize | 0|0 | SO
Ll RISARALDA Porcentaje 0 0
x Porcentaje 0 0
(@) MARSELLA Porcentaje 0 0
Q MISTRATO Porcentaje 0 0 SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA
5 PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA Durante el periodo informado se presentaron 5 casos casos
ir nuevos con inicio de didlisis de manera programada,
— ZilE I?roporclon @ IA pertenecientes a la entidad. Para esto se debe continuar con
0 [EEEHED Crz:al ATACO Porcentale 0 0 NA los seguimiento periodicos de los casos para garantizar la
Z crénica (ERC) estadio 5 | CHAPARRAL Porcema;e 2 2 A 32,05 adherencia al manejo terapéutico y asi evilarv\as
— P = complicaciones que se puedan generar, ademas de
que |n|‘;::zgd:rh:alz;:romca g‘i\éﬁgA I;orcenz!e 2 2 :: fortalecer los seguimientos a la poblacion que se encuentran
gEandh en programa de ion para evitar la ivi
NATAGAIMA Porcentaje 1 1 NA Pes dela enfermpedad. :
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA
PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0
META Porcentaje 0 44
o SHoe
8 RISARALDA Porcentaje 1135 A corte de septiembre de 2023 de los pacientes evaluados
w GUATICA Porcentaje 186 para determinar presencia de ERC, segtin seguimiento por
E MARSELLA Porcentaje patologias precursoras reportados en la Cuenta de Alto
- MISTRATO Porcentaje 1 0,00 SIN DATO Costo, se tiene un total de 175 usuarios, que pertenecen al
g PEREIRA Porcentaje 0 NA departamento de Tolima que ha tenido una progresion de su
PUEBLO RICO Porcentaje patologia con la disminucion de la TFG lo cual esta por
2 QUINCHIA Porcentaje debajo de la proporcion identificada a nivel nacional.
9 Ante lo anterior, se continda realizando verificacion de la
[ E.1.9 Proporcion de TOLIMA base de datos de crénicos, con el seguimiento a los
m ion de ATACO 7101 usuarios pertenecientes al programa de cronicos,
(G] renal  |CHAPARRAL Porcentaje 4 ! sensibilizando sobre la importacion de continuar en control
w cronica COYAIMA Porcentaje 24 250 9,60 medico para evitar la progresion de la lesion renal.
(=] IBAGUE Porcentaje 48 382 12,57 te la identiicacion de no ncia al
T NATAGAIMA Porcentaje 16 520 3,08 yno ¢ propias
3 ORTEGA Porcentaje 37 145 2552 SINDATO ) desupatologia.
o PLANADAS Botcenie T 51 164 Por ultimo, se continua con la retroalimentacion a cada uno
) i .
a PRADO R T 2 50,00 de los prestadores de manera pfanod\ca afin de que
< PURIFICACION 3 - - presenten los avances del estudio de cada uno de los
(S) G i g Q000 pacientes inscritos en la cohorte del reporte de la resolucion
E RIOBLANCO Porcentaje 1 67 149 2463,
2 SALDANA Porcentaje 1 2 50,00
SAN ANTONIO Porcentaje 8 164 4,88




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

META

RISARALDA

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

NUMERADOR  DENOMINADOR

110

10
150

114

1

54

TRIMESTRE 11I-2023

VALOR

96,49

97,40

96,49

MEDIA DPTAL

SIN DATO

INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

Durante el tercer trimestre de 2023, en los municipios de

GUATICA Porcentaje 100,00 Puerto Gaitan, Mistrato, Pereira, Quinchia, Chaparral,
MARSELLA Porcentaje 1 1 100,00 Ibagué, Ortega, Purificacion, Rioblanco, Saldaria y San
MISTRATO Porcentaje 33 33 100,00 SIN DATO Antonio superan la proporcion nacional de gestantes con al
= - menos un reporte de tamizaje de VIH.
PEREIRA Porcentaje 5 8 8333 Por la anterior, se generan las estrategias para la tamizacién
PUEBLO RICO Porcentaje 91 94 96,81 de las gestantes, el de los enla
QUINCHIA Porcentaje 4 4 100,00 realizacion de las pruebas rapidas segun la Resolucion
" 5 3280 de 2018 durante la atencion de las usuarias evitando
wnfi‘zza-li:rzop:::\ol;:se de LR [REERTER AB A0 perdida de esa oportunidad como lo indica la normatividad.
N p " ATACO Porcentaje 5 6 95.26 Iguaimente se hace énfasis en la mejoria de la calidad de
humana (VIH) en CHAPARRAL Porcentaje 24 25 ) los registros de dichos reportes en las bases de datos, RIPS
estantes COYAMA R 37 ) y Resolucion 202 de 2021; por otro lado, seguimiento de las
9 I usuarias para garantizar la adherencia a las actividades de
IBAGUE Porcentaje 37 51 la Ruta Integral de Atencion materno perinatal para la
NATAGAIMA Porcentaje 14 20 prevencion de infecciones.
ORTEGA Porcentaje 2% 49 SIN DATO Iguaimente, se debe continuar con la educacion,
- canalizacién y demanda inducida a las gestantes para el
PLANADAS Porcentaje 19 40 acceso a los servicios y la realizacion de los tamizajes y
PRADO Porcentaje 4 5 demas paraclinicos correspondientes, ademas de la
PURIFICACION Porcentaje 3 4 captacion oportuna para la realizacion de los tamizajes
ertinentes.
RIOBLANCO Porcentaje 13 16 e
SALDANA Porcentaje 2 4
SAN ANTONIO Porcentaje
Porcentaje
SIN DATO
| Porcentaie | 0|
Porcentaje 0
Porcentaje 0
MARSELLA Porcentaje 0
MISTRATO Porcentaje 0 NA SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 0 NA
PUEBLO RICO Porcentaje 0
QUINCHIA 0
E22/Proporsion de 0 Durante el Ill trimestre de 2023 no se presentaron casos de
" n gestantes con diagnostico de VIH es asi, como se sigue
S:I_:m;e;ﬁ:alz feacrl;avdla éLiggRRAL I;orcenz!e g g :: 97,32 fortaleciendo el seguimiento de la Ruta materno perinatal
P con T, Alg COYAIMA Porcen'a!e 0 0 NA para la identificacion oportuna de estos casos y garantizar el
SENER manejo integral.
IBAGUE Porcentaje 0 0 NA ! ¢
NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA
PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0
META Porcentaje 3 SNE
PUERTO GAITAN 3 2
RISARALDA Porcentaje ] 3
GUATICA Porcentaje 1 13 7,69 La proporcién de gestantes con las tres serologia durante
MARSELLA Porcentaje 0 21 0,00 las atenciones a nivel general es baja. Por otro lado, se tiene
: que para el departamento del Meta el 97,3%, en Risaralda el
MISTRATO Porcentaje 8 % 833 SIN DATO 97,3% y en el Tolima el 92% de las usuarias tienen al
PEREIRA Porcentaje 0 6 0,00 menos una prueba de serologia durante su gestacion.
) Por la anterior, se generan las estrategias para la tamizacion
PUEBLORICO Porcentaje 0 175 000 de las gestantes, el cumplimiento de los prestadores en la
QUINCHIA Porcentaje 0 17 0,00 realizacion de las pruebas rapidas segtn la Resolucion
TOLIMA Porcentaje 10 46 240 3280 de 2018 durante la atencion de las usuarias evitando
E.2.3 Proporcién de - z perdida de esa oportunidad como lo indica la normatividad.
ges‘ta‘ntes §ue cusnten ATACO Porcentaje 0 7 0,00 8743 Igualmente se hace énfasis en la mejoria de la calidad de
con serologia rimestral | CHAPARRAL Porcentaje 3 54 5,56 ' los registros de dichos reportes en las bases dg datos, RIPS
- y Resolucion 202 de 2021; por otro lado, seguimiento de las
COYAIMA Porcentaje 2 61 3,28 usuarias para garantizar la adherencia a las actividades de
IBAGUE Porcentaje 2 70 2,86 la Ruta Integral de Atencion materno perinatal para la
NATAGAIMA Porcentaje 0 35 0,00 PO IEIETR )
Igualmente, se debe continuar con la educacion,
ORTEGA Porcentaje 0 66 0,00 SIN DATO canalizacion y demanda inducida a las gestantes para el
PLANADAS Porcentaje 0 62 0,00 acceso a los servicios y la realizacion de los tamizajes y
- : demas paraclinicos correspondientes, ademas de la
PRADO Porcentaje 0 4 0,00 captacion oportuna para la realizacion de los tamizajes
PURIFICACION | Porcentaje 1 5 20,00 pertinentes.
RIOBLANCO Porcentaje 2 32 6,25
SALDANA Porcentaje 0 4 0,00
SAN ANTONIO Porcentaje 0 16 0,00




INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

INDICADOR

UNIDAD DE

DPTO/MUNICIPIO MEDIDA

Porcentaje

META
PUERTO GAITAN | Porcentaje | 0|

0

TRIMESTRE 11I-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR

0
[ o |

VALOR

NA
NA

MEDIA DPTAL

SIN DATO

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

RISARALDA Porcentaje 0 0
GUATICA Porcentaje 0 0
|MARSELLA Porcentaje 0 0
MISTRATO Porcentaje 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA Para el tercer trimestre 2023 se presento un caso de
PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA Hipotiroidismo congénito segun lo notificado al Sistema de
QUINCHIA 0 0 NA vigilancia epidemiolégica residente en el municipio de
E.2.4 Proporcion de  Jyfe)f1/iY 1 1 100,00 ATACO el cual se encuentra recibiendo tratamiento para un
nifios con di ico de [ATACO 1 1 704 cumplimiento del 100% del indicador
ipotiroidismo congénito | CHAPARRAL Porcentaje 0 0 : Por lo anterior, se continua con las acciones para garantizar
que reciben COYAIMA Porcentaje 0 0 NA el tamizaje metabélico neonatal, con la oportuna
IBAGUE Porcentaje 0 0 NA confirmacion diagnostica, ademas de la gestion para inicio
NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA de tratamiento y valoracién por especialista de los usuarios
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO que lo requieran.
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA
[PRADO Porcentaje 0 0 NA
PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0
SAN ANTONIO Porcentaje 0
META Porcentaje 124 1390 8,92 SNED
RISARALDA Porcentaje 873 3373 25,88
N En promedio en el pais se logran identificar y captar el
GUATICA Porcentaje 36,21% de los pacientes con hipertension arterial entre los
MARSELLA Porcentaje 49 185 26,49 18 a 69 afios para su consecuente estudio y manejo,
mientras que a corte del mes de septiembre de 2023 para la
MISTRATO Porcentaje 43 847 5,08 SINDATO entidad en el departamento de Meta se ha captado el 8,92%
PEREIRA Porcentaje 2 147 19,05 de los usuarios proyectados, Risaralda el 25,88% y para el
. Tolima el 35,99%, con lo que no se supera la proporcion
PUEBLO RICO Porcentaje 44 933 472 nacional; por su parte, hay un municipio que superan este
) promedio como lo es Guatica, Quinchia, Ataco, Ibagué,
QUINCHIA Porcentaje 572 920 6217 Natagaima, ortega, Prado, Purificacion, Saldafia y San
TOLIMA Porcentaje 3296 35,99 Antonio.
E.2.5 Captacion de De lo anterior, se continua con la asistencia técnica a los.
i i6n arterial de [ATACO Porcentaje 59 163 36,20 3621 prestadores para gestionar la busqueda activa a través de la
personas de 18 a 69 CHAPARRAL Porcentaje 361 1011 35,71 ; estrategia conoce tu peso conoce tu riesgo, tamizacion del
afos riesgo cardiovascular, con el fin de captar la poblacion que
COYAIMA Porcentaje 275 1386 19,84 aun no esta diagnosticada pero que cumplen criterios para
IBAGUE Porcentaje 802 2014 39,82 TEDED R i EEMEE
y asi mismo evitando complicaciones. Seguimiento a las
NATAGAIMA Porcentaje 623 1087 57,31 brigadas extramurales de los prestadores, demanda
3 inducida por parte de los promotores de la poblacion objeto
ORTEGA Porcentaje 550 1212 224 SINDATO de este tamizaje. Por otro lado, educacion a usuarios
PLANADAS Porcentaje 88 726 12,12 haciendo énfasis en la poblacion de 18 a 69 afios sobre
adecuado manejo de su enfermedad de base (Dimension
PRADO Porcentaje 45 "7 38,46 vida saludable estrategia 4 x4 ) con el fin de disminuir riesgo
PURIFICACION | Porcentaje | 112 24 50,00 y olras i con
RIOBLANCO Porcentaje 102 491 20,77
SALDANA Porcentaje 91 210 4333
SAN ANTONIO Porcentaje
META Porcentaje SINDATO
RISARALDA Porcentaje
GUATICA Porcentaje
= A corte de septiembre de 2023, se encontrd que ninguno de
MARSELLA Porcentaje 37 68 5441 los departamentos alcanza a superar la proporcién nacional
MISTRATO Porcentaje 22 60 36,67 SIN DATO de paciente hipertensos controlados (tension arterial menor
PEREIRA Porcentaje 27 40 67,50 a 140/90 mmHg); por su parte los municipios que mayor
proporcion presentan son Guatica, Pueblo Rico, y Quinchia;
PUEBLORICO Porcentaje 56 72 7778 los cuales supera la proporcion nacional.
QUINCHIA Porcentaje 631 928 68,00
TOLIMA o 2799 5041 711 De lo anterior, se continua !a busqueda de usuarios con DX
E26 proporcionde [aaco . - m m T de enfermedades cronicas a través de las brigadas
pacientss h orcentaje s 68,49 extramurales de cada uno de los prestadores a fin de poder
CHAPARRAL Porcentaje 291 639 4554 ' intervenir a cada uno de estos pacientes y lograr el
5 imiento de sus metas i ibil a
COYAMA Porcentaje 239 £ 4291 esta poblacion de riesgo y a sus familiares sobre la
IBAGUE Porcentaje 679 1458 46,57 impt ia de la ia al iento medico
NATAGAIMA Porcentaje 528 1183 44,63 instaurado. Igualmente se garantiza el seguimiento estricto a
- la estructura reportada por los prestadores, con la finalidad
ORTEGA Porcentaje 482 1005 47,96 SR de que se identifiquen todos aquellos usuarios con
PLANADAS Porcentaje 84 143 58,74 inconsistencias en cuanto a la atencion segun ruta
PRADO Porcentaje 38 7 5352 las a ciones de forma
oportuna para una gestion efectiva.
PURIFICACION Porcentaje 97 169 57,40
RIOBLANCO Porcentaje 86 167 51,50
SALDANA Porcentaje 85 148 5743
SAN ANTONIO Porcentaje 152 312 48,72




INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

INDICADOR

E.2.7 Captacion de
diabetes mellitus de
personas de 18 a 69

afios.

E.2.8 proporcion de
pacientes diabéticos
controlados

E.2.9 Tiempo promedio
entre la remision de las
mujeres con diagnostico
presuntivo de cancer de
mama y la confirmacion
del diagnostico de
cancer de mama de
casos incidentes

UNIDAD DE
DPTO/MUNICIPIO MEDIDA

META Porcemaje

PUERTO GAITAN “ 4507

RISARALDA Porcentaje

330

TRIMESTRE 11I-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR

213

517

VALOR
45,07

63,83

MEDIA DPTAL

SIN DATO

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

En promedio en el pais se logran identificar y captar el

GUATICA Borcenia g 98.45% de los pacientes con diabetes meliitus entre los 18 a
MARSELLA Porcentaje 69 afios para su consecuente estudio y manejo, mientras
MISTRATO Porcentaje 5 130 SIN DATO que a corte del mes de septiembre de 2023 para la entidad
PEREIRA Porcentaje 14 23 en el departamento de Meta se ha captado el 45,07% de los
PUEBLO RICO Porcentaje 17 143 usuarios proyectados, Risaralda el 58,22% y para el Tolima
n el 84,54%; por su parte, aquellos municipios que estan por
QUINCHIA Porcentaje 222 141 encima de dicho promedio nacional son Quinchia,
TOLIMA Porcentaje 1338 1404 Chaparral, Ibagué y Natagaima.
ATACO Porcentaje 15 25 98,45 De lo anterior, se continua con la asistencia técnica a los
CHAPARRAL Porcentaje 189 155 121,94 ' prestadores, promover el tamizaje para DM (escala findrisk)
COYAIMA Porcentaje 126 213 5915 y dar continuidad a la captacion de usuarios desde las ips a
" través de la estrategia conoce tu peso conoce tu riesgo
[BACTE ROrcental) &y S0 12848 desde las consultas%e morbilidad con el fin de rea\iza?u:a
NATAGAIMA Porcentaje 281 167 171,86 integracion clinica oportuna al programa de RCM
ORTEGA Porcentaje 180 195 92,31 SIN DATO ismi la ividad de la y sus
PLANADAS Porcentaje 17 111 15,32 se continua con la ed 0N a usuarios
PRADO Porcentaje 7 18 38,89 haciendo enfasls en la poblacion de 18 a 69 afios sobre la
PURIFICACION | Porcentaje 36 34 105,88 f2de iz TEEREDD pi
deteccion temprana de la misma.
RIOBLANCO Porcentaje 15 75 20,00
SALDARA Porcentaje 38 32 118,75
SAN ANTONIO Porcentaje 44,29
Porcentaje 18 16,98
SIN DATO
RISARALDA Porcentaje 39,04
A corte de septiembre de 2023, se encontré que el
GUATICA Porcentaje 31,34 departamento de Tolima supero la media nacional de
MARSELLA Porcentaje 0 2% 0,00 paciente diabéticos controlados (hemoglobina glicosilada
menor a 7%); en donde por municipios se tiene que
MISTRATO Porcentaje 3 10 30,00 SIN DATO Mistrato, Pueblo Rico, Ataco, Coyaima, Ibagué, Prado,
Saldafia y San Antonio se logro superar esta media.
PEREIRA Porcentaje 0 18 0,00
PUEBLO RICO Porcentaje 5 22 273 De lo anterior, se continua la bisqueda de usuarios con DX
de enfermedades cronicas a través de las brigadas
QUINCHIA Porcentaje 142 297 47,81 extramurales de cada uno de los prestadores a fin de poder
TOLIMA Porcentaje 682 2012 33,90 intervenir adia:jsur:z(:: estos Qaclenles y \ograr el .
ATACO Porcentaje 10 19 52,63 esta poblacwon de riesgo y asus familiares sobre la
36,09 P dela al iento medico
CHAPARRAL Porcentaje 94 292 32,19 instaurado, lo cual se intensifico con las reuniones
COYAIMA Porcentaie | 68 192 3542 con los prestadores en donde e generaro
compromisos para la evaluacion completa de los usuarios.
IBAGUE Porcentaje 259 606 42,74 Igualmente se garantiza el seguimiento estricto a la
estructura reportada por los prestadores, con la finalidad de
NATAGAIMA Porcentaje 125 449 27,84 que se identifiquen todos aquellos usuarios con
ORTEGA Porcentaje 85 252 3373 SIN DATO |ncons|stenc|as en cuamo ala alenclon segun ruta
las i de forma
PLANADAS Porcentaje 1 21 476 oportuna para una gestion efectiva. Seguimiento a usuarios
- de forma telefonica o presencial promoviendo la adherencia
PRADO Porcentaje 2 8 25,00 al programa de cronicos, controles de glucometrias en casa,
PURIFICACION Porcentaje 9 46 19,57 educacion sobre estilos de vida saludables, y socializacion
de inminentes complicaciones por DM.
RIOBLANCO Porcentaje 5 26 19,23
SALDANA Porcentaje 2 50 4,00
SAN ANTONIO Porcentaje 22 51 43,14
SIN DATO
MARSELLA Dias NA
MISTRATO Dias NA SIN DATO
PEREIRA Dias NA
RCESCORIGY) Dizs HA Durante el tercer trimestre de 2023 se identifico un caso
QUINCHIA nuevo con diagnostico de cancer de mama para la entidad,
TOLIMA el cual fue de dificil ubicacion por lo que el examen
ATACO 3345 confirmatorio no fue posible su toma antes de los 30 dias.

QOQOQOQOAoooaoooooooHo

CHAPARRAL Dias 0 NA
COYAIMA Dias 0 NA
IBAGUE Dias 36 36,00
NATAGAIMA Dias 0 NA
ORTEGA Dias 0 NA
PLANADAS Dias 0 NA
PRADO Dias 0 NA
PURIFICACION Dias 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 NA
SALDANA Dias 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 NA

SIN DATO

Por lo anterior se debe fortalecer la articulacién con
promotores y con instituciones de salud para ubicacion de
usuarios para disminuir el tiempo promedio de espera para

el examen diagnostico.




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

RISARALDA

UNIDAD DE
MEDIDA

META Dias 0 0
[PUERTOGATAN| Dies | 0 | 0 |

TRIMESTRE 11I-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR

VALOR

NA
NA

INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

MEDIA DPTAL

SIN DATO

MEDIA NACIONAL

ANALISIS

0 0
GUATICA Dias 0 0 NA
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Dias 0 0 NA Durante el tercer trimestre de 2023 se identificé un caso
PUEBLO RICO Dias 0 0 NA nuevo de diagndstico de cancer de mama para la entidad
QUINCHIA Dias 0 0 NA quien inicio tratamiento a los 15 dias.
E.2.10 Tiempo promedio Es asi como se continua con el proceso de seguimiento a
de espera para el inicio [ATACO Dias 0 0 NA 68.60 las usuarias con el fin de brindar apoyo y resolutividad en el
del i en  [CHAPARRAL Dias 0 0 NA ’ momento en que se presenten las demoras por parte de las
cancer de mama COYAIMA Dias 0 0 NA IPS que hacen parte del manejo de la patologia. Por otro
IBAGUE Dias 15 1 NA lado, se gestiona con las diferentes éreas de la entidad con
NATAGAIMA Dias 0 0 NA el fin de realizar seguimiento oportuno, y evitar la
ORTEGA Dias 0 0 NA SIN DATO prolongacion de tiempo en el inicio del tratamiento.
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO i 0 0
META Porcentaje 0 1
SIN DATO
resosim e | 0 | |_w |
RISARALDA Porcentaje 1 1 100,00
e REEIE Durante el trimestre informado, se presentaron 14 casos de
MARSELLA Porcentaje 0 0 NA citologia alterada, 12 en el departamento de Tolima, y 1 en
Risaralda y 1 en Meta, de las cuales solamente 3 cumplen
MISTRATO Porcentaje 1 1 100,00 SIN DATO con el tiempo estandar de 30 dias para a toma de la
3 colposcopia. A dichas usuarias se les realizo seguimiento
PEREIRA Porcentaje 0 0 NA con lo que se evidencia que algunas de ellas demoraron en
PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA la asistenci§ de I§ citade conl.rol para Iectura' de resultados
de citologia y ordenamiento de los exdmenes
QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA correspondientes, a pesar de la gestion realizada para la
ion de izaci y 6n de la cita por
E.2.11 Proporcion de  JULSLALULY Porcentaje 2 12 16,67 parte de la entidad.
mujeres con citologia 3 Se continua con la retroalimentacion con los prestadores a
cervicouterina anormal ATACO Porcentaje 0 0 NA 3345 fin de que se realice la notificacion inmediata de las
que cum'plen el estandar CHAPARRAL Porcentaje 0 0 NA ' citologia§ con algun grado de alteracion, también S? realiza
de 30 dias para la toma por medio de los promotores de la EPS-I la educacion para
de colposcopia COYAIMA Porcentaje 0 5 0,00 la oportuna adherencia a la toma y tratamiento segtin
corresponda. Igualmente la educacion de los puntos de
IBAGUE Porcentaje 0 0 NA atencion al usuario para autorizaciones, red de prestadores.
3 Aligual que reforzar la demanda inducida en la en la toma
NATAGAIMA Porcentaje 2 5 40,00 de citologia y la importancia de asistir a la posterios lectura
ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO . ya que se ?'[a evidenciado que las usuaria aswslen vario
tiempo después a la lectura de resultado. Por ultimo, se esta
PLANADAS Porcentaje 0 0 NA solicitando de manera semanal que los promotores del
departamento del Tolima se desplacen a las IPS para
PRADO Porcentaje 0 0 NA solicitar las citologfas anormales y de esta manera
3 garantizar un seguimiento oportuno.
PURIFICACION Porcentaje 0 2 0,00
RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA
SALDANA Porcentaje 0 0 NA
SAN ANTONIO Porcentaje 0 0 NA
SIN DATO
0
Tasa 0 0,00
MARSELLA Tasa 0 857 0,00
MISTRATO Tasa 0 4445 0,00 SIN DATO
PEREIRA Tasa 0 563 0,00
PUEBLO RICO Tasa 0 5606 0,00 Durante el tercer trimestre de 2023 no se diagnosticaron
QUINCHIA Tasa 0 3054 0,00 casos tumor maligno invasivo de cérvix en la Entidad.
E.2.12 Tasa de Por lo anterior, se debe continuar trabajando de manera
incidencia de tumor  [ATACO Tasa 0 584 0,00 632 articulada con el ente territorial y la red de servicios de salud
maligno invasivo de | CHAPARRAL Tasa 0 3987 0,00 . para la identificacion temprana de casos de cancer de
cérvix COYAIMA Tasa 0 5452 0,00 cérvix, igualmente es necesario capacitar a las IPS primarias|
IBAGUE Tasa 0 7352 0,00 en la Ruta de deteccién temprana de cancer de cérvix y los
NATAGAIMA Tasa 0 4042 0,00 diferentes métodos a aplicar acorde a la poblacion.
ORTEGA Tasa 0 4839 0,00 SIN DATO
PLANADAS Tasa 0 2944 0,00
PRADO Tasa 0 449 0,00
PURIFICACION Tasa 0 896 0,00
RIOBLANCO Tasa 0 1887 0,00
SALDANA Tasa 0 767 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 1601 0,00




INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

META

PUERTOGATAN | Das | 0 |

HDIVIOIS SRR
NA

TRIMESTRE 11I-2023

NUMERADOR  DENOMINADOR VALOR MEDIA DPTAL

SIN DATO

>(>|> == (=2

|

SIN DATO

>(>|>|F > F == ==

PUERTO GAITAN

ANALISIS

Durante el trimestre informado no se diagnosticaron casos
de cancer de cuello uterino en los municipios donde tiene
cobertura la entidad.

SIN DATO

RISARALDA 0 0
0 0
MARSELLA 0 0 NA
MISTRATO 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA 0 0 NA
PUEBLO RICO 0 0 NA
QUINCHIA i 0 0 NA
E2 14 Teropronedo
de espera para el inicio [ATACO 0 0 NA
del ientoen  [CHAPARRAL 0 0 NA
cancer de prostata  [COYAIMA 0 0 NA
IBAGUE 0 0 NA
NATAGAIMA 0 0 NA
ORTEGA 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS 0 0 NA
PRADO 0 0 NA
PURIFICACION 0 0 NA
RIOBLANCO 0 0 NA
SALDANA 0 0 NA
SAN ANTONIO 0 0
“ 0 SIN DATO

Durante el trimestre informado no se diagnosticaron casos
de cancer de prostata en los municipios donde tiene
cobertura la entidad.

0 0
0 0 NA
MARSELLA 0 0 NA
MISTRATO 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA 0 0 NA
PUEBLO RICO 0 0 NA
QUINCHIA i 0 0 NA
Rl
de jspera para el(iinicio ATACO 5 0 0 NA
e e
leucemia aguda CHAPARRAL 0 0 NA
pedidiica (LAP) |COYAMA 0 0 NA
IBAGUE 0 0 NA
NATAGAIMA 0 0 NA
ORTEGA 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS 0 0 NA
PRADO 0 0 NA
PURIFICACION 0 0 NA
RIOBLANCO 0 0 NA
SALDANA 0 0 NA
SAN ANTONIO 0 0 NA

Durante el trimestre informado no se diagnosticaron casos
de Leucemia aguda pediétrica (LAP) en los municipios
donde tiene cobertura la entidad.




UNIDAD DE TRIMESTRE 111-2023
INDICADOR DPTO/MUNICIPIO ANALISS
MEDIDA  NUMERADOR DENOMINADOR VALOR  MEDIADPTAL  MEDIA NACIONAL

META Dias 3106 2149 1,45 SINDATO
PuERToGNTAN | Do | 36 | o9 | a5 |
RISARALDA Dias 8988 7695 117
GUATICA
MARSELLA Dias 911 731 1,25
MISTRATO Dias 716 1041 0,69 SIN DATO
PEREIRA Dias 130 103 1,26
PUEBLO RICO Dias 3043 2542 1,20
QUINCHIA Dizs £ 247 il Para el Il Trimestre de 2023 el Indicador se encuentra
E.3.1 Tiempo promedio TOLIMA Dias 10838 10001 1,08 dentro de la meta establecida para los departamentos que
deesperaparala  [ATACO Dias 245 463 0,53 335 opera la EPS| segun I::] media nacional. El tierr.wp.o minimo de
asignacion de consulta [CHAPARRAL Dias 2243 876 2,56 espera para asignacion de consulta por medicina general
por medicina general COYAIMA Dias 193 90 214 de los demas municipios es .de 0 dias y el maximo de 2,56
IBAGUE Dias 4630 4075 1,14 das.
NATAGAIMA Dias 957 795 1,20
ORTEGA Dias 172 488 0,35 SIN DATO
PLANADAS Dias 375 892 0,42
PRADO Dias 0 244 0,00
PURIFICACION Dias 970 742 1,31
RIOBLANCO Dias 831 690 1,20
SALDANA
g SAN ANTONIO
6 PUERTO GAITAN SINDATO
E GUATICA
l_ MARSELLA
< MISTRATO Dias 199 220 0,90 SIN DATO
PEREIRA Dias 48 33 1,45
< PUEBLO RICO Dias 120 129 093 Para el lll trimestre A.ie 2023 el Indicador se encuentra dentro
= T N N N T
Z E.3.2 Tiempo promedio TOLIMA i 4009 2,56 Marsella elbague se evidencia que supero el tiempo
wl deesperaparala  |ATACO 157 0,92 386 ipulado en la ividad vigente con la i
< asignacion de consulta | CHAPARRAL Dias 1199 403 2,98 . para consulta de odonwlqgia general Por \o.cual se npn’ﬁca a
=1 por odontologia general COYAIMA Dias 1045 105 258 la IPS para plantear acciones de mejoramiento. El tiempo
7 minimo de espera para asignacion de consulta por
% I::'IifAIMA E::: 5457059 222 103'8901 odontologia gener:l d;;.os demgas mul?icipios es de% diasy
LIJ : : el méaximo de 2, 98 dias.
— ORTEGA Dias 139 228 0,61 SIN DATO
m PLANADAS Dias 1048 1005 1,04
Ll PRADO Dias 0 95 0,00
o, PURIFICACION Dias 427 223 1,91
>< RIOBLANCO Dias 254 252 1,01
Ll SALDANA Dias 0 77 0,00
SAN ANTONIO
GUATICA
MARSELLA Dias 8 8 1,00
MISTRATO Dias 9 9 1,00 0,82
PEREIRA Dias 14 14 1,00
PUEBLO RICO Dias 7 7 1,00
R T ez IA 5 ’ Para el Ill trimestre 2023 Indicador dentro del resultado de
e e . ” media nacional, aunque §e supera.la media deaprtamental,
izacion de ATACO Dias 9 9 1,00 153 se encx.mfntra d.entro del t.lempo e.stl.pulado enla
R <+ |CHAPARRAL Dias 59 61 097 : norm.anwf]ad vigente EI tlgmpo minimo de espera para
e S
IBAGUE Dias 202 206 098 AL eda
NATAGAIMA Dias 65 66 0,98
ORTEGA Dias 107 109 0,98 0,05
PLANADAS Dias 17 17 1,00
PRADO Dias 6 6 1,00
PURIFICACION Dias 20 21 0,95
RIOBLANCO Dias 7 7 1,00
SALDANA Dias 25 25 1,00
SAN ANTONIO Dias 14 15 0,93




TRIMESTRE 111-2023
UNIDAD DE

INDICADOR DPTO/MUNICIPIO ANALISIS
MEDIDA  NUMERADOR ~DENOMINADOR VALOR MEDIADPTAL  MEDIA NACIONAL

META Dias 0 0 NA
PUERTOGATAN| Ds | o | o [ No__|
RISARALDA Dias 15 15 1,00
GUATICA 1 1
MARSELLA 3 3
MISTRATO Dias 1 1 1,00 0,18
PEREIRA Dias 2 2 1,00
PUEBLO RICO Dias 1 1 1,00
QUINCHIA Dias 7 7 1,00
EEH METRB LD ToumA Das 3 5 100 Para el Il trimestre 2023 Indicador dentro del resultado de
de esperaparaie) | ATACO Dias ! i A 137 media nacional. El tiempo de espera para autorizacion del
autorizacion de Cirugia |CHAPARRAL Dias. 1 1 100 8 & L5 P Spera p: : )
(OIS . ~ servicio de cirugia de Cataratas es en promedio de 1 dia.
COYAIMA Dias 5 5 1,00
IBAGUE Dias 13 13 1,00
NATAGAIMA Dias 5 5 1,00
ORTEGA Dias 3 3
PLANADAS Dias 2 2
PRADO Dias 6 6
PURIFICACION Dias 5 5
RIOBLANCO Dias 1 1
SALDANA Dias 5 5
Z SAN ANTONIO 2 2
9 0 0
O PUERTOGATAN| Ds | o | 0 |
=2 1 1
Ll GUATICA Dias 0 0
- MARSELLA Dias 0 0 NA
< MISTRATO Dias 0 0 NA 3,19
< PEREIRA Dias 0 0 NA
- | PUEBLO RICO Dias 0 0 NA
QUINCHIA Dias 1 1 NA
E E.saizlse;:::;f:r): Izdlo Parq ellll }rimestre 2023 Indicador dgntro de‘| r‘esu\tado de
izacin de Cirugla ATACO Dias 0 0 NA 244 media nacional y L.iepa.vtamental. Fl,tlemp? mllnlmo de
s de de |CHAPARRAL Dias 1 1 1,00 espera para autorizacion del servicio de cirugia de .
o Cadera COYAIMA Dias 0 0 NA reemplazo de cadera es en de 1 dia y maximo de 2 dias.
Z IBAGUE Dias 2 2 1,00
[T} NATAGAIMA Dias 0 0 NA
— ORTEGA Dias 0 0 NA 0,98
m PLANADAS Dias 1 1 NA
L PRADO Dias 1 1 NA
& PURIFICACION Dias 1 1 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
o SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 2 1
0 0
| o | o |
0 0
Dias 0 0
MARSELLA Dias 0 0
MISTRATO Dias 0 0 SD
PEREIRA Dias 0 0
PUEBLO RICO Dias 0 0
QUINCHIA Dias 0 0 NA Para el trimestre de 2022, se presentaron solicitudes de
de es| ra ki " n los municipi I N: ima, aun |
i p'eradpea(‘flir:gia ATACO Dias J 0 R 0,30 ﬁ\diZZdolr‘sjppe?: f: mb;gueéstyablzt;g: ena Iaa::\e%li‘ae :acional
de izacion | CHAPARRAL Dias 0 0 NA se encuentra dentro del tiempo establecido segun la
jocardi COYAIMA Dias 0 0 NA normatividad vigente. El tiempo de espera promedio para
IBAGUE Dias 3 8 1,00 cirugia de revascularizacion miocardica es de 1 dia.
NATAGAIMA Dias 0 0 NA
ORTEGA Dias 3 3 1,00 0,03
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




INDICADOR

DPTO/MUNICIPIO

UNIDAD DE
MEDIDA

TRIMESTRE 111-2023

ANALISIS

NUMERADOR ~ DENOMINADOR VALOR MEDIADPTAL  MEDIA NACIONAL
TOLIMA Porcentaje 920 920 100 SINDATO
RISARALDA  Porcentaje 3387 3392 100
GUATICA Porcentaje
MARSELLA Porcentaje
MISTRATO Porcentaje 837 837 100 SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 549 551 100
PUEBLORICO | Porcentaje 831 831 100
QUINCHIA Porcentaje 719 722 100 La proporcion de usuarios satisfechos en el Ill TRIMESTRE
E:3.7 Proporcién de TOLIMA Porcentaje 7469 7469 100 de 2023 con los servicios recibidos en la EPS fueron 11776,
satisfaccion global de los ATACO Porcentaje 197 197 100 71,05% oles epcussasioal (781 Superdolgesy
usuarios en la EPS CHAPARRAL e 559 550 00 establecida del 70% en el PAMEC. Es importante aclafar
que la meta del PAMEC es > al 70% lo cual se estaria
COYAIMA Porcentaje 141 1141 100 cumpliendo.
IBAGUE Porcentaje 1286 1286 100
NATAGAIMA Porcentaje 941 941 100
ORTEGA Porcentaje 1355 1355 100 SIN DATO
PLANADAS Porcentaje 658 658 100
PRADO Porcentaje 148 148 100
PURIFICACION [ Porcentaje 233 233 100
RIOBLANCO Porcentaje 395 395 100
= SALDANA Porcentaje 246 246 100
o SAN ANTONIO | Porcentaje
— META Porcentaje 920 920 100
SIN DATO
(&) PUERTO GAITAN Porcentaje | 920 920 100
= Porcentaje
Ll GUATICA Porcentaje 227 227 100
l_ MARSELLA Porcentaje 224 224 100
< MISTRATO Porcentaje 837 837 100 SIN DATO
< PEREIRA Porcentaje 547 551 99
| QUINCHIA Porcentaje 831 831 100
=2 PUEBLO RICO Porcentaje 722 722 100
Ll E.3.8 Proporcion de  |LelellLY Porcentaje 7469 7469 100 La proporcion de usuarios recomendaria a la EPS| a
< usuarigs que ATACO Porcentaje 197 197 100 SINDATO familiares y amigos en el Il TRIMESTRE de 2023 fueron
—_— recomendaria su EPS a [ CHAPARRAL Porcentaje 559 559 100 11781 que corresponde al 99,97%, de las encuestas total
o familiares y amigos COYAIMA Porcentaje 1141 1141 100 (117814). Superando la meta establecida del 70% .
=2 IBAGUE Porcentaje 1286 1286 100
Ll NATAGAIMA Porcentaje 941 941 100
0_: ORTEGA Porcentaje 1355 1355 100 SIN DATO
[TT] PLANADAS Porcentaje 658 658 100
o PRADO Porcentaje 148 148 100
x PURIFICACION Porcentaje 233 233 100
Ll RIOBLANCO Porcentaje 395 395 100
SALDANA Porcentaje 246 246 100
SAN ANTONIO Porcentaje
Porcentaje
PUERTO GAITAY _Porcentaje | SNDATO
Porcentaje
GUATICA Porcentaje
MARSELLA Porcentaje
MISTRATO Porcentaje 91 837 10,87 SIN DATO
PEREIRA Porcentaje 46 551 8,35
QUINCHIA Porcentaje 5 831 1
PUEBLO RICO Porcentaje 17 722 2,35
£ 3.9 Proporcion de TOLIMA Porcentaje 110 7469 147 La proporcion de usuarios que han pensado cambiarse de
usuarios que ha ATACO Porcentaje 1 197 0,51 EAPB en el Ill TRIMESTRE de 2023 fueron 288 que
pensads ambiras de | CHAPARRAL B % 559 247 SINDATO ponden al 244% de las total (11781), es
EAPB X decir, 97,56% de usuarios gncueslados manifestaron no
COYAIMA Porcentaje 3 141 026 desear cambiarse de la EPS.
IBAGUE Porcentaje 8 1286 0,62
NATAGAIMA Porcentaje 4 941 043
ORTEGA Porcentaje 38 1355 3 SADATO
PLANADAS Porcentaje 12 658 1,82
PRADO Porcentaje 0 148 0
PURIFICACION Porcentaje 0 233 0,00
RIOBLANCO Porcentaje 11 395 3
SALDANA Porcentaje 5 246 2
SAN ANTONIO Porcentaje 5] 310 1

Fuente: Base de autorizaciones de servicios PIJAOS SALUD EPSI . Base de datos de los programas de proteccién especifica, deteccién temprana, valoraciéon
integral, seguimiento a eventos de interés en salud publica y alto costo de PIJAOS SALUD EPSI y Observatorio de Calidad en Salud
http://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/Resolucion256-2016.aspx (media nacional); Los valores de la media departamental y la media nacional corresponden
a los valores del publicados con corte de diciembre de 2022 MINSALUD en el Observatorio de Calidad en Salud. (fecha de revisién 20- 10-2023), aclarando que no

hay registro en el aplicativo de la totalidad de EPS.




