PIIAOS SALUD EPS INDIGENA

RESOLUCION 013 DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS INDIGENAS DEL
MINISTERIO DEL INTERIOR
NIT. 809.008.362-2

PLAN GENERAL DE COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS 2024

PIJAOS SALUD EPS INDIGENA
PLAN GENERAL DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS
VIGENCIA 2.024

Pijaos Salud EPS Indigena en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2.3.1.8 del Decreto 780 de 2016
Unico Reglamentario del Sector Salud se permite informar a sus afiliados el Plan General de Cuotas
Moderadoras y Copagos aplicable para el afio 2.024. Dicho Plan se determiné teniendo en cuenta lo estipulado
en el Decreto 1652 de 2022, Acuerdo 260 de 2004, la Circular 0016 de 2014, la Ley 1122 de 2007, Ley 1955 de
2019, articulo 49 — Ley 2294 de 2023, paragrafo tercero del articulo 313)

REFERENTE PARA CALCULO DE VALORES: Unidad de Valor Tributario (UVT) 2023 - 2024

Referente: Unidad de Valor Tributario - UVT

ANO uvT Incremento UVT 2024 / 2023
2023 42.412,00

10,97%
2024* 47.065,00

UVT = Unidad de Valor Tributario

Resolucidn 000187 del 28/11/2023, DIAN (Por el cual se fija el valor de la Unidad de Valor
Tributario = UVT aplicable para el afio 2024 en 47.065)

REGIMEN SUBSIDIADO
PAGOS COMPARTIDOS O COPAGOS

Los pagos compartidos o copagos son un aporte en dinero que corresponde a una parte del valor del servicio
demandado con la finalidad de contribuir a financiar el Sistema y estan a cargo de los afiliados del Régimen
Subsidiado (Articulo 2.10.4.1 Decreto 1652 de 2022).

Valor de copagos 2024:

PORCENTAJE DEL VALOR DEL
REGIMEN SUBSIDIADO SERVICIO
COMO MAXIMO EL: 10,00%

TOPE MAXIMO DE LOS COPAGOS POR EVENTO* Y POR ANO CALENDARIO**, 2023 - 2024

ACTUALIZACION
REGIMEN SUBSIDIADO |-  TOP
0 | OPE 2023 TOPE 2024 2024 / 2023
TOPE POR EVENTO 530.632,42 588.847,85 10,97%
TOPE AL ANO 1.061.264,84 1.177.695,99 10,97%

* Evento o servicio, por ejemplo, una cirugia o una hospitalizacion con atencion no quirtrgica
** Afio calendario, agregado de copagos del 1° de Enero al 31 de diciembre de cada anualidad
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SERVICIOS POR LOS CUALES USTED DEBE PAGAR COPAGO EN EL REGIMEN SUBSIDIADO:

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 2.10.4.7 del Decreto 1652 de 2022, se aplicara pago compartido o
copago a todos los servicios y tecnologias en salud a que tienen derecho los afiliados a la EPSI, asi como

también se debe pagar copago para los servicios complementarios identificados en la herramienta tecnologica
MIPRES.

Se aclara que, para el caso de tratamientos ambulatorios que se realizan en varios tiempos o en sesiones como
los procedimientos odontolégicos y de terapias para la rehabilitacién, se debe pagar un copago por la totalidad
del tratamiento: este copago podra ser cancelado proporcionalmente por cada sesion.

SERVICIOS POR LOS CUALES NO DEBE PAGAR COPAGO EN EL REGIMEN SUBSIDIADO:

La atencién sera gratuita y no habra lugar al cobro de copagos para cualquier poblacion de cualquier edad y
condicién socioecondmica, en los siguientes servicios:

1

Eventos y servicios de alto costo como:

- Atencién integral para el trasplante renal, corazén, higado, médula ésea, pancreas, pulmén, intestino, multi
visceral y cornea.

- Atencién integral para la insuficiencia renal aguda o crénica, con tecnologias en salud para su atencion ylo
las complicaciones inherentes a la misma en el ambito ambulatorio y hospitalario.

- Atencion integral para el manejo quirtrgico de enfermedades cardiacas, de aorta toracica y abdominal, vena
cava, vasos pulmonares y renales, incluyendo las tecnologias en salud de cardiologia y hemodinamia para
diagnéstico, control y tratamiento, asi como la atencion hospitalaria de los casos de infarto agudo de
miocardio.

- Atencion integral para el manejo quirtrgico para afecciones del sistema nervioso central, incluyendo las
operaciones plasticas en craneo necesarias para estos casos, asi como las tecnologias en salud de medicina
fisica y rehabilitacién -que se requieran, asimismo, los casos de trauma que afectan la columna vertebral y/o
el canal raquideo siempre que involucren dafio o probable dafio de médulay que requiera atencion quirurgica,
bien sea por neurocirugia o por ortopedia y traumatologia.

- Atencion integral para la correccion quirdrgica de la hernia de nucleo pulposo incluyendo las tecnologias en
salud de medicina fisica y rehabilitacién que se requieran ‘

- Atencion integral para los reemplazos articulares.

- Atencion integral del gran quemado. Incluye las intervenciones de cirugia plastica reconstructiva o funcional
para el tratamiento de las secuelas, la internacién, fisiatria y terapia fisica

- Atencion integral para el manejo del trauma mayor, entendido este, como el caso de paciente con lesion o
lesiones graves provocadas por violencia exterior, que para su manejo medico - quirurgico requiera la
realizacion de procedimientos o intervenciones terapéuticas multiples y que cualquiera de ellos se efectie en
un servicio de alta complejidad.

- Atencion integral para el diagnéstico y manejo del paciente infectado por VIH/SIDA.

- Atencion integral de pacientes con cancer.

- Atencion integral para el manejo de pacientes en Unidad de Cuidados Intensivos.

- Atencion integral para el manejo quirirgico de enfermedades congeénitas

- Atencién integral para el manejo de enfermedades huérfanas de pacientes inscritos en el registro nacional
de enfermedades huérfanas :
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2. Atencién en el servicio de urgencias para los pacientes clasificados en las categorias de 'griage Il
(pacientes que por su condicion en salud requieren atencién inmediata o en un tiempo menor a 30 minutos).

3. Las intervenciones individuales de las Rutas Integrales de Atencion en Salud y atenciones de
enfermedades transmisibles de interés en salud publica, que se especifican a continuacion:

Las intervenciones contenidas en la Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de la
Salud (servicios de promocién y prevencion — pyp, para todos los afiliados). :
Las intervenciones que pertenecen a la Ruta Integral de Atencion en Salud Materno — Perinatal (servicios
de promocion y prevencion — pyp, para las mujeres en edad fértil, mujeres en estado de embarazo y recién
nacidos).

Las intervenciones que se relacionan con educacién para la salud e informacion en salud de todas las
Rutas Integrales de Atencién en Salud.

Las atenciones para las enfermedades transmisibles de interés en salud publica, como: Tuberculosis,
Hepatitis A, B, C y Delta, Lepra, Malaria, Dengue, Zika, Chikungufia, entre otras.

4. Los servicios sujetos a cobro de cuota moderadora como son:

Consulta externa general médica y odontolégica

Consulta externa especializada médica y odontoldgica

Consulta externa por nutricionista, optometria, foniatria y fonoaudiologia, fisioterapia, terapia respiratoria,
terapia ocupacional y psicologia

Férmula de medicamentos para tratamientos ambulatorios

Examenes de diagnéstico por laboratorio clinico

Examenes de diagnéstico por imagenologia correspondientes a radiologia general y ecografias

Atencién en el servicio de urgencias Unica y exclusivamente cuando se trate de pacientes clasificados en
las categorias de triage IV yV

POBLACION QUE NO DEBE PAGAR COPAGOS EN EL REGIMEN SUBSIDIADO

Los siguientes grupos poblaciones no deben pagar copagos:

bl K

Nifios durante el primer afio de vida
- Complicaciones derivadas del parto

Poblacion nivel 1 del SISBEN

Poblaciones especiales establecidas que se identifican mediante listado censal como:

- Nifios, nifias, adolescentes y jovenes en Proceso Administrativo para el restablecimiento de sus
derechos, y poblacion perteneciente al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes a cargo
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF.

Menores desvinculados del conflicto armado bajo /a proteccién del ICBF.
' - Poblacién infantil vulnerable bajo proteccion en instituciones diferentes al ICBF

- Adultos mayores de escasos recursos y en condicién de abandono que se encuentren en centros de
proteccion.

- Comunidades Indigenas

- Poblacion privada de la libertad 3 cargo de las entidades territoriales del orden departamental, distrital
0 municipal que no cumpla las condiciones para cotizar al Sistema General de Seguridad Social en
) Salud e inimputables por trastorno mental en cumplimento de medida de seguridad.
- Poblacién habitante de calle.
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- Adultos entre 18 y 60 afios, en condicién de discapacidad, de escasos recursos y en condicién de
abandono que se encuentren en centros de proteccion
La poblacion menor de 18 afos a quien se le haya confirmado, a través de los estudios pertinentes, el
diagnéstico de cancer en cualquiera de sus etapas, tipos o modalidades, certificado por el onco-
hematologo pediatrico, debidamente acreditado para el ejercicio de su profesion, de acuerdo con la
normatividad vigente estara exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos-segun lo dispuesto
en la Ley 1388 de 2010 articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.
La poblacién menor de 18 afios con diagnéstico confirmado y certificado por el Onco-hematologo
Pediatrico de Aplasias Medulares y Sindromes de Falla Medular, Desérdenes Hemorragicos
Hereditarios, Enfermedades Hematoldgicas Congénitas, Histiocitosis y Desordenes Histiocitarios;
estara exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388 de
2010 articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.
La poblacién menor de 18 afos, cuando el médico general o cualquier especialista de la medicina,
tenga sospecha de cancer o de las enfermedades enunciadas en el literal anterior y se requieran
examenes y procedimientos especializados, hasta tanto el diagnéstico no se descarte, estara
exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388 de 2010
articulo Z modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2. :
Las personas mayores de edad, en relacién con la practica de la vasectomia o ligadura de trompas
estaran exceptuadas del cobro de copago, conforme lo dispuesto en los articulos 2y 3 de la Ley 1412
de 2010, modificada por la Ley 1996 de 2019 o las normas que los modifiquen o sustituyan.
Los nifios, nifias y adolescentes del Sisbén 1y 2 con discapacidades fisicas, sensoriales y cognitivas,
enfermedades catastroficas y ruinosas que sean certificadas por el médico tratante, respecto a los
servicios y medicamentos de la parte especial y diferenciada del Plan de Beneficios estaran exceptuados
del cobro de cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 1438 de
2011 o las normas que los modifiquen o sustituyan.
Los nifios, nifas y adolescentes victimas de violencia fisica o sexual y todas las formas de maltrato, que
estén certificados por la autoridad competente, respecto de los servicios para su rehabilitacion fisica y
mental, hasta que se certifique médicamente su recuperacion, estaran exceptuados del cobro de cuotas
moderadoras y copagos, conforme el articulo 19 de la Ley 1438 de 2011 o las normas que los modifiquen
o sustituyan.
Todas las mujeres victimas de violencia fisica o sexual, que estén certificadas por la autoridad
competente, respecto de la prestacion de los servicios de salud fisica y mental, sin importar su régimen
de afiliacion, hasta que se certifique medicamente la recuperacién, estaran exceptuadas del cobro de
cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley 1438 de 2011.
Las victimas del conflicto armado interno determinadas en el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, incluidas
las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras conforme el articulo 3 del Decreto-
Ley 4635 de 2011, que se encuentren registradas en el sisbén 1y 2 atendiendo lo previsto el articulo 52,
paragrafo 2 de la Ley 1448 de 2011 y el articulo 53, paragrafo 2 del Decreto-Ley 4635 de 2011 o las
normas que los modifiquen o sustituyan estaran exceptuadas del cobro de copagos.
Las personas en situacién de discapacidad, en relacién con su rehabilitacion funcional cuando se haya
establecido el procedimiento requerido, estaran exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras vy
copagos, segun lo dispuesto en el articulo 9, numeral 9 de la Ley 1618 de 2013 o las normas que los
modifiquen o sustituyan.
Las victimas de lesiones personales, causadas por el uso de cualquier tipo de acidos o sustancia similar
o corrosiva, o por cualquier elemento que generen dafio o destruccion al entrar o tener contacto con el
tejido humano y generen algun tipo de deformidad o disfuncionalidad, los servicios, tratamientos médicos
y psicolégicos, procedimientos e intervenciones necesarias para restituir la fisionomia y funcionalidad de
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~ las zonas afectadas, estaran exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras y copagos conforme lo
dispuesto en el articulo 531k de la Ley 1438 de 2011, adicionado por la Ley 1639 de 2013 y modificado
por la Ley 1971 de 2019.

15. Las personas, incluidos los nifios, nifias y adolescentes que hagan uso del derecho a morir con dignidad
estaran exceptuados del cobro de cuotas moderadoras y copagos en los términos previstos en el articulo
14 de la Resolucion 971 de 2021 y 16 de la Resolucion 825 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion

- Social o las normas que los modifiquen o sustituyan.

16. Los veteranos afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud respecto de los servicios de
salud que se brinden para la recuperacién integral de secuelas fisicas y psicolégicas estaran
exceptuados del cobro de cuotas moderadoras vy copagos segun lo dispuesto en la Ley 1979 de 2019 y
el articulo 23.1.8.3.4.1. del Decreto 1070 de 2015.

17. Las personas que padecen epilepsia a quienes se les garantiza el tratamiento integral de forma gratuita
cuando no puedan asumirlo por su condicién econémica, estaran exceptuados del cobro de cuotas

- moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en el articulo 12, numeral 7 de la Ley 1414 de 2010 o las
normas que los modifiquen o sustituyan

CUOTAS MODERADORAS EN EL REGIMEN SUBSIDIADO

En el Régimen Subsidiado NO se pagan cuotas moderadoras.
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REGIMEN CONTRIBUTIVO
COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS

1. CUOTAS MODERADORAS EN EL REGIMEN CONTRIBUTIVO

Las cuotas moderadoras son un aporte en dinero que corresponden al valor que deben cancelar los afiliados
cotizantes y sus beneficiarios del Régimen Contributivo por la utilizaciéon de los servicios de salud con el
objetivo de racionalizar y estimular el buen uso de estos (Articulo 2.10.4.2 Decreto 1652 de 2022). Se calcula
de acuerdo al ingreso base de cotizacion (IBC) reportado al momento de la prestacion del servicio de salud y es
progresivo o proporcional al nivel socioeconémico, a mayor nivel de ingresos mayor el valor que debe pagar por
concepto de copago o cuota moderadora y a menor nivel de ingresos menor el valor a pagar.

REFERENTE PARA CALCULO DE VALORES: Unidad de Valor Tributario (UVT) 2023 - 2024

i Incremento UVT 2024
ANO UvT /2023
2023 42.412,00 3
2024%* 47.065,00 10.9%%

UVT = Unidad de Valor Tributario
Resolucidn 000187 del 28/11/2023, DIAN (Por el cual se fija el valor de la Unidad de Valor
Tributario — UVT aplicable para el afio 2024 en 47.065)

VALOR DE LAS CUOTAS MODERADORAS 2024

wcoseprne | oz [vesmesoun | e |_wmomvomon.
2023 2024* 2024 1/ mds cerca)

MENOR A 2 SMLMV 4,100 10,97% 4.550 4.500 9,76%

ENTRE 2y 5 SMLMV 16.400 10,97% 18.199 18.200 10,98%

MAYOR 5 SMLMV 43.000 10,97% 47.718 47.700 10,93%

SMLMV: Salario Minimo Legal Mensual Vigente

UVT: Unidad de Valor Tributario Resolucion 000187 28/11/2023. DIAN. (Por la cual se fija el valor de la Unidad de Valor Tributario -UVT.
aplicable para el afio 2024 en $47.065) :

1/ Articulo 313, Ley 2294 de 2023

SERVICIOS SUJETOS AL COBRO DE CUOTAS MODERADORAS:

Las cuotas moderadoras se pagaran por cada usuario al momento de utilizacion de cada uno de los mgu;entes
servicios, de manera independiente:

1. Consulta externa general médica y odontoldgica.
2. Consulta externa especializada médica y odontolégica, incluyendo la consulta en medicina alternativa
aceptada conforme las normas vigentes en el pais.

Carrera 82 No. 16 - 85 Linea gratis 018000186754 - PBX (8) 2809090 Telefax (8) 2809087 EXT: 119
Area de Garantia y Calidad — Email: maria.aroca@pijaossalud.com.co
Ibagué — Tolima




PIJAOS SALUD EPS INDIGENA

RESOLUCION 013 DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS INDIGENAS DEL
MINISTERIO DEL INTERIOR
NIT. 809.008.362-2

PLAN GENERAL DE COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS 2024

Consulta externa por nutricionista, optometria, foniatria y fonoaudiologia, fisioterapia, terapia respiratoria,
terapia ocupacional y psicologia

Férmula de medicamentos para tratamientos ambulatorios. La cuota moderadora se cobrara por la
totalidad de la orden expedida en una misma consulta, independientemente del nimero de items
incluidos

Examenes de diagnéstico por laboratorio clinico, ordenados en forma ambulatoria. La cuota moderadora

* se cobrara por la totalidad de la orden expedida en una misma consulta, independientemente del numero

de items incluidos en ella.

Examenes de diagnéstico por imagenologia correspondientes a radiologia general y ecografias,
ordenados en forma ambulatoria, excepto cuando hagan parte integral de un procedimiento quirtrgico
ambulatorio sujeto al cobro de copago. La cuota moderadora se cobrara por la totalidad de la orden
expedida en una misma consulta, independientemente del numero de items incluidos en ella.

Atencion en el servicio de urgencias Unica y exclusivamente cuando se trate de pacientes clasificados

“ en las categorias de triage IV y V conforme la Resolucién 5596 de 2015 o la norma que la modifique o

sustituya (cuando la utilizacion de estos servicios no obedezca, a juicio de un profesional de la salud
autorizado, a problemas que comprometan la vida o funcionalidad de la persona o que requieran la
proteccidn inmediata con servicios de salud).

Ejemplos de problemas que S| comprometen la vida o funcionalidad de la persona o que requieren de la

proteccion inmediata con servicios de salud:

- Paciente con Infarto Agudo de Miocardio

- Paciente con dolor abdominal para el cual se hace impresién diagnostica de apendicitis.
- Paciente con crisis asmatica

Ejemplos de problemas que NO comprometen |a vida o funcionalidad de la persona o que requieren de

. la protecciéon inmediata con servicios de salud:

- Paciente con cuadro de EDA (Enfermedad Diarreica Aguda) sin compromisa hemodinamico
(hidratado, con tensién arterial normal).

- Paciente con dolor muscular de varios dias de evolucion sin cambios en los sintomas.
- Paciente con conjuntivitis.

POBLACION QUE NO DEBE PAGAR CUOTAS MODERADORAS

La poblacién que se detalla a continuacién no debe realizar pago de cuota moderadora, es decir, esta exenta
de este pago:

1

Los afiliados en el Régimen Subsidiado, en todos los servicios que requieran

Los afiliados en el Régimen Contributivo, que deban someterse a prescripciones regulares en los
siguientes diagnosticos con sus tratamientos integrales:

- Atencién de pacientes con diabetes mellitus tipo ly I

- Atencion de pacientes con hipertension arterial

- Atencion del paciente trasplantado

- Atencion de pacientes con enfermedades huérfanas y ultra huérfanas

- Alteraciones nutricionales en personas menores de 5 afos (anemia o desnutricion aguda)
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- Problemas o trastornos mentales

- Atencién de pacientes con Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica — EPOC.

Las intervenciones individuales de las Rutas Integrales de Atencion en Salud vy atenciones de

enfermedades transmisibles de interés en salud publica, que se especifican a continuacion:

- Las intervenciones contenidas en la Ruta Integral de Atencion para la Promocién y Mantenimiento
de la Salud (servicios de promocion y prevencion para todos los afiliados).

- Las intervenciones que pertenecen a la Ruta Integral de Atencion en Salud Materno — Perinatal
(servicios de promocién y prevencion — pyp, para las mujeres en edad feértil, mujeres en estado de
embarazo y recién nacidos).

- Las intervenciones que se relacionan con educacion para la salud e informacién en salud de todas
las Rutas Integrales de Atencién en Salud.

- Las atenciones para las enfermedades transmisibles de interés en salud publica, como: Tuberculosis,
Hepatitis A, B, C y Delta, Lepra, Malaria, Dengue, Zika, Chikungufia, entre otras.

La poblacion menor de 18 afios a quien se le haya confirmado, a través de los estudios pertinentes, el

diagnéstico de cancer en cualquiera de sus etapas, tipos o modalidades, certificado por el onco-

hematoélogo pediatrico, debidamente acreditado para el ejercicio de su profesion, de acuerdo con la
normatividad vigente estara exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos-segun lo dispuesto

en la Ley 1388 de 2010 articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

La poblaciéon menor de 18 afios con diagnostico confirmado y certificado por el Onco-hematdlogo

Pediatrico de Aplasias Medulares y Sindromes de Falla Medular, Desoérdenes Hemorragicos

Hereditarios, Enfermedades Hematolégicas Congénitas, Histiocitosis y Desérdenes Histiocitarios; estara

exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388 de 2010

articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

La poblacién menor de 18 afios, cuando el médico general o cualquier especialista de la medicina, tenga

sospecha de cancer o de las enfermedades enunciadas en el literal anterior y se requieran examenes y

procedimientos especializados, hasta tanto el diagnostico no se descarte, estara exceptuada del cobro

de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388 de 2010 articulo Z modificado por

la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

Las personas mayores de edad, en relacién con la practica de la vasectomia o ligadura de trompas

estaran exceptuadas del cobro de copago, conforme lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de la Ley 1412

de 2010, modificada por la Ley 1996 de 2019 o las normas que los modifiquen o sustituyan.

Los nifios, nifias y adolescentes del Sisbén 1 y 2 con discapacidades fisicas, sensoriales y cognitivas,

enfermedades catastroficas y ruinosas que sean certificadas por el medico tratante, respecto a los

servicios y medicamentos de |a parte especial y diferenciada del Plan de Beneficios estaran exceptuados
del cobro de cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 1438 de

2011 o las normas gue los modifiquen o sustituyan.

Los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia fisica o sexual y todas las formas de maltrato que

estén certificados por la autoridad competente, respecto de los servicios para su rehabilitacion fisica y

mental, hasta que se certifique médicamente su recuperacion, estaran exceptuados del cobro de cuotas

moderadoras y copagos, conforme el articulo 19 de la Ley 1438 de 2011 o las normas que los modifiquen

o sustituyan.

10. Todas las mujeres victimas de violencia fisica o sexual, que estén certificadas por la autoridad

11.

competente, respecto de la prestacion de los servicios de salud fisica y mental, sin importar su régimen
de afiliacién, hasta que se certifigue medicamente la recuperacion, estaran exceptuadas del cobro de
cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley 1438 de 2011.

Las victimas del conflicto armado interno determinadas en el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, incluidas
las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras conforme el articulo 3 del Decreto-
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Ley 4635 de 2011, que se encuentren registradas en el sisbén 1 y 2 atendiendo lo previsto el articulo 52,
paragrafo 2 de la Ley 1448 de 2011 y el articulo 53, paragrafo 2 del Decreto-Ley 4635 de 2011 o las
normas que los modifiquen o sustituyan estaran exceptuadas del cobro de copagos.

12. Las personas en situacion de discapacidad, en relacion con su rehabilitacién funcional cuando se haya

- establecido el procedimiento requerido, estaran exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras y
copagos, segun lo dispuesto en el articulo 9, numeral 9 de la Ley 1618 de 2013 o las normas que los
modifiquen o sustituyan.

13. Las victimas de lesiones personales, causadas por el uso de cualquier tipo de acidos o sustancia similar
0 corrosiva, o por cualquier elemento que generen dafio o destruccion al entrar o tener contacto con el
tejido humano y generen algun tipo de deformidad o disfuncionalidad, los servicios, tratamientos médicos

_ Y psicolégicos, procedimientos e intervenciones necesarias para restituir la fisionomia y funcionalidad de
las zonas afectadas, estaran exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras y copagos conforme lo
dispuesto en el articulo 531k de la Ley 1438 de 2011, adicionado por la Ley 1639 de 2013 y modificado
por la Ley 1971 de 2019.

14. Las personas, incluidos los nifios, nifas y adolescentes que hagan uso del derecho a morir con dignidad
estaran exceptuados del cobro de cuotas moderadoras y copagos en los términos previstos en el articulo
14 de la Resolucion 971 de 2021 y 16 de la Resolucién 825 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion

- Social o las normas que los modifiquen o sustituyan.

15. Los veteranos afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud respecto de los servicios de
salud que se brinden para la recuperacién integral de secuelas fisicas y psicoldgicas estaran
exceptuados del cobro de cuotas moderadoras y copagos segun lo dispuesto en la Ley 1979 de 2019 y
el articulo 23.1.8.3.4.1. del Decreto 1070 de 2015.

16. Las personas que padecen epilepsia a quienes se les garantiza el tratamiento integral de forma gratuita
cuando no puedan asumirlo por su condicién economica, estaran exceptuados del cobro de cuotas

- moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en el articulo 12, numeral 7 de la Ley 1414 de 2010 o las
normas que los modifiquen o sustituyan.

PAGOS COMPARTIDOS O COPAGOS EN EL REGIMEN CONTRIBUTIVO

Los pagos compartidos o copagos son un aporte en dinero que corresponde a una parte del valor del servicio
demandado con la finalidad de contribuir a financiar el Sistema y estan a cargo de los afiliados BENEFICIARIOS
en el régimen contributivo. (Articulo 2.10.4.1 Decreto 1652 de 2022).

VALOR DE LOS COPAGOS REGIMEN CONTRIBUTIVO

RANGO DE INGRESOS EN PORCENTAJE DEL VALOR
SMLMV DEL SERVICIO
MENOR A 2 SMLMV 11,50%
ENTRE 2 y 5 SMLMV 17,30%
MAYOR 5 SMLMV 23,00%

SMLMV: Salario Minimo Legal Mensual Vigente.
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TOPE MAXIMO DE LOS COPAGOS POR EVENTO* 2023 — 2024 - REGIMEN CONTRIBUTIVO

RANGO DE INGRESOS EN TOPE POR EVENTO | ACTUALIZACION
SMLMV o5 TRENENID NS 2024 2024/2023
MENOR A 2 SMLMV 304.583 337.999 10,97%
ENTRE 2 y 5 SMLMV 1.220.455 1.354.351 10,97%
MAYOR 5 SMLMV 2.440.909 2.708.700 10,97%
SMLMV = Salario Minimo Legal Mensual Vigente
* Evento o servicio, por ejemplo, una cirugia o una hospitalizacién con atencién no quirdrgica.

TOPE MAXIMO DE LOS COPAGOS POR ANO CALENDARIO* 2023 — 2024 — REGIMEN CONTRIBUTIVO

RANGO DE INGRESOS EN SMLMV | TOPE POR ANO 2023 | TOPE POR ANO 2024 ACTUALIZACION
2024/2023
MENOR A 2 SMLMV 610.227 677.175 10,97%
ENTRE 2 y 5 SMLMV 2.440.909 2.708.700 10,97%
MAYOR 5 SMLMV 4.881.818 5.417.400 10,97%
SMLMV = Salario Minimo Legal Mensual Vigente
* Afio calendario, agregado de copagos del 12 de enero al 31 de diciembre de cada anualidad.

SERVICIOS POR LOS CUALES DEBE PAGAR COPAGO EN EL REGIMEN CONTRIBUTIVO:

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 2.10.4.7 del Decreto 1652 de 2022, se aplicara pago compartido o
copago a todos los servicios y tecnologias en salud a que tienen derecho los afiliados a la EPSI, asi como

también se debe pagar copago para los servicios complementarios identificados en la herramienta tecnologica
MIPRES.

Se aclara que, para el caso de tratamientos ambulatorios que se realizan en varios tiempos o en sesiones como
los procedimientos odontolégicos y de terapias para la rehabilitacion, se debe pagar un copago por la totalidad
del tratamiento; este copago podra ser cancelado proporcionalmente por cada sesion.

SERVICIOS POR LOS CUALES NO DEBE PAGAR COPAGO:

La atencion sera gratuita y no habra lugar al cobro de copagos para cualquier poblacién de cualquier edad y
condicion socioecondmica, en los siguientes servicios:

1. Eventos y servicios de alto costo como:
- Atencion integral para el trasplante renal, corazén, higado, médula 6sea, pancreas, pulmén, intestino,
multi visceral y cornea.
- Atencién integral para la insuficiencia renal aguda o crénica, con tecnologias en salud para su atencmn
y/o las complicaciones inherentes a la misma en el ambito ambulatorio y hospitalario.
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- Atencion integral para el manejo quirtrgico de enfermedades cardiacas, de aorta toracica y abdominal,
vena cava, vasos pulmonares y renales, incluyendo las tecnologias en salud de cardiologia y hemodinamia
para diagnéstico, control y tratamiento, asi como la atencién hospitalaria de los casos de infarto agudo de
miocardio.

- Atencion integral para el manejo quirtirgico para afecciones del sistema nervioso central, incluyendo las
operaciones plasticas en craneo necesarias para estos casos, asi como las tecnologias en salud de
medicina fisica y rehabilitacion -que se requieran, asimismo, los casos de trauma que afectan la columna
vertebral y/o el canal raquideo siempre que involucren dafio o probable dafio de médula y que requiera
atencion quirurgica, bien sea por neurocirugia o por ortopedia y traumatologia.

- Atencion integral para la correccion quirtrgica de la hernia de nticleo pulposo incluyendo las tecnologias
en salud de medicina fisica y rehabilitacién que se requieran

- Atencidn integral para los reemplazos articulares.

- Atencién integral del gran quemado. Incluye las intervenciones de cirugia plastica reconstructiva o
funcional para el tratamiento de las secuelas, la internacién, fisiatria y terapia fisica

- Atencion integral para el manejo del trauma mayor, entendido este, como el caso de paciente con lesién o
lesiones graves provocadas por violencia exterior, que para su manejo médico - quirdrgico requiera la
realizacién de procedimientos o intervenciones terapéuticas multiples y que cualquiera de ellos se efectle en
un servicio de alta complejidad.

- Atencion integral para el diagnéstico y manejo del paciente infectado por VIH/SIDA.

- Atencion integral de pacientes con cancer.

- Atencion integral para el manejo de pacientes en Unidad de Cuidados Intensivos.

- Atencion integral para el manejo quirtrgico de enfermedades congénitas

- Atencion integral para el manejo de enfermedades huérfanas de pacientes inscritos en el registro nacional
de enfermedades huérfanas

2. Atenciodn en el servicio de urgencias para los pacientes clasificados en las categorias de triage |, II
(pacientes que por su condicién en salud requieren atencién inmediata — triage | 0 en un tiempo menor a 30

minutos — triage Il).

3. Las intervenciones individuales de las Rutas Integrales de Atencién en Salud y atenciones de
enfermedades transmisibles de interés en salud publica, que se especifican a continuacion:

Las intervenciones contenidas en la Ruta Integral de Atencion para la Promocién y Mantenimiento de la
Salud (servicios de promocion y prevencién — pyp, para todos los afiliados).

Las intervenciones que pertenecen a la Ruta Integral de Atencién en Salud Materno — Perinatal (servicios
de promocion y prevencion — pyp, para las mujeres en edad fértil, mujeres en estado de embarazo y recién
nacidos).

Las intervenciones que se relacionan con educacion para la salud e informacién en salud de todas las
Rutas Integrales de Atencion en Salud.

Las atenciones para las enfermedades transmisibles de interés en salud publica, como: Tuberculosis,
Hepatitis A, B, C y Delta, Lepra, Malaria, Dengue, Zika, Chikungufia, entre otras.

4. Los servicios sujetos a cobro de cuota moderadora como son:

Consulta externa general médica y odontolégica
Consulta externa especializada médica y odontologica
Consulta externa por nutricionista, optometria, foniatria y fonoaudiologia, fisioterapia, terapia respiratoria,
terapia ocupacional y psicologia
Formula de medicamentos para tratamientos ambulatorios
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Examenes de diagnostico por laboratorio clinico
Examenes de diagndstico por imagenologia correspondientes a radiologia general y ecografias

Atencion en el servicio de urgencias Unica y exclusivamente cuando se trate de pacientes clasificados en
las categorias de triage IVy V

POBLACION QUE NO DEBE PAGAR COPAGOS EN EL REGIMEN CONTRIBUTIVO

La poblacion que se detalla a continuacion no debe realizar pago de cuota copago, es decir, esta exenta de este

pago:
1.

La poblacion menor de 18 afos a quien se le haya confirmado, a través de los estudios pertinentes, el
diagnostico de cancer en cualquiera de sus etapas, tipos o modalidades, certificado por el onco-
hematologo pediatrico, debidamente acreditado para el gjercicio de su profesién, de acuerdo con la
normatividad vigente estara exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos-segun lo dispuesto
en la Ley 1388 de 2010 articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

La poblacidon menor de 18 afios con diagndstico confirmado y certificado por el Onco-hematélogo
Pediatrico de Aplasias Medulares y Sindromes de Falla Medular, Desérdenes Hemorragicos
Hereditarios, Enfermedades Hematologicas Congénitas, Histiocitosis y Desordenes Histiocitarios; estara
exceptuada del cobro de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388.de 2010
articulo 2, modificado por la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

La poblacién menor de 18 afios, cuando el médico general o cualquier especialista de la medicina, tenga
sospecha de cancer o de las enfermedades enunciadas en el literal anterior y se requieran examenes y
procedimientos especializados, hasta tanto el diagnostico no se descarte, estara exceptuada del cobro
de cuotas moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en la Ley 1388 de 2010 articulo Z modificado por
la Ley 2026 de 2020 articulo 4, paragrafo 2.

Las personas mayores de edad, en relaciéon con la practica de la vasectomia o ligadura de:trompas
estaran exceptuadas del cobro de copago, conforme lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de la Ley 1412
de 2010, modificada por la Ley 1996 de 2019 o las normas que los modifiquen o sustituyan.

Los nifios, nifias y adolescentes del Sisbén 1 y 2 con discapacidades fisicas, sensoriales y cognitivas,
enfermedades catastroficas y ruinosas que sean certificadas por el médico tratante, respecto a los
servicios y medicamentos de |a parte especial y diferenciada del Plan de Beneficios estaran exceptuados
del cobro de cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 1438 de
2011 o las normas que los modifiquen o sustituyan.

Los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia fisica o sexual y todas las formas de maltrato, que
estén certificados por la autoridad competente, respecto de los servicios para su rehabilitacion fisica y
mental, hasta que se certifique médicamente su recuperacion, estaran exceptuados del cobro de cuotas
moderadoras y copagos, conforme el articulo 19 de la Ley 1438 de 2011 o las normas que los modifiquen
o sustituyan.

Todas las mujeres victimas de violencia fisica o sexual, que estén certificadas por la autoridad
competente, respecto de la prestacion de los servicios de salud fisica y mental, sin importar su régimen
de afiliacién, hasta que se certifique medicamente la recuperacién, estaran exceptuadas del cobro de
cuotas moderadoras y copagos, conforme lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley 1438 de 2011.

Las victimas del conflicto armado interno determinadas en el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, incluidas
las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras conforme el articulo 3 del Decreto-
Ley 4635 de 2011, que se encuentren registradas en el sisbén 1 y 2 atendiendo lo previsto el articulo 52,
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paragrafo 2 de la Ley 1448 de 2011 y el articulo 53, paragrafo 2 del Decreto-Ley 4635 de 2011 o las
" normas que los modifiquen o sustituyan estaran exceptuadas del cobro de copagos.

9. Las personas en situacion de discapacidad, en relacién con su rehabilitacién funcional cuando se haya
establecido el procedimiento requerido, estaran exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras y
copagos, segun lo dispuesto en el articulo 9, numeral 9 de la Ley 1618 de 2013 o las normas que los
modifiquen o sustituyan.

10. Las victimas de lesiones personales, causadas por el uso de cualquier tipo de acidos o sustancia similar
0 corrosiva, o por cualquier elemento que generen dafio o destruccion al entrar o tener contacto con el
tejido humano y generen algun tipo de deformidad o disfuncionalidad, los servicios, tratamientos médicos
y psicolégicos, procedimientos e intervenciones necesarias para restituir la fisionomia y funcionalidad de
las zonas afectadas, estaréan exceptuadas del cobro de cuotas moderadoras y copagos conforme lo
dispuesto en el articulo 531 de la Ley 1438 de 2011, adicionado por la Ley 1639 de 2013 y modificado
por la Ley 1971 de 2019.

11. Las personas, incluidos los nifios, nifias y adolescentes que hagan uso del derecho a morir con dignidad
estaran exceptuados del cobro de cuotas moderadoras y copagos en los términos previstos en el articulo
14 de la Resolucion 971 de 2021 y 16 de la Resolucion 825 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social o las normas que los modifiquen o sustituyan.

12. Los veteranos afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud respecto de los servicios de
salud que se brinden para la recuperacion integral de secuelas fisicas y psicolégicas estaran
exceptuados del cobro de cuotas moderadoras y copagos segun lo dispuesto en la Ley 1979 de 2019 y
el articulo 23.1.8.3.4.1. del Decreto 1070 de 2015.

13. Las personas que padecen epilepsia a quienes se les garantiza el tratamiento integral de forma gratuita
cuando no puedan asumirlo por su condicién econdémica, estaran exceptuados del cobro de cuotas
moderadoras y copagos, segun lo dispuesto en el articulo 12, numeral 7 de la Ley 1414 de 2010 o las
normas que los modifiquen o sustituyan.

MECANISMOS DE RECAUDO DE COPAGOS Y/O CUOTAS MODERADORAS

Con el objetivo de evitar tramites administrativos a nuestros afiliados, Pijaos Salud EPSI en los acuerdos de
voluntades que celebra con las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud — IPS delega el recaudo del

valor correspondiente a copagos y cuotas moderadoras a éstas, por tanto, el usuario debe pagar directamente
a la IPS dicho valor en los casos en que aplique el cobro.

FINALMENTE RECUERDE:

* En ningtin caso podra exigirse el pago anticipado de la cuota moderadora como condicién para la atencion
en los servicios de urgencias (numeral 7 del Art. 2.10.4.5 del Decreto 1652 de 2022).

* En ningun caso podran aplicarse simultaneamente para un mismo servicio copagos y cuotas moderadoras.
» Es deber de los afiliados al sistema de seguridad social en salud de conformidad con el numeral tercero del
articulo 160 de la ley 100 de 1993, facilitar el pago, y pagar cuando le corresponda, las cotizaciones y pagos
obligatorios a que haya lugar. Salvo las excepciones anteriormente sefaladas.

Los pagos compartidos o copagos y cuotas moderadoras se aplicaran teniendo en cuenta el ingreso base
de cotizacion del afiliado cotizante, reportado al momento de la prestacion de los servicios de salud y
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conforme a la progresividad en el nivel socioeconomico, es decir que a mayor nivel de ingresos del afiliado
sera mayor el cobro de copago y cuota moderadora y viceversa (Articulo 2.10.4.4 Decreto 1652 de 2022).
Cuando existe mas de un cotizante por nucleo familiar se tomara el menor ingreso base de cotizacion, para
el cobro de cuotas moderadoras y copagos- 10.4.4 Decreto 1652 de 2022).
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