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AREA ASEGURAMIENTO

AFILIADOS POR DEPARTAMENTO

La grafica muestra que la mayoria de

los usuarios de Pijaos Salud EPSI se De cada 100 usuarios de Pijaos

concentran en el departamento del aproximadamente 59 viven en Toli
Tolima, representando el 59% del total. Risaralda y 13 en Meta.

Risaralda le sigue con un 28% de
usuarios, y Meta tiene la menor
proporcion con un 13%.

B SUBSIDIADO m CONTRIBUTIVO

META RISARALDA
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ESTADISTICA GRUPOS POBLACIONALES:

De acuerdo con la Ley 691 de 2001 y el Decreto 4127 de 2005, las EPS Indig
tener al menos un 60% de poblacion indigena afiliada. Al cierre del afo 2024, Pi
EPSI supero este requisito con un indicador del 70.25%.

AFILIADOS POR GRUPO POBLACIONAL

Comunidades indigenas NG ©.872
Poblacién con SISBEN I 22.026

Victimas del conflicto armado incluida... 8.003
Sin grupo poblacional 1.608
Adultos mayores de escasos recursos ... 866

Afiliacion de oficio sin encuesta SISBE... 568
Recien nacidos y menores de edad de ... 367

Migrante Venezolano e hijos menores ... 94
Poblacién Privada de la Libertad a car... 89

Nifos, nifnas, adolescentes y jovenese... 85
Poblacién no pobre, no vulnerable (Co... 82
Voluntarios acreditados y activos de la... 12
Habitante de lacalle 9
Adultos con discapacidad entre 18 y 6... 8
Adolescentes y jovenes a cargo del IC... 7
Poblacién privada de la libertad a carg... 4

DescripcionGrupoPoblacional

Total Afiliados Activos




PORTABILIDAD DE AFILIADOS:

Durante el afio 2024, se observé un aumento en los procesos de portabilidad
donde se radicaron 206 solicitudes principalmente debido a:

+ Desplazamiento de poblacion Embera: El desplazamiento de poblacion Embera hac
generd un aumento en las solicitudes de portabilidad.

+ Busqueda de tratamientos meédicos: Personas que requerian tratamientos médicos espe
solicitaron la portabilidad para acceder a servicios en otras ciudades del pais.

PORTABILIDAD X MPIO DE ORIGEN
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PORTABILIDAD X DEPARTAMENTO DE DESTINO

105

El grafico muestra cuantos usuarios se han solicitado Portabilidad a territorios donde Pijaos
EPSI no tiene operacion, podemos observar lo siguiente:

+ Bogota concentra la mayor cantidad de usuarios: Con un total de 105 usuarios, este departam
destaca como el principal destino de portabilidad de la EPSI.

+ Huila también muestra una cantidad considerable de usuarios: Con 26 usuarios, este depart
posiciona como el segundo destino mas importante.

+ Otros departamentos con menor portabilidad: Antioquia (9 usuarios), Caldas (3 u
muestran una menor cantidad de usuarios que se han trasladado.




LIQUIDACION MENSUAL DE AFILIADOS:

La EPSI mantuvo sus ingresos por liquidacion mensual de afiliados durante 2
resultado refleja la estabilidad en la gestion de afiliaciones, movilidad, traslados y no
Sin embargo, para impulsar un mayor crecimiento en el aseguramiento, es crucial que

continte fortaleciendo la oportunidad, eficiencia y eficacia en la garantia de los servi

salud.
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AREA AUTORIZACIONES

En el afio 2024 se generaron un total de 420.709 autorizaciones, de las cuales el 5.38
al departamento del Meta, el 20.17% a Risaralda y el 74,43% equivalente a 420.709
correspondientes al departamento del Tolima, denotando de manera general la dismi
cantidad de autorizaciones generadas frente a la vigencia del ano 2023.

GRAFICA 1. DISTRIBUCION DE AUTORIZACIONES PBS POR ESTADO Y
TRIMESTRE EN EL ANO 2024.
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GRAFICA 2. DISTRIBUCION DE AUTORIZACIONES PBS (AU - CO -
NC - NP) POR DEPARTAMENTO Y TRIMESTRE EN EL ANO 2024
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En el aino 2024, los servicios mas solicitados, corresponden a la especialidad de |
hematologia y banco de sangre, seguido por la atencion farmacéutica e insumos, seguido
imagenes diagndsticas, medicina interna, oftalmologia, pediatria y ginecoobstetricia, las cu
corresponden a un total de 275.276 autorizaciones para la vigencia;, En comparacion con el a
una disminucion en la cantidad de autorizaciones, sin embargo son los mismos servicio
encuentra como mas solicitados.

GRAFICA 3. PRINCIPALES ESPECIALIDADES CON MAYOR NUMERO
DE AUTORIZACIONES DE SERVICIOS PBS EN EL ANO 2024.
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GRAFICA 4. OPORTUNIDAD EN DIAS DE AUTORIZACIONES (CO — AU —NC - NP) PBS PO
DEPARTAMENTO Y TRIMESTRE EN EL ANO 2024.

B META HERISARALDA HETOLIMA

4,38

1,63
1,03 L14 105 1,10 124 4 1,13 1,18 4 o7 II

| TRIMESTRE IITRIMESTRE I TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Respecto al indicador de oportunidad de la autorizacion, es el tiempo trascurrido en di
desde la fecha de solicitud de la autorizacion, hasta la fecha de generacion de esta, p
indicador de oportunidad en la generacion de las autorizaciones, es menor a 1,02 di
departamentos, cumpliendo con los tiempos estipulados segun la resolucion 4331 del 20




En el aio 2024, los servicios mas solicitados, corresponden a la especialidad de
de hematologia y banco de sangre, seguido por la atencion farmaceutica e insumo
servicios de imagenes diagnosticas, medicina interna, oftalmologia, pediatria y ginec
cuales en su totalidad corresponden a un total de 275.276 autorizaciones para |
comparacion con el aino 2023 se generd una disminucion en la cantidad de autori
embargo son los mismos servicios en los que se encuentra como mas solicitados.

GRAFICA 5. PRINCIPALES ESPECIALIDADES CON MAYOR NUMERO
DE AUTORIZACIONES DE SERVICIOS PBS EN EL ANO 2024.
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AREA SIAU

El Sistema de Informacion y Atencion al Usuario estad disefiado para fortalecer la cal
servicios prestados por parte de Pijaos Salud EPS — |, esta tiene como punto de partida la i
gue se proporciona a los usuarios.

El area de SIAU cuenta con veintidos puntos de atencion al usuario en los departamentos d
Risaralda y Meta, con sede principal en la ciudad de Ibagué desde donde se coordinan los pr
teniendo como objetivo, identificar las necesidades de los usuarios con el fin de gestionar y gar
la proteccion y promocion de los derechos y deberes de sus afiliados.

Anggy Ferreira Mantilla



Para PIJAOS SALUD EPS - I, la base de su trabajo consiste en brindar un s
logrando la satisfaccion de mas del 90% de sus usuarios. Mes a mes el equipo de
al 2% de la poblacion, encuestas de satisfaccion en cada municipio donde tiene cob
mediante un formato definido evalian varios items. ElI porcentaje de sati
correspondiente al afio 2024 es de 97.78%.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIOS RESPECTO A LOS ITEMS DE ENCUESTA POR
DEPARTAMENTO ANO 2024

SATISFACCION
PARTICIPACION

INFORMACION
m META 99,97 %
= RISARALDA 99,19 %
= TOLIMA 97,82%

ATENCION

INSTALACIONES

OPORTUNIDAD

ACCESIBILIDAD
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P.Q.R.S

El sistema de PQRS funciona de forma adecuada en cada municipio, los buzones de
abren cada semana. Durante el afio 2024 se recepcionaron por diferentes meo
web, correo electrénico, escritas, buzones de sugerencias, verbales y SUPERSAL

de 4112 PQRS registradas en el sistema GEMA EPS.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS 5
MUNICIPIOS CON MAYOR NUMERO DE PQRS
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5 PRINCIPALES MOTIVOS ESPECIFICOS DE PQRS
PIJAOS SALUD EPSI
2024
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5 PRINCIPALES MOTIVOS GENERALES DE PQRS
PIJAOS SALUD EPSI
2024

B CANTIDAD ®TOTALPQRS M™PORCENTAJE
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AREA CONTRATACION

Durante el aflo 2024, la gestion en contratacion en salud se caracterizé por un enfoque
estratégico, con la ejecucion de 44 contratos bajo la modalidad de evento a traves
modalidad, la EPSI contratan servicios puntuales y concretos con instituciones prestad
servicios de salud que cuentan con la infraestructura, equipos y personal especia
necesario para brindar atencion en niveles de alta complejidad

CONTRATOS VIGENCIA 2024




Se realizaron 61 contratos de capitacion, buscando
garantizar la cobertura efectiva en el primer nivel de
atencion. Estos contratos fueron fundamentales para
fortalecer la accesibilidad de los servicios de salud,
especialmente en zonas rurales y de dificil acceso,
permitiendo una mayor equidad en la distribucion de los
recursos. El modelo de capitacion implementado ha
favorecido la asignacion de recursos de manera mas
predecible, mejorando la eficiencia en la atencion y
asegurando la continuidad de los servicios para los
afiliados.




Durante la vigencia 2024, se
llevaron a cabo visitas de
supervision  contractual a los
prestadores de la red contratada de
Pijaos Salud EPSI, con el objetivo
de evaluar el cumplimiento de los
estandares contractuales, los
indicadores de calidad y las
disposiciones normativas aplicables.

De igual forma se realizaron
diversas visitas de auditoria tanto
precontractual como contractual,
con un total de 140 prestadores
evaluados.

VISITAS DE SUPERVISION
CONTRACTUAL
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ESTADO CRITICO ESTADO DEFICIENTE ESTADO ACEPTABLE ESTADO OPTIMO TOTAL PRESTADORES
VISITADDS

Grafico N° 1 Cumplimiento De Los Prestadores — Vigencia 2024.
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RED DE SERVICIOS PIJAQOS SALUD EPSI

300624252 SAS, CAPITA META VILLAVICENCIO MUNCIPAL MEDIANA CALLESN 119 063
01722227 CONSORCIO GAMARRA CAPITA META VILLAVICENCIO | DEPARTMENTAL BAJA CALLEGN 119 B
Jp— 1S ARMA GG 4 CAPITA TOUMA COVAIMA MUNICIPAL m T g T 915767
Jo— ISP ARMA GC 545 CAPITA TOLMA CHAPARRAL MUNICIPAL m TR o T 6915767
0056062 SFARMA GE 545 CAPITA TOUMA COVAIMA MUNICIPAL m R Sy e T 6915787
$00560%62 1 ARMIA B0 34 CAPITA TOLMA, NATAGAIMA MUNICIPAL m TR o KT 6915767
Jp— 1S ARMA GG 4 CAPITA TOUMA ORTEGA MUNICIPAL m T i pag T 915767
Jo— ISF ARMA GC 545 CAPITA TOLIMA PRADO MUNICIPAL A T o T 6915767
00560562 ISP AFMA GC SAS CAPITA TOLMA PURFICACION MUNICIPAL m TR St e M| gy
$0056062 15 ARMIA B0 34 CAPITA TOLMA, SALDA-A MUNICIPAL m TR e KT 6915767
0050962 1S ARMA GG S8 CAPITA TOLMA SAN ANTONIO MUNICIPAL m T g T 6915767
Jo— ISP ARMA GC 545 CAPITA TOLMA COVAMA MUNICIPAL m TR o T 6915767
00560962 ISP ARMA GC SAS CAPITA TOLMA CHAPARRAL MUNICIPAL m TR St e M| gy
0056062 1S ARMIA B0 34 CAPITA TOLMA COVAMA MUNICIPAL m TR e KT 691767




RED DE SERVICIOS PIJAOS SALUD EPSI

CENTROLOGETICG SAN JORGEKM 7-
— ISF AR GC.5A CAPITA TOLMA NATAGAIMA MUNICIPAL i 0 ANLLD I L BYIETET
CENTROLOGSTICO 54N JOFGERM 7-
— ISF AR GC.5A CAPITA TOLMA ORTEGA MUNICIPAL i 0 AMLLD A L BYIETET
CENTROLOGSTICO 54N JORGERM -
0050362 CISFARMA GC 543 LAPITA THLMA FRADD MUNERAL hi 400 BHILLO Y14 PAL el
CENTROLOGSTICO 54N JORGERM -
— ISF AR GC.5A CAFITA TOLMA FURIFICACION MUNICIPAL 4 0 AMLLD VA L R4IETET
CENTROLOGSTICO 54N JORGERM -
— IS AFMA BE.6AS CAPITA TOLMA SALOA-A MUNICIPAL i L AHLD L PAL AT
CENTROLOGSTICO 54N JORGERM -
— ISF AR GC.5A CAPITA TOLMA SAN ANTONIO MUNICIPAL i 0 ANLLD I L BYIETET
" pminns | ESE HOSPITALNAZARETHOE GUINCHIA -GUNCHI | CAPITA FISARALDA GUNEHA G BAJA CALLEAN 100 YIR02EE
3008 | ESEHOSPITALMAZARETHOE GUNCHIA -GUNCHIA | CAPITA FISARALDA GUNEHA G BAJA CALLEAN 100 YIR02EE
EMPRESA SOCIAL DEL ESTAOD HOSPITAL SAN JOSE .
- E MARGELLA  MARGELLY CAPITA RISARALDY MARSELLA MUNICIPAL BAJY CRA 1A 1820 07259805
EMPRESA SOCIAL CEL ESTAOD HOSPITAL SN JOSE .
-  MARELLA  MARGELLY CAPITA RISARALDY MARSELLA MUNICIPAL BAJY CRA 1A 1820 07259805
31409025 Rz CAPITA FISARALDA PUEELORICO MUNCIFAL EAJR CRA I 345 TR
391409025 RO CAFITA FISARALDA FLEELORICO G BAJA CRA 4 345 HeTEGI
M6 | ESEHOSPITAL SAN VICENTE DE PALL -MISTRATO CAFITA FISARALDA MISTRATE MONICIPAL BAJA CRAGI 343 AT
99MI2126 | ESEHOSPITALSAN VICENTE DE PALL -MISTRATO CAFITA FISARALDA MISTRATE MONICIPAL BAJA CRAGI 343 AT
3141081 ESE HOSPITAL SAHTA ANA - GUATICA CAFITA FISARALOA GUATICA MONICIPAL BAJA CRAGN 1458 VIR




RED DE SERVICIOS PIJAOS SALUD EPSI

Bgs | ESE HOZPITAL SANTA AN - GLATICA CAPITA RIZARALDA GLATICA MURICIPAL BAJA CRAGA 1459 J2TRI0236
§30704855 | HOSPITAL CENTROE.SE. OE PLAMADAS - FLANADAS CAPITA TOLIMA, FLANADAS MURICIFAL BAJA CALLE 3N 530 03071361
f30704555 | HOSPITALCENTROESE DEPLARADAS - PLANADAS CAPITA TOLIMA PLANADAS MURICIPAL BAJA CALLE 3/ 530 03071361
§30704855 | HOSPITAL CENTROE.SE. OE PLAMADAS - FLANADAS CAPITA TOLIMA, FLANADAS MURICIFAL BAJA CALLE 3N 530 03071361
Sa0Tmaz: HOSFITAL LA MISERICORDIA E.SE - SAN ANTONIO CAPITA TOLMA SAN ANTOMD MURICIPAL BAJA CALLE 7 8-64 I
fa0Tmaz: HOSFITAL LA MISERICORDIA E.SE - SAN ANTONIO CAPITA TOLIMA SAN ANTONIO MUNICIPAL BAJA CALLE T 864 I
§307006%4 | HOSPITALMARIS INMACLLADA ESE - RIOBLANCO CAPITA TOLIMA RIDBLANCO MURICIPAL BAJA CRA N 3820 323807
S30700634 | HOZPITAL MARIA INMACULADAE.SE - RIDBLANCO CAPITA TOLMA RIDELANCO MURICIPAL BAJA CRA 1K 3820 JIZ3R0TES
§307006%4 | HOSPITALMARIS INMACLLADA ESE - RIOBLANCO CAPITA TOLIMA RIDELANCD MURICIPAL BAJA CRA N 3820 323807

HOSFITAL SAN ANTOMOESE. DENATAGAIMA TOLIMA

St NATAGAMA CAFITA TOLIMA, MATAGAMS MURICIPAL BAJA CALLE 6 CONCRA 1 ESLUNA 0425245
HOSFITAL SAN ANTOMOESE. DENATAGAIMA TOLIMA

St NATAGAMA CAFITA TOLIMA MATAGAMA MURICIPAL BJA CALLE 6 CONCRA 1 ESGUNA T4GHG

BA0TI036T HOSFITAL SAN JOSE ESE - ORTEGA CAPITA TOLIMA ORTEGA MURICIPAL BAJA CALLEEN 13-25 22hRa0t

BA0T003ET HOSFITAL SAN JOSE ESE - ORTEGA CAPITA TOLMA ORTEGA MURICIPAL BAJA CALLEGM 1325 225580
CARRERA 13N 120 21 PRINCIPAL SEDE

JO03067H |PS INDIGEMA MATSULUDARM LNUMA LTDA CAFITA VETR PUERTOGATAN MUNEFAL BAJ ORGAMIZACION I
CARRERA 13N 13021 PRINCIPAL SEDE

JO0306TH |PS INDIGERA MATSULLDARI LNUMA LTDA AR VETS FUERTO GATAN ML A ORGANIZACION Azl

300263973 LABORATORID BIDANALIZIS S43 CAPITA TOLMA BAGUE MURICIPAL BAJA CRA4DN 3347 BICADIZ 2RETERR

MUEYOHOSPITAL LA CAMOELARLA EMPRESA SOCIAL

Sa070135: OEL ESTADD - PURIFICACION el 4IG

CAPITA TOLIMA, FURIFICACION MURICIFAL BAJA CRAJCOMCALLE 7 ESCLINA




RED DE SERVICIOS PIJAOS SALUD EPSI

T WUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA EMPRESA SOCIAL
ST CEL ESTADI - FURFICACITN CAPITA TOLIMA PURIFICACION MURICIPAL BAe, CRA JCON CALLE 7EGUINA o2t 2t
00547303 PREVENCION INTEGRAL EN SALUDIPS 5.4.5 CAPITA, META FUERTO GAITAN MURICIPAL BAe, CALLE 3 hlr7-54 N0
00547303 PREVENCION INTEGRAL EN SALUDIPS 5.4.5 CAPITA, META FUERTO GAITAN MURICIPAL BAe, CALLE 3 hlr7-54 N0
00547303 PREVENCION INTEGRAL EN SALUDIPS 5.4.5 CAPITA, META FUERTO GAITAN MURICIPAL BAe, CALLE 3 hlr7-54 N0
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA IBAGLE MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA CHAPARRAL MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA CHAPARRAL MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA CHAPARRAL MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA COTAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA COTAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA COTAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA COTAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLIMA COTAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA HATAGAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA HATAGAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
A3003550 THE WALA P MOIGERA PUELICA CAPITA TOLIMA MATAGAIME MURICIPAL BAe, CALLE 36 h 40-28 BY CADIZ G265
A3003550 THE WALA P35 MOIGERA PUELICA CAPITA, TOLMA HATAGAIMA MURICIPAL BAe, CALLE 36 hlr4D-28 B/ CADIZ RI2652
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RED DE SERVICIOS PIJAOS SALUD EPSI

NIT DEL MODALIDAD NIVEL DE
NOMBRE DEL PRESTADOR DEPARTAMENTO |  MUNICIPIO COBERTURA DIRECCION
PRESTADOR CONTRATO COMPLENDAD

900624392 [LANURA AMBULANCIAS Y SERVICIOS MEDICOS§  EVENTO META PUERTQ GAITAN MUNICIPAL MEDIANA CALLEBN' 11-19 3154140634

900830954 ALVIHOUSE [R5 3AS. EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 35" 4C - 28 BARRIO CADIZ 31125762%

860013779 ASOCIACION PROFAMILIA EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL MEDIANA (ARRERA 4 A2 31-95 BARRIO CADIZ 2645611

900202290 AUDIOSALUD INTEGRALLTDA 5A% EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA V214776 3380158

800185448 AVIDANTI 345 EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL ALTA ERA 103 NRO. 20-80 SUR FRACCION APARCO PI] 608 2739880

900600212 (ARDIOLOGIA 31GLO XX EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA CALLE 35 248-35 CADIZ 2705508-3188095694

900346953 CARDIOSALUD EJE CAFETERO SAS. EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA (RA 13 N* 38-12 AV CIRCUNVALAR 3NN

800454088 (ENDITER S.AS. EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA ~ fM & IBAGUE VIA A ESPINAL TORRE CLOCALLD 6082596463

300871883  |CENTRAL DE ESPECIALISTAS DE COLOMBIASAS.|  EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA CALLE 28 CRA B ESQUINA B EL CARMEN 2161830

(ENTRO DE ALTA TECNOLOGIA DIAGNOSTICA

B00228215 EL I CAFETERQ 5. EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL MEDIANA CALLE 18 NO 7102 52148

B00130480 LTDA EVENTO TOLIMA IBAGUE MUNICIPAL MEDIANA |2 12-B4 CLINICA TOLIMA ENTRADA SECTOR ANT 2614102
" Q00328450 | CENTRO DE NEUROREABILITACION APAES SAS EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTAMENTAL BAIA CLINICA RISARALDA CALLE 18- 5-13PISO 7 3106308144
" 50022064 | CENTRO ESPECIALIZADO DE UROLOGIA SAS EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CARRERA LN 31-23 2642645




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

CENTRO MEDICO OFTALMOLOGICO Y
LABORATORIO CLINICO ANDRADE NARVAEZ
800066001 SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA SIGLA EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA CALLE43#13-60 7447555
COLCAN SAS.
B00074%% CLINICA DE CIRUGIA OCULAR LIMITADA EVENTO META VILLAVICENCIO DEPARTAMENTAL MEDIANA CLI5N.43-08 E5QUINA BARRIO EL BUQUE 6728600
800036400 CLINICA IBAGUE S.A EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA Y ALTA (RA.5NO.12-15 2619773
CLINICA INTERNACIONAL DE ALTA TECNOLOGIA .
900718172 CUNALTEC SAS EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA Y ALTA | KM & SECTOR PICALENA VIA IBAGUE-ESPINAL 317207140
500471504 CLINICA LAS VICTORIAS - FRACTURAS EVENTO TOLIMA ESPINAL DEPARTAMENTAL MEDIANA CARRERATNO 3-55 1394768
CLINICA LOS REMANS0S INSTITUTO TOLIMENSE
809003066 DF SALUD MENTAL SAS EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA (RA4B3-43CADIZ 2703994
900231793 CLINICA NEFROUROS 5A% EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA | 18N 12-75 TORRE 2 PI50 0 MEGACENTRO PINA 3204943503
CLINICA QFTALMOLOGICA VISION COLOMBIA
900579362 | SASY/0UNIDAD DE DIAGNOSTICO MEDICO EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA  |LLE134NO.7B83 TORRE 1CONSULTORIOT PISQ 3000930 - 3212454161
UNIDIME 35
901119479 CUiER ﬂFmMﬂmGlE:SWEIﬂN COLONGIA F= EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CALLET7#8-21 3212454161
[ 901403593 CLINICA SAMEN IPS EVENTO META VILLAVICENCIO DEPARTMENTAL MEDIANA CARRERA4E N. 10-02 MANZANA 17 CA 55 3103657023
813011577 CLINICA URO55.A.5- TORRE A EVENTO HUILA NEIVA NACIONAL MEDIANA Y ALTA CRAG#16-35 B756190




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

900428930 CLINICAONCOSALUD LP.5.5.AS EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 35 NO.4C 28-BARRICO CADIZ

21649553

200931123 CLINIDOL 545 EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL MEDIANA (ARRERA 4 (2 31-36 BARRIO CADIZ 2155252

01112813 CLINNOVA CLIICA DSE&HSEHIDM 1 OSTONES EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA |2 5UR #93-21 UNIDAD MEDICA QUIRURGICA M 3024539638
r
EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL N/A AVENIDA 30 DE AGOSTO 87-298 3207274048

800197111 (OODESURIS
900532504 DAVITASAS. EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA CRA43AND. 103-16 6028312
816003270 DIAGNOSTICO OFTALMOLOGICO S.AS. EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA |19 N'12-50PISO 0 TORRE | MEGACENTRO PINA 3103752827
BaTIATIL DIANA CAROLINA ESQUIVEL JIMENEZ EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL BAJA CALLE 36 N.4D-28 3123107365
900580962 DISFARMA GC 5A5 EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL /A [RO LOGISTICO 5AN JORGE KM 7-400 ANILLO V1A 6915767
850000932 | E.S.EHOSPITAL MENTAL- FILANDIA QUINDIO EVENTD QUINDIO ARMENIA NACIONAL MEDIANA CALLE B NRO 735 (57)(6) 7493370

EMPRESA SOCIAL DELESTADQ HOSPITAL SAN

S1E DEDAD Y SAN PABLD - LA VIRGINIA EVENTO RISARALDA LA VIRGINIA DEPARTMENTAL BAJA CLL13 NO. 11-45 3682271
816005003 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD PEREIRA EVENTD RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA (RATN"40-34 B063515252
ESE HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE : .
g51412134 RISARALDA - PEREIRA EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTAMENTAL BAJA KILOMETRO 5 VIA CERRITOS 3373444
r
809993092 L ISTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL ALTA CLINO -85 913905012

BOGOTAD.L.




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

CHAPARRAL

900622320 GASTROKIDS SAS EVENTO RISARALDA PEREIRA NACIONAL MEDIANA  NIDAJUAN B NO 17-55 OFICINA 307 EDIFICIO IC 30777
901712 GLOBAL LIFE AMBULANCIAS SAG EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA CALLE 163 N 16062 620840
S00470918 GRUPO CUIDAR SAS EVENTD TOLIMA |BAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA CRAZ G " 38A-01 B/ MAGISTERIO 770411
200900122 HEALTH & LIFE IP5 SAS &L UCC SAS EVENTD BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA CARRERAZF N 34117 20200928
900806357 HEM‘&T{)LQG'”DE?;DG“ DELORIENTE 1 cvenro META VILLAVICENCIO | DEPARTMENTAL MEDIANA CARRERA 40 N 35-21-24 3163959934
Q1120152 HOGAR DE PASO ITZAYANA 5AS EVENTD HUILA NEIVA NACIONAL NA  CALLE 11 NUMERQ 31-138 B/ SIETE DF AGOSTQ 3144768553
F
HOSPITAL DE ALTA COMPLEJIDAD DEL
EVENTD CALDAS LA DORADA NACIONAL MEDIANAY ALTA 3168316378
901532463 MAGDALENA CENTRO S.AS CR15ENTRE CL 18 Y 19 VARIANTE
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE VILLAVICENCIO
- LGN EVENTO META VILLAVICENCIO NACIONAL MEDIANAYALTA |  CALLE 37 NO. 2853 BARRIO BARZALALTO E17901
HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JUANDEDIOS | - ¢yeyro CALDAS RIOSUCIO NACIONAL MEDIANAYALTA | CARRERA'S # 18-17 AVENIDA FUNDADORES 859235
290801989 DE RIOSUCIO CALDAS ESE - RIOSUCIO
gogas | oA mn;lﬁgmgumm E3E- EVENTO TOLIMA RIOBLANCO |  DEPARTMENTAL | BAIAYMEDIANA CRATN' 3A-30 3132380768
HOSPITAL NUESTRA SEFIORA DE LOURDES ES.£.
B00703266 v EVENTD TOLIMA ATACO DEPARTAMENTAL BAJA CARRERA 5 NO. 439 2240024
HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE -
800701459 EVENTO TOLIMA CHAPARRAL |  DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 11 CARRERAS 2 Y 10 5033




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

891408974 INSTITUTO DE AUDIOLOGIA INTEGRAL EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTAMENTAL MEDIANA (RA3218-51 3009125480 - EXT 115
INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE
S0LETIED COLOVBIASES EVENTD HUILA NEIVA NACIONAL MEDIANA CLLIIND. 647 (5 204 2712081
INSTITUTO DE EPILEPSIA Y PARKINSON DELEJE -
BE00TSS CUFETERDS A EVENTD RISARALDA PEREIRA NACIONAL MEDIANA £ 12 N 18-24 COMPLEIO MEDICO MEGACENTRO 3119998
890703803 NGO e HEHTSEIMIHN JELTOL A EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA  [RA3 #64A-45 SEGUNDAETAPA BARRID JORDA 1748104
900193162  |INSTITUTO DE ULTRATECNOLOGIAMEDICASAS]  EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 31N° 4D -46 B/ CADIZ 2739800
803010893 | INSTITUTO OFTALMOLOGICO DELTOLIMASAS | EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA (RA4BNO.31-33 B/ CADIZ 3174355209
[ 860013874 INSTITUTO RODSEVELT EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL ALTA (ARRERA 4 ESTE (AV CIRCUNVALAR) NE17-50 3534000
INSTITUTO VASCULAR E IMAGENES
900497208 EVENTD TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA | CRIZ3UR N'93-21 CON 602 TORRE MEDICADIZ 317340 4798
DIAGNOSTICAS 343
S00476643 INVERALIDIT3.A5. EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL N/A 5 NO. 25-32 CENTRO COMERCIAL LA QUINTA LOG 2708%1
[ 900698537 IPS HELSALUD 5.A5 EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA  |E 19" 5-13 CONSULTORIQ 714 CLINICA RISARA 3162706093
800306771 | IPS INDIGENA MATSULUDANI UNUMA LTDA EVENTO META PUERTOGAITAN |  DEPARTMENTAL | BAJAYMEDIANA RERA13N 13D 21 PRINCIPAL SEDE ORGANIZAC 3204440751
900246313 IPS INTEGRAL S0MOS SALD 5A3 EVENTD TOLIMA IBAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA (RA4CNE33-20 2770821 EXT 1101




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

900435833 JLDISTRISALUD IP5 343 EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA  |E 41 NUMERD 4-25 BARRIO MACARENA PART 3185640371
900269973 LABORATORIO BIDANALISIS 3A5 EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA (RA4DN' 33478/ CADIZ 2667588
325413 MEDICADIZ A%, EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL MEDIANA Y ALTA (RR5#31-114 2656822
900693770 MEDICALLIFE CARE 3A5. EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 15 A ND 7-158 INTERLAKEN 3186704468-318376637
900181419 MEINTEGRAL3AS EVENTO (ALDAS MANIZALES NACIONAL MEDIANA Y ALTA CLL4DNO. 48-28 2561020
900529038 MOGOTAX 345 EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL N/A (R 63824 17 5UR 5EC 2 BRR CARVAJAL T44357h
900123612 NEFROURDS MOM 343 EVENTO TOLIMA |BAGUE NACIONAL MEDIANA (RA4CNDAL-23 2642643
82006522 NEUROLOGIA DELMETASAS EVENTO META VILLAVICENCIO | DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE 390 N° 2505 bB33844
900413988 NP MEDICAL IP5 543 EVENTO CUNDINAMARCA | GIRARDOT NACIONAL MEDIANA (L2417 35- BARRIO:SANTA FE T42784
801000713 ONCOLOGO3 DEL OCCIDENTE S.A5. EVENTO RISARALDA PEREIRA NACIONAL MEDIANA Y ALTA AVENIDA CIRCUNVALAR N2 1-45 310712
00911340 OPTICAS YAMPAL 5A3 EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA (ARRERA B ND11-08 2485166
B00144408 OXITOLINA SA1PS EVENTO TOLIMA |BAGUE DEPARTMENTAL MEDIANA  RRERASN° 27-40 LOCAL 102-301-302 EDIFICIO 2622288
90076892 OXIVIVIR ALIANZA MEDICA SAS EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA (LI7A5830 31055026
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S00185047 OXYCENTER HOME CARE 5.A.5 EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA CALLE1#10-% 2146847

800547903 | PREVENCION INTEGRALEN SALUD IPS SA5 EVENTO META PUERTOGAITAN | DEPARTMENTAL | BAJAYMEDIANA CALLEGNET-54 3123774360

809002913 PROMOVER 345 EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA R 9N257-15 OF 1006-1007 WORLD TRADE CENTH 2735402

891409390 RADIOLOGOS ASOCIADDS 5.A.5 EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTAMENTAL MEDIANA (ARRERA & NO 22-13 3402333
REHABILITACION MEDICA INTEGRAL DELEIE

008665 CAFETERD EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA AV CIRCUNVALAR 3-01 3313751

800458032 | SERVICIO CARDIOCRITICO DELTOLIMASAS. EVENTO TOLIMA IBAGUE DEPARTAMENTAL MEDIANA  FRA7 SUR NO.66-33 PREDIO LA MARIA ZONA IN 3212198366

80122304 SHARON MEDICAL GROUP 5AS EVENTO TOLIMA IBAGUE NACIONAL MEDIANA Y ALTA CARRERA 5 #74-03 82710102
SOCIEDAD INTEGRAL DE ESPECIALISTAS EN

01235 SALUD S AS SIGLASIES SALUD SAS EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL MEDIANA KR30#15-15 7451414

B00342064 S0CIMEDICOS 53 EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTAMENTAL | MEDIANAYALTA BRRERA 23 %74 A BT BARRIO SAN RAFAEL LIRIBE 3270700
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

s SRESE EVENTO BOGOTA BOGOTA NACIONAL ALA, MEDIANAY ALT) TRV 44 NO. 518-165UR 4853551

B00641654 TERAMED 543 EVENTO META VILLAVICENCIO | DEPARTMENTAL MEDIANA CALLES SURND 10-82PI50 1 4434160/61

80300930 THE WALA I3 INDIGENA PUBLICA EVENTO TOLIMA |BAGUE UEPARTMENTAL MEDIANA (ALLE 30 N2 40-28 B/ CADIZ a11583203¢




RED DE SERVICIOS PIJAQS SALUD EPSI

900520801 TOLIMEDICA 543 EVENTO TOLIMA IBAGLE DEPARTAMENTAL | MEDIANA  RERA5241-10EDIFICIO F BUSINESS CENTER €
SSTRTEL | TRAUMASURTIENDA DE LA SALUD 5A% EVENTO TOLIMA IBAGLE NACIONAL /A CALLE 60 ° A-25 LIMONAR
UNIDAD INTEGRAL DE REFABILITACION CARDIC

EVENTO TOLIMA IBAGLE DEPARTMENTAL MEDIANA (RASN'Z7-40/56
9006714 PULMONARELL. /
S00138815 | UNIDAD MATERNO INFANTILDELTOLIMASA. | EVENTO TOLIMA IBAGLE NACIONAL | MEDIANA Y ALTA | CALI 10948 SUR- 108 APARCD - PCALENA

UROCADIZ ESPECIALIDADES MEDICO

809012505 RURGICSSSS EVENTO TOLIMA IBAGLE NACIONAL MEDIANA (R4D N.32- 118/ CADIZ
H00543368 URLOGIN CARE [P 343 EVENTO RISARALDA PEREIRA DEPARTMENTAL MEDIANA (ARRERA 13O 12:500CAL 205

\ P4



AREA PROMOCION Y PREVENCION

El area, busca establecer estrategias que disminuyan |
morbilidad y mortalidad en los diferentes grupos etarios
metas y objetivos planteados en el plan decenal de salud p
el marco de la promocion de la salud y prevencion de la enfe
teniendo en cuenta los siguientes pilares fundamentales.




Valoracion Integral para Primera Infancia e Infancia.

Durante el afio 2024, se realiz6 demanda inducida a las
Valoraciones Integrales de Primera infancia e infancia, por
lo que se logr6 un aumento en la captacion para
consultas por primera vez; en Meta 1299, Tolima 5137 y
Risaralda con 3981 consultas; en cuanto a los controles
de valoracion integral se observd, el Meta con 3913,
Tolima con 12052 y Risaralda con 1060 consultas.

Las alteraciones nutricionales en los menores
gue asistieron a controles de primera infancia
infancia, se observaron en mayor proporcion
el departamento de Meta con el 53%, segui
Risaralda con el 48% y Tolima con el 71%.
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de infancia y dentro de esta alteracion el departamento que mas casos presenta es
siguiente alteracion mas presentada es Riesgo de sobrepeso con 2724 casos, seguida
DNT con 1717 casos; los otros 1609 casos se presentan en las alteraciones
moderada con 285 casos, DNT aguda Severa con 125 casos, Sobrepeso con 477 caso
con 722 casos.



Vacunacion segun Plan Ampliado de Inmunizaciones

Para el aiio 2024, dentro de las politicas del Programa, se establecido meta program
en cuenta los biolégicos trazadores para cada grupo de edad. Este aumento en la vigi
biologicos y los grupos de riesgo permitio identificar poblacion con esquemas |
aumentar las acciones de demanda inducida, canalizacion y vigilancia en los cumplimie
estimaciones para cada IPS, realizar demanda inducida con apoyo de los prom
implementar estrategias para llegar a las poblaciones afiliadas.




BIOLOGICOS TRAZADORES
TOLIMA 2024

TRIPLE 1Y LOS 18 MESES 1412

REF DE LOS 5 ANOS

Para los biologicos aplicados a recién nacidos se
cobertura en el 2024; departamental para el bi
DPT O PENTAVALENTE 1 013 BCG de un 91% y para HB del 91%, tercera de
R R 1024 primera de triple 85%, primer refuerzo
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Valoracion Integral De Adolescencia Y Juventud.

Para promover la asistencia al Programa, se realizo
Sesiones Educativas a la comunidad, Demanda
Inducida, entrega de material educativo y con los
promotores, se trabaja en la busqueda activa de los
usuarios a si mismo se ha gestionado con la IPS bases
de datos para demanda inducida a los cursos de vida y
poder activar las rutas amigables en cada uno de los
casos de prevalencia en los cursos de vida.

designed by & freepik
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Valoracion Integral De Adultez Y Vejez

En el 2024, para el curso de Vida de Adultez, a nivel Nacional se logro un total d
Integrales de 4,310 usuarios.
Para el curso de Vida de Vejez, a nivel Nacional se logré un total de valoracione
2.264 usuarios para este curso de vida.
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Atencion En Planificacion Familiar

CONSULTAS DE PLANIFICACION
FAMILIAR2024

7000 6290

6000 En el afio 2024 se captaron en total 3551 usuarias

2000 - objeto para el programa de planificacion familiar, S

;‘ii demanda inducida al programa, sesiones educa
2000 I seguimiento de las usuarias para la verificacion de asist
1000

1VEZ CONTROL

EMBARAZADAS SEGUN TRIMESTRE

En el afio 2024 se captaron en total 725 gestantes, el gop ~ DF GESTACIONCAPTADAS 2024

numero de gestantes en el departamento de Tolima (841 s0 450

usuarias). Se realizo busqueda activa y seguimiento de 400

las usuarias para la verificacion de asistencias a los 200

controles prenatales, realizacion de examenes de 193
laboratorios, remisiones a especialistas y lo requerido I .
segun la clasificacion de riesgo de cada gestante. ]
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Deteccion Temprana De Cancer De Cuello Uterino.

DETECCION TEMPARANA CANCER DE CERVIX
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B REALIZADAS ALTERADAS

Durante el afio 2024 se realizO tamizacion para cancer de cuello uterino a 3206 usuaria
mediante la toma de citologia cervicouterina, debido al fortalecimiento en la demanda inducida
la vigilancia pasiva realizada mensualmente. Se tiene un total de 161 usuarias, que result
con algun tipo de alteracion, a las cuales se les realizo seguimiento telefonico y prese
apoyados con los promotores de los municipios para la verificacion de los ex
complementarios, valoracion por especialistas disminuyendo los tiempos de confir
descarte de diagnostico.



Deteccion Temprana De Cancer De Seno
Durante el afo 2024, se realiz0 tamizacion para cancer de seno a 1869 usuarias, m
Examen clinico, mamografia y ecografia de seno, debido al fortalecimiento en la demand
la vigilancia pasiva realizada mensualmente. 34 usuarias que resultaron con alguna alte
cuales se les realizo el debido seguimiento para verificar los procesos con médicos con es
y posteriores tratamientos farmacologicos 0 no que considere quien las valore.

DETECCION TEMPRANA CANCER DE MAMA
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Deteccion Temprana De Cancer De Prostata Y Colon

DETENCION TEMPRANA
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En el 2024, para los programas de detencion temprana de cancer de Colon con un total d
procedimientos realizados y detencion temprana de cancer de prostata con un total
procedimientos realizados.




Enfermedades De Interés En Salud Publica

Segun el decreto 3518 del 2006 por el cual se crea y reglamenta el Sistema de Vigilancia
Publica, se presentan a continuacion los eventos presentados en la vigencia del 202
notificaciones al SIVIGILA.

En total se presentaron 6.751 casos reportados, se puede observar en la siguiente grafica
el principal evento de notificacion es la malaria con 3451 casos presentado es de recalcar que
evento es endémico para el departamento de Risaralda siendo el municipio de Pueblo rico qu
aporta mayor numero de casos, el segundo evento de mayor presentacion es el dengue 1.4
casos y por ultimo violencia de genero 625 casos donde se notificaron casos de naturaleza sexu
y no sexual evento predominante en todas las regionales donde Pijaos salud hace presencia.



EVENTO EN SALUD PUBLICA REFORTADO AL SIVIGILA
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Distribucion porcentual de los eventos de interés en salud publica segun seqgui
realizados 2024

FALLIDZOS

En el aflo 2024 se presentaron un total de 6.751 casos notificados por eventos de interés en
publica de los cuales 1897 corresponden a Tolima, 4288 casos a Risaralda y 232 casos a Met
los que se realizan seguimientos via telefénica, por medio de revision de historias clini
visitas domiciliarias para la verificacion del estado de salud, atenciones y tratamientos reci
lo anterior, se tiene que el 83.2% de los casos se les realizo seguimiento y el restante n
dentro de los tiempos establecidos principalmente porque no fueron ubicados en
donde tenemos presencia institucional, pacientes que se encuentran en otros de
su ubicacion es dificil.




Demas Acciones Realizadas En El Programa De Salud Publica

Comité de Vigilancia
Epidemiologica

Notificacion al
SIVIGILA

Retroalimentacion
de notificacion

COVE rutinaria

* Mensual (10) « Rutinaria (56) * Semanal (56)

Asistencia Técnica
a red de
prestadores

Reunioén con
PROMOTORS
regional Tolima

Realizar ajuste de
EISP

- Semanal (52) * Mensual (12) + Trimestral (5)

SIVIGILA



Enfermedades De Alto Costo

NUmero total de patologias de Alto Costo a nivel Nacional que se encuentra a cargo de
SALUD EPSI:

| HEMOFILIA Y OTRAS
PUAQS SALUD EPS| COAGULOPATIAS
TOLIMA
RISARALDA
META
TOTAL




Caracterizacion poblacional.

COBERTURA DE USUARIOS CON CARACTERIZACION POBLACIONAL
DEPARTAMENTO : BASE NACIONAL - VIGENCIA : 20 Dic 2024 9:12aM

META => 14,897

1.32] => 887 % | B No Corocterizodo

B si Corocterizado

13.576 => 91.13 % |

REARALDA => 31,572 4307 => 1344 % |

27265 => 8636 7% |

TOUMA => 67,181 19.782 => 29.45 % |

47399 => 70.55 % |

CANTIDAD DE USUARIOS ACTIVOS POR MUNICIPIOS DE COBERTURA

0 10,000 20,000 30,000 40.000 20,000 £0.000
CANTIDAD DE USUARIOS CARACTERIZADOS




INDICADORES DE CALIDAD SOGC RESOLUCION 0256

INDICADORES DE EFECTIVIDAD

UNIDAD DE TOTAL -2024
INDICADOR DPTO/MUNICIPIO A O NUMERAD DENOMINA . A — ANALISIS
: oR DOR DPTAL NACIONAL

= Razon 224 892 86

PUERTO GAITAN —-——

Duranie & afo A2, reposriaron dos  casos de morahdad
maiema femprana en el mumicipio de Puerto Gaitan segin 2l

RISARALDA Razan L] mmmmmmmdm
GUATICA 0 20 ﬂ,m mﬂzﬂur&mﬂeammﬁmﬁd&mﬂm
MARSELLA Razdn 0 33 0,00 prenatales y parios sendidos en el domecilio. De guien s=
MISTRATO Raztn 0 255 0,00 32,35 realizo demanda inducida para conliwidad de controles
PEREIRA Razon ] 23 0,00 mﬂﬁ,mmﬂzﬂmdemdﬁmamm
PUEBLQ RICO Razén 0 2 0,00 mﬂmﬁrmﬂid'&mﬂhdﬂm-
. pero d legar familiares negaron & vaslado dado que
QUINCHIA 0 0,00 - bien y o - de pero
E.1.1 Razin de TOLIMA Razédn 0 623 0.00 reporiaron complicacion y fallecimiento por sepsis.

meriahdad matema a 42 [ATACO Razén 0 15 0,00 48 45 Anie lo antenior, se coninua con & forialecimiento de la
dizz CHAPARRAL Razin 0 & 0,00 FAIMP a fn de idenfficar oporfunaments los cambios ywio
COYAIMA, Razdn 0 BB 0,00 ﬁrmmﬂmﬁdmpﬁﬂhlmr}mﬁsmﬁhdﬂil:
5 gesiacion, asi Mmesmo s= coninua con la sensibdizacion a
IBAGLE Hazm 0 107 0,00 Hac | eobee 3 i i de ler do
NATAGAIMA Razdn 0 50 0,00 Cconfinua v oporuna a los conroles prenatales. Ademde,
ORTEGA Razdn 0 & 0,00 3,09 aumentar & acceso a los paros insiucionales por medio del
PLAMADAS Razon 1] i 0,00 sSEqUIMienio confinuo y permamenie de las usuanas con FPP
PRADO Razén 0 12 0,00 procaimia & fn de que la siencion de su parfo 223 dada de
. manera |- Y m- 3 ':h 1
PURIFICACION Raz-::n 0 8 0,00 M- . o las g =4 fas que se "
RIDELP':_NGD Razén 0 31 0,00 preseniar como bamera para el acceso & mesmo por parie de
SALDAMA Razin 0 8 0,00 lz= usuanzs.
SAN ANTOMIO Raztn 0 2% 0,00




E 1.2 Proporcitn de
nacidos vivos con bajo
peso & nacer

META

I

Porcentaje

14

059

PUERTO GAITAN Porcentae 2 jl] 089 %
GUATICA Porcentae 0 i 000
MARSELLA Porcentag 0 B 000
MISTRATO Porcentae 1 25 0.3 9,38
PEREIRA Porcentae 0 i) 000
PUEBLORICO Porcenze 2 W 058
QUINCHIA Porcentzie 0 19 000
ATACO Porcentae 0 15 000
CHAPARRAL Porcentag { 8 114
COYAIMA Porcentag ] 8 34
IBAGUE Porcentae 0 107 000
NATAGAIMA Porcentae 2 60 18
ORTEGA Porcenze 1 8 119 1%
PLANADAS Porcenae 0 76 000
PRADD Porcentae 0 1 000
PURIFICACION Porcentae 0 § 000
RIOBLANCO Porcentag 0 ] 000
SALDANA Porcenizie 1 8 125
SAN ANTONIO Porcenze 0 % 000

A

14

Para el afio 2024, se preseniaron 13 casos de bao peso d
macer pereneienizs 3 los municipios de Puerio Gaitan
Mstraio, Pusblo Rico, Chaparal Coyama, Natagama y
Orega; de los cudles ninguno supera [a proporcion
departamenial y naciondl.

Temiendo en cuenta b anienor, 52 coninua garanizando |a
acfivacion de ruia matemo pennatal de manera opoduna
adecuada, mchiyendo a cada uno de los municipios, con [
fnahdad de realizar defecoion y caplacion emprana, por medio
del envid de cohories de gestanies, programando asi &l
respecivo sequimiento para fodos aquelas usuanas con &
nesgo, disminuyendo |3 posibiidad de una MME, como
fambien desmmur los nesgos.
Confnuar |2 sensibdizacion 2 raves de los promotores a foda
la comunidad sobre 3 importancia de acceder de maner
oporkun a los controles prenaales; bisqueda y repore de
indas 3z gesianies capiadas en las comumidades miervenidas
por parte de los promotores indigenas y medicos fradicionales
de manera mensudl &l area de promocion y prevencion 3 fn
de venfcar cugles 52 encusniran capiadas por pare de
nuesta red presiadora de servicios, acudiendo de manera
penodica y condnuz a sus confroles prenatales.




E.1.3Tasa de moriahdad
en menor de 1 afo

M ETA

—-—m

mmmm 1 15,49
GUATICA Tasa 0 Eﬂ 0.00

MARSELLA Tasa 0 ¥ 0.00

MISTRATO Tasa 0 25 0,00 142
PEREIRA Tasa 0 B 0.00
PUEBLORICO Tasa 1 ETH] 216

QUINCHIA Tasa 0 19 0.00

ATACO Tasa 0 15 0.00
CHAPARRAL Tasa 0 8 000

COYAIMA Tasa 2 8 nn

IBAGUE Tasa 0 107 0.00

NATAGAIMA Tasa 0 ] 0.00

ORTEGA Tasa 0 M 0,00 0%
PLANADAS Tasa 1 76 1316

PRADO Tasa 0 12 0.00
PURIFICACION Tasa 0 § 0.00

RIOBLANCO Tasa 0 5 0.00

SALDANA Tasa 0 8 000

SAN ANTONIO Tasa 0 % 0.00

11

1084

Duranie & afo 202 s2 reporio 15 casos de moralidad en
menor de 1 afo, perenecientzs & municipn Puero Gatan,
Pueblo Rico, Coyama y planadas. los cuales superan |2 taca
que preseniz 3 nivel naoong y deparameniz.
Temiendo en cuenia los andhois realizados a los casos
presentados, se idenfico que comesponds a modakdad por
desnuincion aguda en menor de D afios, e cual fueron
noficados d Siiema de Viglancia Epdemiclogica.
Por bo anienor, 22 establece condnuar con el foralecmuenio de
2z Rutzs de Promocion y Mantenimeenio de 12 salud, asi
£omo |3 ruta matemo pennatal a fin de identicar oporunamente
las condicionzs de los menores y asi realizar medidas
comecivas; ortglecer I3 demanda mducida a taves delos
promoiores 3 in de evitar bameras de comunicacion y de
acoes0 a los senioios de saud,




INDICADOR

E.14 Tasa de mortzidad
en menores de 5 afos
por [RA

DPTO/MUNICIPIO

MI:—[A

UNIDAD DE
MEDIDA

OR

NUMERAD DENOMINA

DOR

-__-EEN-

TOTAL 2024

vaLOR

HIS&H&LD& 7 77] 36,61
GUATICA 0

MARSELLA Tasa 1 918 108,93
MISTRATO Tasa i o478 1544
PEREIRA Tasa 0 53 0,00
PUEBLO RICO Tasa 5 9281 587
QUINCHIA Tasa 0 1294 0,00
TOLIMA Tasa 1 18533 5,40
ATACO Tasa 0 i3 0,00
CHAPARRAL Tasa 0 7% 0,00
COYAIMA Tasa 1 kIEE) k17,
IBAGUE Tasa 0 50 0,00
NATAGAIMA Tasa 0 1650 0,00
ORTEGA Tasa 0 0 0,00
PLANADAS Tasa 0 % 0,00
PRADO Tasa 0 %8 0,00
PURIFICACION Tasa 0 31 0,00
RIOBLANCO Tasa 0 134 0,00
SALDANA Tasa 0 0% 0,00
SAN ANTONIO Tasa 0 89 0,00

MEDIA
DPTAL

17,74

MEDIA
NACIONAL

16,12

ANALISIS

Duraniz el penodo miormado se reportaron casos de
moriaidad en menor de 3 afios noffcados & Sisema de
vigilancia epidemiokogica relacionado con meccion respiraiona
aquda con ocumencia en &l mumicipio de Marsella, Mistrato,
Pushlo Rico y Coyama.

Temendo en cuenta lo antenor, se debe confnuar forialeciendo
el proceso de sensbilizacion a los promotores de salud y
médicos ancesirales con la fnalidad de que o= replique |

mformacion de forma adecuada y efeciva a las comunidades

que se encuenan disinbudas en los mumicipios del
depariamento de Risaralda, mcuyéndose |2 importancia de
oportumidad de atencion por el senacio de urgencias de los
MEenores Que presenien Signos y sifomas de alarma con
enfasis en dicultades que se pueden identicar en el ssiema
rESDIFEiND, para proveer una gesion del nesgo, como ambién
afanzar el proceso de canalizacion demanda mducida seqin

curso de wida. Por ofro lado, 2 hace micio de acercamienio a
los grupos basicos de la estateqia APS en los municipios

para la concertaion de las aenciones en la poblacion objetn.




E.1.5 Tasa de mortahdad
en menores de D afis
por EDA

-
PUERTO GAITAN Tasa 0 o 0,00 |
RISARALDA Tasa 8 1912 M8

GUATICA Tasa 0 620 0,00

MARSELLA Tasa 0 918 0,00

MISTRATC Tasa ] 78 5 3 1045
PEREIRA Tasa 0 53 0,00
PUEBLORICO Tasa 5 981 B

QUINCHIA Tasa 0 129 0,00

ATACO Tasa 0 413 0,00

CHAPARRAL Tasa 0 2% 0,00

COYAIMA Tasa 1 1A 13

IBAGUE Tasa 0 % 0,00

NATAGAIMA Tasa 0 1650 0,00

ORTEGA Tasa 0 2% 0,00 546
PLANADAS Tasa 1 % 349

PRADO Tasa 0 26 0,00
PURIFICACION Tasa 0 3 0,00

RIOBLANCO Tasa 0 1 0.00

SALDANA Tasa 0 08 0,00

SAN ANTONIO Tasa 0 89 0,00

29

Duraniz & a0 2024 reporiaron 10 casos de monalidad en
menar de ) afios nofficades d Sislema de viglancia
epideminiogica relacionado con enfermedad diameica aquda
residentz del municipio de Mistratd, Pueblo Rico, Coyama y
Planadas.

Teniendo en cuenia &l andbes realzado, o2 estahiece el
siquienie plan de meoramiento; Confinuzr ozleciendo el
proceso de sensibiizacion a los promofores de salud y
médicos ancestraies con |3 fnalidad de que se repbque
miormacion de forma adecuada y eRciva 2 las comunidades
que se encuenivan dismbuidas en los mumicipios del
depariamento de Risaraida y Tolma, incluyéndoss |3
importancia de oporiumidad de atencion por el serico de
urgencias e los menores que presenizn signos y sniomas de
garma, con enfazs en saneameenin basico y punios claves
e mpieza para provesr una gestion del nesgo, como también
afanzar el proceso de canalizacon demanda mducida segun
curs0 de wida. consiguienie 3 esip aprovechar |3 asisiencia a
jomadas exiramurales para hacer dichas jomadas de




|'n||:_|'FL ) 2150
2081
—rm EnErErEk
mmmm 1 1912 36,61 Durarte el afo 24 se repororon nueve cascs de motabdad
GUATICA Tasa 0 BN 000 en menor de ) afos noffcados d Sistema de wiglancia
MISTRATO Tasa 1 od78 1544 0,15 Teniendo en cusnia & andsis resizado se resata ue los
PEREIRA Tasa 1 5 188,32 curdadores de los menores no eran adherenie & sus confmies
PUEBLORICO Tzza 5 G281 Wik de sequimiento en |2 IP5- pamana, ademas desde la EPS-
QUINCHIA Tasa 0 el 00 se bindo todas ls qarnis de denciin, desde ransport
i s s ek v
E.16 Tasa de moriidad ATACO Tasa 0 I 000 parte de los promotores en su hugar de residencia.
en menores de  afos ' 1364 Temiendo en cuenia el analisis reaizado se establece contnuar
oor DNT CHAPARRAL Taza 0 A 0,00 ol otaecimienin del proceso de sensibiizaciin a ks
COYAIMA a2 0 915 000 promotores de sakud y médicos ancestales con b inaidat de
IBAGUE Tasa 0 it 0.00 Que se replique |3 infrmacidn de forma adecuada y ekcivaa
NATAGAIMA Tasa 0 1650 0,00 lzs comumidades que 52 encuentran distibuidas en los
ORTEGA Tasa 0 2230 0,00 6,86 municipes del depariamento de Risaralda, incluyéndose la
PLANADAS Tasa 0 2% 000 i@?ﬁmﬁmwd#ﬁdﬂdﬂ
urpencias MENOres que presenien SRS y siomas
PRADO =2 L i e darma, con énfasis en sequidad akmentana para provesr una
PLRIFICACION Tzza 0 g1 0,00 -, : -,
geshion del nesgo, como tambien & afanzar & proceso de
SALDANA Tzza 0 308 0,00
SAN ANTONIO Tzza 0 M9 0,00




UNIDAD DE TOTAL 2024

WG A DR PTOMMUNIC TP ANALISIS
INDICADOR DPTOMUNICIPIC MEDIDA HNUMERAD DENOMINA VALOR MEDIA MEDIA

OR DOR DPTAL NACIONAL

MI:—[A Porcentaje 0.00 SIN DATO

—-i--ﬁ-m

HISﬁHALDﬁ Porcentaje 0 141

GUATICA ' 0 4 ﬂ,m

MARSELLA Porcenizis 0 7 0,00

MISTRATO Porcenizs 0 43 0,00 SIN DATO

PEREIRA Porcenizs 0 B 0,00

PUEBLORICO Porcenizs 0 45 0,00 Durante el periodo informado s& presentd un caso de

QUINCHIA ' 0 5 0,00 mortaidad en pacentes reportados como dengue en el

e

E17 Letaidad por  |ATACO Porceniie 0 15 000 17 Taiﬁdnmmmha:nh, :emiuanmlas .

dengue CHAPARRAL Pmm.e 0 145 0,00 blecilos en e plan de coningendia para |a dengicac

COYAIMA Forcentge 1 o 1,00 temprana y ratamientn del dengue, iquaiments a asistencia

IBAGUE Porcentze 0 2 0,00 tcnica a los prestadores v la educacion a los usuarios sobre

NATAGAIMA Porcentzie 0 80 0,00 el reconocimiento de los signes v sinfomas de dama.

ORTEGA Porcentzie 0 145 0,00 SIN DATO

PLANADAS Porcentzie 1 0 370

PRADC Porcentzie 0 5 NA

PURIFICACION Porcentzie 0 15 0,00

RIOBLANCO Porcentzie 0 k7] 0,00

SALDANA Porceniae 0 12 0,00

SAN ANTONIO Porcentaie 0 76 0,00




E.1.8 Proporcion de

pacienizs con enfermedad

rendl cromica (ERC)
estadio 5 que inicia
programada

META Parcentaje i 100,00

SIN DATO

PUERTD GAITAN Poecenias 1 100,00
GUATICA Porcenias 0 NA
MARSELLA Porcentae 0 NA
MISTRATO Porceniae 0 NA SIN DATO
PEREIRA Porceniae 0 NA
PUEBLO RICO Porcenias 0 NA
QUINCHIA Porcentais 0 NA
ATACO Porceniae 0 NA
CHAPARRAL Porcentae 1 100,00
COYAIMA Porceniae 0 NA
IBAGUE Porceniae 2 100,00
NATAGAIMA Porcentae 0 NA
ORTEGA Porceniae 1 10000 | SINDATO
PLANADAS Porcentae 1 100,00
PRADO Porceniae 0 NA
PURIFICACION Porcantae 0 NA
RIDBLANCO Porceniae 0 NA
SALDANA Porcentais 0 NA
SAN ANTONIO Poecenias 1 100,00

Duranie &l penodo infrmado s2 presentaron T casos mueves
COn i 02 dizisis de manera programada, perenecientss 2
la entidad de los municipios de Puedo Gatan, Chapard,
|bagué, Orega, Flanadas y San Antonio. Para esto se debe
confinuar con los sequimienio penddicos de los casos para
garantzar I3 adnerencia &l manejo tereputco v a3l eviter las
complicacionss que 5e pusdan generar, ademas de forglecer
los sequimeenios a la poblacon que se encusniran en
programa de nefroproieccion para eviiar | progresnadad de la
enfermedad.

For ulimo, |3 sensibdizacon y reroaimentaoon con cada uno
de los presiadores de manera penodica 2 fn de que presenien

las evolucionzs de cada paciente




INDICADORES DE GESTION DEL RIESGO

E.1.9 Proporciion de

progresion de enfermedad

M ETA Paorcentaje 6,36
—““m
HIbﬁHﬁLDﬁ Porcentaje 184 19,45
GUATICA Forcenize B 'IT-'-"r 1
MARSELLA Porcentze 18 81 227
MISTRATO Porcentze 0 ] 0,00
PEREIRA Forcentze | bl 10,45
PUEBLO RICO Forcenize 18 10 AN
QUINCHIA Forcentze 106

TOLIMA Porcentaje 53

ATACO Porcentze 1

CHAPARRAL Porcentze A 176 16,48
COYAIMA Forcenize il 33 ]|
IBAGUE Forcentze [ 314 2166
NATAGAIMA Forcenize 8 870 897
ORTEGA Forcentze K1 412 752
PLANADAS Porcentze 18 L) 1%
PRADOC Forcentze ? 4 30,00
PURIFICACION Forcenize 0 3 0,00
RIOBLANCO Forcentze 0 3 0,00
SALDANA Porcenizje 5 k] 16,13
SAN ANTONIC Forcentze 1 X 38

SIN DATO

SIN DATO

SIN DATO

A core de diciembre de X024 de los pacientes evaluados para
defermingr presencia de ERC, seqin segumisnio por
paiologias precursoras reporiados en la Cuenta de Alio Costo,
g2 fiene un fofal de 446 usuanos, de los cugles 203 perenccen
d departamento de Toima, 184 a Risardda v 9 casos ded
Meta, que ha tenido una progresion de su patologia con la
dieminucion de la TFG lo cual esta por debajo de la proporcion
identficada a nivel nacional,

Anie lo anfencr, se contnda reaizando venficacion de |2 base
de dafos de cromicos, con el sequimiento a los usuanos
pertenscientes al programa de cromicos, sensibilizando sobee
la importacion de confnuar en confrol medico para evitar |3
progresion de |3 lesion renal. igualmente [3 idenfiicacion de no
adherencia & raiamenio Ermacologic v no Emacologico,
complicaciones propias de su patologia.

Por ulimo, 52 confnua con |3 retroalimentacion a cada uno de
loz prestadores de manera penddica a fin de que presenien los
avances del estudio de cada uno de los pacientes mscnios en
la cohore del reporte de |2 resolucion 2463 de manera

mensual




INDICADOR

5 i de- tamizac
para s de
mmunodeficiencia
humana (VIH) en

gestanies

DPTOMMUNICIP I

M ETA

HIbﬁHﬁLDﬁ

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

NUMERAD DENOMINA
OR DOR

Ml

———m

M2

TOTAL 2024

MEDIA
VALOR OPTAL

1o SIN DATO

89,82

GUATICA

MARSELLA

MISTRATO Porcentze 135 149 9060 SIN DATO
PEREIRA Porcentze 18 21 8N

FUEBLO RICO Porcentze 282 m %008

QUINCHIA Porcenize ¥ 40 90,00

TOLIMA Porcentaje 619 [ 1] 8805

ATACO Porcentze 12 14 8N

CHAPARRAL Porcentze 82 Y §7.23

COYAIMA Porcenize 106 109 97.25

IBAGUE Porcentze 118 125 W40

NATAGAIMA Porcentze 65 6r 5N

ORTEGA Porcentze 88 % 9167 SIN DATO
FLANADAS Porcenize n [ 78,07

PRADC Porcentze 4 5 80.00

PURIFICACION Porcentze 18 27 8182

RIOBLANCO Porcentze 4 49 48 98

SALDANA Porcentze 8 8 100,00

SAN ANTONIO Porcenize K] k] 8974

MEDIA

NACIONAL

9.5

AMALISIS

Durante &l afo 2024, en ks municipios de Coyama,
Watagama y Saldafa supsran la proporcdn nacional de
gestanies con & ments un repore de amizge de VIH.

For la antenor, se confinua fortleciendo las estrategias parala
tamizacion de las gestanies, ol cumplimienio de log
prestadores en la realizacion de las pruehas rémdas segin la
Resolucion 3280 de 2018 durante la atencitn de las usuanas
evitando perdida de esa oporunidad como bo indica la
normatvidad. [qualments g2 hace énfasis en la mejoria de la
calidad de los regisiros de dichos repories en las bases de
datos, RIPS y Resolucion 202 de 2021, con la respeciva
reoalimentacion a los prestadores. For ofro lado, sequimienio
de |38 usuanas para garanizar la adherencia a las acthidades
de |2 Ruta Integral de Atencion matemo pennatal para la
prevencion de mfeccionss.
lqualmenie, 5= debe confnuar con la educaciin, canalizacion
y demanda inducida a las gestantes para &l acoeso alos

servicios y |a realizacion de los omizages y demas




Proporcion de gestantss a
la echa de corte posfivas
para VIH con TAR

I'nl ETA

Porcentaje

_-i--i-_

HI'::AHALD& Porcentaje ) 4

GUATICA Porcenize 0 0 NA

MARSELLA Porcentze 0 0 MA

MISTRATD Porcenize 0 : 0,00 SIN DATO
FEREIRA FPorcenize 0 0 MNA

PUEBLO RICD FPorcenize Z Z MNA

GUINCHIA Porcenize 0 0 NA

ATACD Porcenize 0 0 MNA

CHAPARRAL FPorcenize 0 0 MNA

COYAIMA Porcenize 0 0 NA

IBAGUE Porcentze 0 0 MA

MATAGAIMA Porcenize 0 0 MNA

ORTEGA Porcenize 0 0 MNA SIN DATO
FLANADAS FPorcenize 0 0 MNA

PRADC Porcenize 0 0 NA

FURIFICACION Porcentze 0 0 MA

RIOBLANCO Porcenize 0 0 MNA

SALDANA Porcenizie 0 0 NA

SAN ANTONIC Porcentze 0 0 MA

SIN DATO

9363

[urante el afo 2024 s= fene cuato caso de gestanie con

aniecadente de VIH, de las cuass solo 2 cuenian con
raiamiento adecuado, a los oo dos casos se ha realizado &
seguimienio en respecivas ocasionss, s obiener adherencia

a manejo medico y ratamiento, esio se ha noficado & ene
municipal y enie de profeccion, pero inalmente |3 usuana frma
desisimient de cualquier manejo relacionado con |a patlogiz,
por oiro lado, en el mes de oclubre presenio pardo, & cudl fue

realizado con la aplicacion del protocolo para evitr la
ransmision matemo fetal.

Por lo antenor se debe foralecer proceso de sequimeento 3
usuanas diagnosiicas con VIH en edad Bl sobee acceso 3
médodos de plandicacion. Capacitaciin y sensibiizacion a los

usuanos en temiono sobre el diagnostico VIH |

Complcaciones a mediano y largo plazo), con énfasis en




E.2.3 Proporcion de
gestanics que cuenien
con seriogia imesiral

MI:—M Porcentaje <IN DATO
T = A = I
HIbAHALDA Porcentaje 1 1267 1]_113

GUATICA Porcentae : 48 417

MARSELLA Porcentze ] 45 0,00

MISTRATO Porcentae 4 k. 1,19 SIN DATO
PEREIRA Porcentae ] L) 000

PUEBLO RICO Porcentae ] m 000

QUINCHIA Porcentae Z 73 274

ATACO Porcentze 0 B 0,00

CHAPARRAL Forcentae 12 218 550

COYAIMA Porcentae 19 2od 120

IBAGUE Porcentae I Rt 976

NATAGAIMA Porcentae ] 13 0,00

ORTEGA Porcentae 12 paii 483 SIN DATO
FLANADAS Porcentae 0 19 0,00

FRADO Porcentze ] 2 0,00

PURIFICACION Porcentae Z 48 417

RICBLANCO Porcentae Z 17 1,1

SALDANA Porceniae 1 15 5%

SAN ANTONIO Porcentae 4 % 417

8743

La proporcion de gestanies con las res serologia duranie las
aenciones a nivel general ez baja. Por oo lado, se fene que
para el depariamento del Meta &l 489, en Risaralda o 95% y
en &l Tobima & 100% de las usuanas Senen & menos una
prueha de serologia duranie su gestacion.

For |3 antenor, se coninua foriakeciendo las estategias para la
tamizacion de lzs gestanies, el cumplimiento de ks
prestadores en la reaizacion de las pruebas rapdas seqin la
Resoluciin 3280 de 2013 durante la slenciin de las usuanas
eviiando perdida de esa oporiumidad como lo mdica la
normatvidad. [guaimentz se hace énfasis en la mejonia de |z
cabdad de los reqesiros de dichos reportes en las bases de
datos, RIPS y Resolucion 202 de 2021, con la respeciva
refroalimentacion a los prestadores. Por ofro lado, sequimeento
de |as usuanas para garanizar la adherencia a las achadades
de la Ruta |ntegral de Atencion matemo pennatal para |2
prevencion de mecciones.

Iguaimente, se debe confnuar con la educacion, canalizacion
y demanda mducada a las gestantes para el acceso a s
senicios i |3 realizacion de los amizaes v demas

paracinicos comespondieniss.




UNIDAD DE TOTAL 2024

INDICADOR DPFTO/MUMNICIPIO NHUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS
MEDIDA YaLOR
h OR DOR OPTAL NACIONAL

MI:—I'F; Porcentaje SIN DATO

—-&--&-—

HIS.IHI.H.IHI.LDJHI. Parcentaje 0 0

GUATICA ' 0 0 NA

MARSELLA Porcentaje 0 0 NA

MISTRATO Porcentaje 0 0 NA SIN DATO

PEREIRA Porcentaje 0 0 NA

PUEBLO RICO Porcentaje 0 0 NA Para &l afo 2024 se presentd un caso de Hipofroidismo

QUINCHIA Porcentaje 0 0 NA  congénto segin lo notfcado &l Sistema de viglancia

£ 24 Prpucine e SR e

nifios con diagnostico de |ATACO Porcenize 0 0 NA . encusnia m'xﬁ_*’m“‘“"ﬂm
hipotroidismo congénito | CHAPARRAL Porcentaje 0 0 NA ! Por o anierior, se coninua con kas acciones para garankzarel
que recihen vEamEnD |COYAIMA Porcentae 0 0 NA tamizaje metobilico neonatal, con la oporkuna conmaciin

IBAGUE Porcentzje 0 0 NA diagnostica, y la gestion para inicio de tratamisnto y valoracion

NATAGAIMA Porcentaje 0 0 NA por especialista de los usuanios que lo requieran

ORTEGA Porcentaje 0 0 NA SIN DATO

PLANADAS Porcenizje 1 1 100,00

PRADO Porcentaje 0 0 NA

PURIFICACION Porcentaje 0 0 NA

RIOBLANCO Porcentaje 0 0 NA

SALDANA Porcentzje 0 0 NA

SAN ANTONIO Porcentaje 0 0 NA




E 2.5 Captaciin de
hiperiension arenal de
personas de 18 2 69 afos

META

Porcentaje

145

1430

PLIERTO GAITAN Porcentze 145 1430 10,14
RISARALDA Porcentaje 749 461 1,54
GUATICA Porcentze 25 5 58,4
MARSELLA Porcentze 58 199 9,15
MISTRATO Porcentze a8 849 565
PEREIRA Porcentzie )| 170 .12
PUUEBLORICO Porcenize 5 44 540
QUINCHIA Porcenize 1% 414 35,67
TOLIMA Parcentaje 3501 9437 3714
ATACO Porcentze 45 192 1M
CHAPARRAL Porcentze 398 1088 35,60
COYAIMA Porcentze 24 1400 0.9
IBAGLE Porcentze a1 2016 A4, 59
NATAGAIMA Porcentze 659 1081 60,95
ORTEGA Porcentzie 560 1322 42,35
PLANADAS Porcenize 81 [l 11,25
FRADC Porcenize 4 14 E1RL
PURIFICACION Porcenize 101 245 40,98
RIOBLANCO Porcentze 149 528 28,23
SALDANA Porcentae a7 2% 4345
SAN ANTONIO Porcentze 172 459 3,67

SIN DATO

SIN DATO

SIN DATO

28,3

En promedio en &l pais se bogran idenSficar y caplar &
28,39% de los pacientes con hiperiension artenal entre los 18
a 69 afios para su consecuente estudio y manejo, misnras
gue a corte del mes de diciembre de 2024 para |3 entidad en &
departamento de Meta se ha captado o 10,149 de los
usuancs proyeciados, Risaralda o 21 64% v para &l Tolma &
371495, con lo que para &l departamento del Toima se supera
la proporcion nacional; por su parte, por MUNICINID Superan
este promedio son Guatca, Marsella, Quinchia, Chapamal,
lhagué, Natagaima, Oriega, Prado, Pusficacion, Sakdafa y
San Antonio.

De lo anfencr, 52 connua con |3 asistencia tionica a los
prestadores para gestonar la bisqueda achva aravés de la
esfraiegia ConOCE U P50 CONDCE fU Mesgo, amizacion del

nesgo cardiovascular, con el fin de capiar |3 poblacion que aun

no esta diagnosicada pero que cumplen crienos para
diagnostico de hipertension, logrando una mtegracion clinica y

asi mesmo evitando complicaciones. Sequimeento a las
bagadas extramwrales de los prestadores, demanda mducida

por parte de los promofores de |l poblacion objeto de este
tamizae. Por otro lado, educacion a usuanos haoendo énfasis
en la poblacion de 18 a 69 afios sobre adecuado maneo de su
enfermzdad de base (Dimension vida saludable estrategia 4 x4

) com & fin de disminuir nesgo cardiovascular v ofas
comphcacionss relacionadas con HTA. Por ulimo, se esta
gestonando con los prestadores para el cumplimeenio de
dichas metas.




E.2.6 proporcion de
pacienizs hiperensos

Porcentaje

56,82

|'n|I:TA 100 176
PUERIOGATAN | Pocerae | W0 | 1 | 68
F{IbﬁH.ALDh Porcentaje m 1243 111,1]1
GUATICA Porcentae 1 k1) nn
MARSELLA Porcentze o i3 6 o7
MISTRATO Porceniae k' 82 46,3
PEREIRA Porcentae ] (] 8 52
PUEBLORICO Porcentze i o 61,63
QUINCHIA Porceniae 1 il Wik
TOLIMA Paorcentaje 4355 5970 83.00
ATACO Porcentae ) 120 50,00
CHAPARRAL Porceniae 330 %0 64
COYAIMA Porcentae 2 451 4 42
IBAGUE Porcentae 1380 1450 .17
NATAGAIMA Porcenize 1040 1218 8.3
ORTEGA Porcentae 818 870 02
PLANADAS Porcentae 1" 201 5.2
FRADO Porcentze ] 118 35,08
PURIFICACION Porcentae 134 24 08,7
RIOBLANCO Porcentae 180 A1 74,69
SALDANA Porcarize 13 03 66,01
SAN ANTONIO Porcentae 203 M 8,51

SIN DATO

SIN DATO

SIN DATO

6991

A core de diciembre de 2024, s2 enconird que &
departamenio de Tolima supera la proporcion nacional de
pacienie hiperiensos conrolados (iension artenal menor a
140/%0 mmHg); por su parte los municipios que mayor

proporcion presenian son Guaica, Perera, Chaparal, [hagué,
Matagaima, Criega, Rioblanco y San Antonio; los cugles
supera |a proporcion naciondl.

De lo antencr, se contnua |a bisqueda de usuanos con DX de
enfermedades cromcas 2 raves de lao bagadas extamurales
de cada uno de los prestadores a in de poder miervenir 2 cada
uno de estos pacientes y lograr &l cumplimeenio de sus metas
metaholicas, educacion a usuancs con Dx con HTA sobree &l
adecuado manejo de su enfermedad de base (D,
adherencia a raameento Trmacologicn y asetencia a conrol
meddico), resaliar lzs complicacionss y fomentar en lo posible
control de cifvas fensionales en casa para auske de
farmacologico en consulta madica medica sequn comesponda




UNIDAD DE TOTAL 2024

INDICADOR DPTOMUNICIPIO NUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS
MEDIDA OR DOR VALOR OPTAL NACIONAL
META Porcentaje 115 52 38 SIN DATO
PUERTO GAITAN __ S e e et
RISARALDA Porcentaje 236 44 42 81,639 de los pacienies con diabetes meliius entre los 18 2
GUATICA ; 69 afios para su consecuente estudio y mansio, mienias que
MARSELLA Porcentzie i7 0 5517 a core del mes de dicembre de 2024 para |2 enddad en el
MISTRATO Porcenize B 13 9% | SINDATO departamento de Meta se ha captado el 32,38% de los
- usuanos proyeciades, Risaralda of 44 42% v para & Toma &
PEREIRA Porcentzie 7 % 65,1 e ,
PUEBLORICO Porcentae ] 5 THE) A e e
UINCHIA : ] ) BE% encama de dicho prometko nacional son Guakca, (nchia
U : Chaparrs), Ibagué, Natagaima, Orisga, Pusiicacin y
. TOLIMA Porcentaje 1344 147 92 87 Caldzia
E.2 T Caplaciin de . . ) L
L [ATACO Porcentzie 17 X 57 69 = D lo anterior, 52 coninua con la asistencia tonica a los
de 18 2 68 afce CHAPARRAL Porcenize 181 167 108 42 ' prestadores, promover e amizae para DM (escala indnsk) y
' COYAIMA Porcentze 132 25 6140 dar coninuidad 2 [a capiacion de usuancs desde [ss ips 2
IBAGUE Porcens A3 00 02 traves de la eshaiegia conoce U pES0 CONOCE WU RSSO0 Y
NATAGAIMA Porcentzie 7% 15 %17 LA e O EE A e L
ORTEGA : 19 m T8 | SINDATO risgracin cinca opofuna 3 programa de RCM
R - el pervio okt eriv o e I et [ i
PLANADAS Porcenize 13 il 17,18 complicaciones; ee confinua con |a educacion a usuanos
PRADO Porcentzie li & 323 haciendo énfasis en la poblacitn de 18 a 69 afos sobre
PURIFICACION Porcentzie T £ 108,37 adecuado mansio de su enfermedad de hase en arss de
RICBLANCO Porcentzie 3 &1 45 %) desminuir nigsgo cardiovascular y o¥as complcaciones
SALDANA Porcenzie £l ET] 047 relacionadas
SAN ANTONIO Porcentzie 5 n 70.84




E.2.8 propoecion de
pacienies diabsfcos

META

Porcentaje 1.6

—-—
RISARALDA Porcentaje 568
GUATICA Porcentze ET ﬁ 4?,3?
MARSELLA Forcentze 0 19 0,00
MISTRATO Forcentze 7 13 18
PEREIRA Porcentze 1 16 B8, 75
PUEBLO RICO Porcentze 3 17 A
GQUINCHIA Porcentze ¥ 119 3025
TOLIMA Porcentaje i 2485 13,44
ATACOD Porcentze i B 20,00
CHAPARRAL Porcentze 134 8 43 40
COYAIMA Porcentze ] A 4030
IBAGUE Porcentze 244 70 B
NATAGAIMA Porcentze 1 280 2.5
ORTEGA Porcentze 12 280 42 86
PLANADAS Porcenize Z ki i
PRADO Porcenize 1 Pl 417
PURIFICACION Porcenize 12 79 15,19
RIOBLANCO Porcenize Z | 328
SALDANA Porcanizie 1 59 169
SAN ANTONIC Porcentze 69 101 68 32

SIN DATOD

SIN DATO

SIN DATOD

s

A core de diciembre de 2024, se enconird que ninguno de los
departamenios supen |2 media nacional de paciente dishéioos
confrolados (hemogiobina ghcoslada menor a 796); por oo
lado, por municipios 22 Sene que Guaica, Mistatd, Pereira,
Chaparral, Coyaima, Ortega y San Anfonio s= logro superar
esta media.

De lo antenor, =2 contnua la bisgueda de usuanos con DX de
enfermedades cronicas a ravés de las bagadas extramurales
de cada uno de los prestadores 2 in de poder niervenr 3 cada
uno de esios pacientzs v lograr o cumplimisnio de sus metas
metaholicas, sensibiizando a esta poblacion de nesgo y a sus
famdiares sobee |3 importancia de [a adherencia 3l ratamiento
medico nstaurado, para lo cud 32 ha realizado reunionss
mensuales con los prestadores en donde se generaron
compromesos para la evaluacion completa de los vsuanos.
lqualmenie s garaniza el sequimientd esincho a la estuciura
reporiada por los prestadores, con la fnalidad de que s=
ideniifiquen fodes aquelios usuanos con nconsisiEncias en
cuanio a la slencidn seqin ruta dirscoionando las respecivas
reroaimentaciones de forma oporfuna para una gesion
efeciva. Seguimisnio 2 usuancs de forma telefonica o
presencial promoviendo [a adherencia & programa de
cronicos, confroles de glucometrias en casa, educacion sobee
estlos de wida saludables, y socializacion de mminenizs
complicaciones por DM




E 2.9 Tiempo promedio
enire |3 remision de las
mujeres con diagnostico
presunivio de cancer de
mama y |a confrmacion
del diagnosico de cancer
de mama de casos
i

META Dias 2% ! 28,00
PUERTO GATAN s 7 | B | SNDAIO
GLATICA Dias 0 0 NA
MARSELLA Dias ] 0 NA
MISTRATO Dies 0 0 NA | SINDATO
PEREIRA Dies 0 0 NA
PUEBLORICO Dies 0 0 NA
QUINCHIA Dias ] 0 NA
TOLIMA Dias 0 ; 260
ATACO Dies 0 0 NA
CHAPARRAL Dies 0 0 NA
COYAIMA Dias ] 0 NA
IBAGUE Dies @ ] 5
NATAGAIMA Dies 16 i 1500
ORTEGA Dies 0 0 NA | SINDATO
PLANADAS Dias ] 0 NA
PRADO Dies 0 0 NA
PURIFICACION Dies 70 i 700
RIDBLANCO Dies 0 0 NA
SALDANA Dias Y 1 00
SAN ANTONIO Dies 0 0 NA

W

Durante ol afio de 20 presentd un caso de cincer de
Mama pefencoenies 2 |3 enddad residentz 3 municipo de
Puerto Gatan. Por lo aniencr, se debe condnuzr foraleciendo
|a caplacion oporuna de usuanas, garanizando &l acceso y B
oporiunidad de tratamienio en las diversas (PS5 contratadas en

& deparament.




hRIATIDE TOTAL 2024
INDIGADOR DPTO/MUNICIPIO NUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS

MEDIDA OR DOR VALOR  rptal  maciowaL
Lol <\ DATO
—-m-m
mSARALnA 0 0
GUATICA I}ias 0 0 NA
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA SIN DATO
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLORICO Dizs 0 0 NA Durent ¢ s 2004 s present s de cince de mama
el -5 - L i perinecientes a a enidad residere en o muricipio de Puerto
210 eneoproneio I I TR G g e il s e
de espera para f micio |ATACO Dias 0 0 MA 617 cirugia con respuesta rapeda a la programacion por bo que s2
del tratamiento en cincer [CHAPARRAL Dizs 0 0 NA ' logee cunglir com 2l indicador. Por lo anterior, 52 contnua
de mama COYAIMA Dizs 0 0 NA fortaleciendn la ruta de defecoion emprana de cancer de mama|
IBAGUE Dizs g 2 1500 para Iz identicacion oporuna de los cascs y la gestin de las
NATAGAIMA Dics 5 1 %0 e
ORTEGA Dizs 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Dizs 0 0 NA
PRADO Dizs 0 0 NA
PURIFICACION Dizs 19 1 19,00
RIOBLANCO Dizs 0 0 NA
SALDANA Dias 2 1 5,00
SAN ANTONIO Dizs 0 0 NA |




E.2.11 Proporcion de
MuJEres Con Ciokogia
cenicoutenna anormal
que cumplen &l esiandar
de Y dias para latoma
de colposcopia

ME[IHI. Parcentaje 0.00
—n—m
HISAHALDJ& Parcentaje 7 4

GUATICA Forcentze 2 3 E,ET
MARSELLA Forcenize 0 0 NA
MISTRATO Forcenize 0 0 MA
PEREIRA Forcentze 0 ] MA
PUEBLO RICO Forcenize 0 1 0,00
QUINCHIA Porceniae 0 ] MA
TOLIMA Porcentaje 8 7 1393
ATACO Forcentze 0 ] NA
CHAPARRAL Forcenize Z 10 MA
COYAIMA Forcenize T | 2%
IBAGUE Forcentze [ 15 45 67
NATAGAIMA Forcenize 2 & NA
ORTEGA Forcenize T 23 04
PLANADAS Forcentze 3 | 11
FRADO Forcenize 0 0 NA
PURIFICACION Forcenize 0 i 0,00
RIOBLANCO Forcentze 0 1 MA
SALDANA Porceniae 0 0 NA
SAN ANTONIO Forcentze 0 ] NA

SIN DATO

SIN DATO

SIN DATO

123

Duranie &l afio 202, 5= presenizron 126 casos de citlogia
Ferada, perEnecieniss en Su mayona & deparameni de
Tohima y 4 casos en o departamento de Risaralda y cnco
casos de Metz, de lzs cugles 3 cumplen con &l Sempo
estandar de 3] dizs para la toma de la colposcopia, o cudl
supera |2 media nacional. A dichas usuanas se les readizo
sequimenio con b que s2 evidencia que algunas de ellas
cuentan con | foma de |a colposcopia por fuera del tempo
dado a demoras en |3 asisiencia de |a ofa de conirol para
lectura de resultados de ciblogia y ordenamiento de los
ExaAmenss comespondieniss, 3 pesar o2 |3 geston realzada
para |2 generacion de aulonzacones y programacion de |3 cia
por parte de |3 entdad, = fene un caso de ascus que e
ordenaron ioma de VPH sequn nomatvidad, pero [ usuana
g2 neqo a cusiquer procedimeent adicional, por oo lado, s2
CUSNia CON USUANES QUE 8N Vanas 0Casiones cancelarn (&
c#ias de |3 foma de colposcopia, por bo que se debia
reprogramar |35 cfas dicultando e cumplimeento de los
fempos.

Por lo aniencr, 52 confinua con |a refroaimentacion con los
presiadores a fn de que se realice |2 noficaoon mmediat de
la= ciilogias con algin grado de ieracion, también ce realiza
mnﬂ:iudehsmnmﬁ;delaEPS-Iha:h:mpaala

oporiuna adherencia a la toma y ratamienio




MI:‘M 0.00
—“—m e
msmnma 2 53990 313
GUATICA Tasa 0 4957 00
MARSELLA Tesa 0 357 0.0
MISTRATO Tasa 0 17881 000 | siNDaTO
PEREIRA Tasa ] 75 7710 Duranie & afo 2024 se diagnostcaron nueve casos de lumor
PUEBLORICO Tasa 0 7% 000 maligno vasivo de cérvix en la Enidad perieneciente
QUINCHIA Tasa 0 0n 0,00 muricipio de Perers, Chapard, lbague, Prado Coyama.
s e ww s [N oot o b o o i g
E.2.12 Taza de incidencia ATACO Tacs 0 %7 I:]ll'.'.l:l nﬁmhln#mdemwdehwde
de umor maligno - 805 ciplogia cervicoutenna en las IPS de cada municipio, asi
s ds ciny | CHAPARRAL Tasa 3 12685 B como la capaciacin de personal encargado e rekar s
COYAIMA Tasa 0 2168 0,00 pencedimientos y 2 programacian de reenvenamients
IBAGUE Tasa 3 2128 105 penddicos. Educar a 2 poblacién acercs de |a imporiancia de
NATAGAIMA Tasa 0 15689 00 realizarse los tamizzjes periodicos segun nomaividad y
ORTEGA Tasa 0 9417 000 | siNDaTo aniecedenes
PLANADAS Tasa 0 11710 000
PRADO Tesa I 00 XE
PURIFICACION Tasa 0 37 00
RIOBLANCO Tasa 0 7637 000
SALDANA Tasa 0 3108 000
SAN ANTONIO Tasa 0 6306 0,00




UNIDAD DE TOTAL 2024

INDICADOR DPTO/MUNICIPIO NUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS
MEDIDA OR DOR VALOR DPTAL NACIONAL
Mm SIN DATO
—““—
mmmm 1 10,00
GUATICA [}i-ac n 0 NA
MARSELLA Dizs 0 0 NA Durarte el timeste informado se presentaron § casos de
MISTRATC Dias 0 0 NA SIN DATO cancer de cuello ulering perteneciente del municipio de
PEREIRA Dias 10 1 10,00 Coyaima, del cual el fiempo promedio de inicio de tratamienio
PUEBLORICO Dias 0 0 NA postenior a diagnostico fue de 36 dias, que se encuentra
QUINCHIA Dizs 0 0 NA dentro d los fimitss acepiables establecidos por los protocoics
215 v e I S N N TN | rcores, i eoriaien n it d ) ds e
e:qn’_apaadl'm ATACO Dias 0 0 NA 7888 zar una dencion oporna y ebcaz. Este resullado reiia
del tratamiento en cincer | CHAPARRAL Dias 63 2 31,50 ' Lo una geskon adecuada

decusloueme  [COYAIMA Dias 7 1 00
IBAGUE Dizs 140 3 46,67 Teniendo en cuenta lo antenior, s2 debe confinuar fortaleciendo
NATAGAIMA Dias 0 0 NA &l acompafiamiento y educacion a las usuarias acerca del
ORTEGA Dias 0 0 NA SIN DATO diagnostico e importancia de inicio oporuno de tratamiento, ya
PRADO Dias % 1 %0 s
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




h'II:"m

—-a--a-— e

HIbAFLALDﬁ 0 0

GUATICA [}ias 0 0 NA

MARSELLA Dias 0 0 NA

MISTRATO Dias 0 0 NA SIN DATO

PEREIRA Dias 0 0 NA

PUEBLORICO Dias 0 0 NA

QUINCHIA Dizs 0 0 NA
E.2.14 Tiempo promedio [LALALY Dias L 1 40 Durante el afio 2024 se present) un caso de céncer de
de espera para el imico |ATACO Dizs 0 ] MA 65 prostata en el municipio de Ibagué con una oporunidad de 24
del traiamienio en cancer | CHAPARRAL Dias 0 ] NA ' dias, con lo cual se evidencia que &5 menor a la media

de prosiata COYAIMA Dias 0 0 NA nacional (74,6)

IBAGUE Dias U 1 2400

NATAGAIMA Dias 0 0 NA

ORTEGA Dias 0 0 NA SIN DATO

PLANADAS Dias 0 0 NA

PRADO Dias 0 0 NA

PURIFICACION Dias 0 0 NA

RIOBLANCO Dias 0 0 NA

SALDANA Dias 0 0 NA

SAN ANTONIO Dias 0 0 NA ]




Mm SIN DATO )
_“-E-_
HIbﬁHﬁLDﬁ 1 1
GUATICA [}ias 0 0 NA
MARSELLA Dizs 0 0 NA
MISTRATO Dias 1 1 100 SIN DATO
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLORICO Dizs 0 0 NA Durants & timeste informado s& diagnosicaron dos casos de
QUINCHIA Diaz 0 0 NA leucemia linfoude aguda del municipio de Mistratd y Coyaima
E.2.15 Tiempo promedio TOLIMA Dias 1 1 100 de 11 y 15 afios respecivamenie de los cuakes cumplen con
de espera para el 0 | v Dias 0 0 NA B e
de raiamienio de - 1223 Teniendo en cuenia lo anfencr, se debe condnuar foridleciendo
\sconia squia pedissica | CHAPARRAL Dizs 0 0 NA o vebio ienfisciginasic y la gesicn nlema de s
(LAR) COYAIMA Dizs 1 ! 100 autorizaciones entre ¢l prestador y la EPS, con el objetivo de
IBAGUE Dias 0 0 NA reducr y eliminar chetaculos que pusdan revasar el inicio del
NATAGAIMA Dizs 0 0 NA ratamisn.
ORTEGA Dizs 0 0 NA SIN DATO
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dizs 0 0 NA
RIOBLANCO Dizs 0 0 NA
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA




EXPERIENCIA EN LA ATENCION

UNIDAD DE TOTAL 2024

INDICADOR, DPTOMUNIC IPIO NUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS
MEDIDA YALOR
: oR DoOR DPTAL MNACIOMNAL

META Dias 10543 8106 <IN DATO

_-'EEE-_-E-

RISARALDA Dias 26107 1,15

GUATICA Dizs

MARSELLA Dias 1292 1414 0,91

MISTRATO Dias 5847 5245 1,1 SIN DATO

PEREIRA Dizs 553 416 1,33

FUEBLO RICD Dias 5195 6165 1,00

QUINCHIA Dias 10401 £048 1,72 ot
E.3.1 Tiempo promedio [LLILG Dias 38302 38241 1,00 Para el afio &l Indicador se encuentra dentro de la meta

deﬁpaala ATACO Diars 994 1604 0,62 EETLEE LT IR eI BIET HERS SH
3 la media nacional. El femgo mmimo de ecpera para
asignaciin de consula | CHAPARRAL Dias 3815 2610 146 asignacion de consulta por medicina general es de 0,11 dias
por medicina general [0 oo Dies 2369 1850 127 y el méimo de 2 46 dias.

IBAGUE Dizs 10407 10769 0,57

NATAGAIMA Dias 5165 ATED 1,08

ORTEGA Dias 2139 4363 0,49 SIN DATO

PLANADAS Dizs 2467 2505 0,58

PRADO Dizs 528 1583 0,33

PURIFICACION Dias 5935 2411 245

RIOBLANCO Dias 3827 3235 1,18

SALDANA Dias 589 1880 0,31

SAN ANTONIO Dias &7 631 0,11




E.3.2 Tiempo promedio
de espera para (3
asgnacion de consulia
por odoniologia general

META | Dis | %A 2601 0,94
Des | %68 | 20 [ 08 |
RISARALDA Dias 9649 7641 1,26
GUATICA Dias 3 540 051
MARSELLA Dias b8 137 0¥
MISTRATO Diaz 1468 131 1.11
PEREIRA Dias 5 130 19
PUEBLO RICO Dias 1896 1508 1%
QUINCHIA Dias ]k 3005 1.1
TOLIMA Dias 17956 14991 120
ATACO Dias 675 1273 053
CHAPARRAL Dias 4% 1313 190
COYAIMA Diaz 2108 1340 157
IBAGUE Dias 4461 73 25
NATAGAIMA Dias 7% 1822 1%
ORTEGA Dias 1031 1728 0,60
PLANADAS Dias 831 1724 048
FRADO Dias 62 526 012
PURIFICACION Dias 1938 1033 188
RIOBLANCO Diaz 16do 134 1,24
SALDANA Dias 308 A 076
SAN ANTONIC Dias 1% T8 0,16

SIN DATO

SIN DATOD

SIN DATO

3

Para el a0 2024 & Indicador 52 encusnira dentro de |2 meta
establecida para los departamentos que opera la EPSI sequn

asignacion de consulia por odoniclogia generdl es de 012 dias
y &l maximo de 259 dias.




E.3.3 Tiemgpo promedio
de eapera para 13
auionzacion de
. -« Magnis

MNuclear

PUERTO GAITAN
RISARALDA

GUATICA Dizs £ 1 110
MARSELLA Dias 3 1] 108
MISTRATO Dizs P 18 1.28 2%
PEREIRA Dias 53 53 100
PUEBLO RICO Dizs 10 | 1.8
QUINCHIA Dias 168 14 117
TOLIMA Dias 1365 pr| 1,03
ATACO Dias 28 % 1,08
CHAPARRAL Dizs 216 212 102
COYAIMA Dias 4 pi7] 105
IBAGUE Dizs 817 2] 100
NATAGAIMA Dias £ P 1M
ORTEGA Dizs P 285 1.05 014
PLANADAS Dias 8 ] 105
PRADO Dizs 3 3 100
PURIFICACION Dias % ) 1.06
RIOBLANCO Dizs [l )] 1,18
SALDANA Dias i [! 112
SAN ANTONID Dizs 8 7 1,08

27

Para el afo 2024 Indicador dentro del resultzdo de media
nacondl, Eltempo de espera para aulonzacion de
resonancia magnedca nuckear es miimo de 102 dias y &l

maxima 1,33 dias.




TOTAL 2024

INDICADOR DPTO/MUNICIPIO . ::EEJ:[E:EE NUMERAD DENOMINA LA MEDIA MEDIA ANALISIS
OR DOR DPTAL NACIONAL

MEm 17
_-_

HISﬁHﬁLDﬁ Dias B0 1, 115

GUATICA '

MARSELLA Dias 15 15 1,00

MISTRATO Dias 2 1 200 in

FEREIRA Dias 12 12 1,00

PUEBLO RICD Dias ? ? 1,00

QUINCHIA Dias 72 P2 1,00

E 34 Tiempo promedio [kSimaid Dias 533 533 1,00 Para el afio 2024 Indicador promedio denro del resultado de
deesperaparala | ATACO Dias 3 3 1,00 465 media nacional, El fempo de espera para aulorizacion del
aulonzacion de Cirugia de| CHAPARRAL Dias 5 ] 1,00 ' servicio de crugia de calaraias el lempo minimo de espera
Cataratzs COYAIMA Dizs o1 o 100 es de (88 dias y & maximo 2 dias.

|BAGUE Dias 128 128 1,00

NATAGAIMA Dias 81 81 1,00

ORTEGA Dias a7 a7 1,00 122

PLANADAS Dias 2 ? 1,00

PRADO Dias 13 13 1,00

PURIFICACION Dias 28 . 1,08

RIOBLANCO Dias 5 5 1,00

SALDANA Dias 3 px] 1,00

SAN ANTONIO Dias g g 1,00




E 3.5 Tiemgpo promedio
de espera para la
autonzacion de Cirugia de
Resmplazo de Cadera

r.|Em
_l-“_
HIbﬁF{ALDﬁ f 4

GUATICA [}ias 1 1 1,m
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLORICO Dias 0 0 NA
QUINCHIA Dias 5 ] 167
TOLIMA Dias 5 2 1,05
ATACO Dias 0 0 NA
CHAPARRAL Dias 1" 1 1,00
COYAIMA Dias g 8 1,13
IBAGUE Dias 16 16 1,00
NATAGAIMA Dias 2 2 1,00
ORTEGA Dias 13 1 1,18
PLANADAS Dias 4 4 1,00
PRADO Dias 2 2 1,00
PURIFICACION Dias 1 1 1,00
RIOBLANCO Dias 1 1 1,00
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 3 3 1,00

207

3B

Para el afio 2024 Indicador promedio dentro del resuliado de
media nacional, El fempo de espera para aufonzacion de

cirugia de remplazo de cadera el fempo mimimo de espera es
de 1 dia y &l maximo 1,67 dias




E 35 Tiempo promedio
de espera para la
autonzacion de Cirugia de
revasculanzacion
miocandica

r.|Em
_““_
HIbAHﬁLDﬁ 3 3

GUATICA Dias 0 0 NA
MARSELLA Dias 0 0 NA
MISTRATO Dias 0 0 NA
PEREIRA Dias 0 0 NA
PUEBLORICO Dias 0 0 NA
QUINCHIA Dias 3 3 1,00
TOLIMA Dias 1] 18

ATACO Dias 0 0 NA
CHAPARRAL Dias 1 2 200
COYAIMA Dias 3 3 1,00
IBAGUE Dias g g 1,00
NATAGAIMA Dias 0 0 NA
ORTEGA Dias § 3 200
PLANADAS Dias 0 0 NA
PRADO Dias 0 0 NA
PURIFICACION Dias 0 0 NA
RIOBLANCO Dias 2 1 200
SALDANA Dias 0 0 NA
SAN ANTONIO Dias 0 0 NA

0,16

1,20

Para & [V timestre de 2024, se presentaron soliciudes de
autonzaciones de Cirugia de revasculanzacion miocardica
unicamentie en el municipo de Cuinchia, Chaparral,
Coyama. |bague. Ortega y Rioblanco, aungue & Indicador
supera la meta establecida en la media nacional para &l
depariamenio del Tobma, el resultado e encuenira deniro del
tempo establecdo segun |2 normatwdad wigenie. El fempo
de espera promedio para crugia de revasculanzacon
miocardica e minimo de 1 dia y & maximo 2 diss.




UNIDAD DE TOTAL 2024

INDICADOR DPTO/MUNICIPIO NUMERAD DENOMINA MEDIA MEDIA ANALISIS
HEDIDA OR DOR VALOR DPTAL NACIDNAL
TOLIMA Porcentaje 100,00 SIN DATO
___
RISARALDA Porcentaje 15264 15268 9‘9:9?
GUATICA \
MARSELLA Porcentzie 104 104 100,00
MISTRATO Porcentze im Jm 100,00 SIN DATO
PEREIRA Porcente 2356 239 % %
PUEBLC RICC Porcenize 3061 3582 W a7
GQUINCHIA 25% o] $a la e de veuaros saiskchos en e aio A con los
=17 _— TOLIMA Pﬂr{:ene 241 20424 9.9 servicios recibidos en la EPS fueron 48681 que comesponde
- .l.“#d': :':':'del ko ATACD F’m 1024 1024 100,00 71.05% d 99,9-5_‘3-{:, de las encuestas folal {45555_}. Superando la rnelal
Jsuaros en s EPS CHAPARRAL Porcentsie 541 541 100,00 establecida del 70% en el PAMEC. Es importante aclarar que
COYAIMA T AR5 437 %% la meta del PAMEC es = &l 10% o cual se estana
IBAGUE Pocerzie | 87 187 100,00 complendh.
NATAGAIMA Porcentzie 4418 4418 100,00
ORTEGA Porcentze 33 33 100,00 SIN DATC
PLANADAS Porcenize 2085 Fal o) 100,00
PRADO Porcentaje 1039 1039 100,00
PURIFICACION Porcenize 1290 1290 100,00
RIDBLANCO Porcenizje 1874 1674 100,00
SALDANA Porcenizie 859 860 % 88
SAN ANTONID Porceniae 1536 1536 100,00




i 00 A
PUERTO GAITAN -_
RISARALDA Pﬂr{:entaje 15074 15263 ﬂlﬂ:i’h
GUATICA Prrcenizie 1285 1453 8.4
MARSELLA Porcentzie 1083 103 .19
MISTRATO Porcentze 3% m 0170 | SINDATO
PEREIRA Porcentze 007 758 8,11
QUINCHIA Prrcantsie W5 81 10782
PUEBLORICO Porcnizie 3003 297 10020
E.38 Proporcion de [LASALS Porcentaje 20416 L] 0 Lia proporcion de usuanos recomendaria a la EPS| a bmiiares
muaipsqm ATACO Porcentzie 1024 1024 100,00 SN DATD y amigos en & afio 2024 fueron 48681 que comesponds &
recomendana su EPS a | CHAPARRAL Porcentzie 2541 044 100,00 100%, de las encussizs ol (40608). Superando la meta
famiizes y amigos  ["oovaA Pocenigie | 407 T, 100,00 esialecida del 0%
IBAGUE Prrcantzie 1488 143 %%
NATAGAIMA Porcentze 441§ 4415 100,00
ORTEGA Prrcenizie 3768 3768 10000 | SINDATO
PLANADAS Porcentze 2% 0% 100,00
PRADO Porcenize 1033 1033 100,00
PURIFICACION Porcantze 1289 127 %3
RIOBLANCO Prrcantzie 1874 1874 100,00
SALDANA Porcenize 82 82 100,00
SAN ANTONIO Porcenizie 15% 5% 100,00




META

_-_lﬂ-

Porcentaje

RISARALDA Paorcentaje 1 16077
GUATICA Forcenize 3 1335 0,33
MARSELLA Forcenize 3 1% 042
MISTRATO Forcentae 23 3802 0,60
PEREIRA Forcentaje 14 2859 049
QUINCHIA Forcentzie 10 3554 0,28
PUEBLO RICO Forcentzie 14 332 045
. TOLIMA Paorcentaje M7 20435 084
mﬁﬁm ATACO Porcentaie i 1024 0,10
cambiaree de EAPR | CHAPARRAL Forcentze b 2541 0,24
COYAIMA Forcentaje i 4457 0,60
[BAGUE Forcentzie 3 4489 on
NATAGAIMA Forcentzie T 4418 0,16
ORTEGA Forcentzie 53 3768 1.4
FLANADAS Forcenize i 20% 1.8
PRADC Forcentze 43 1033 416
PURIFICACION Forcentae 47 1497 362
RIOBLANCO Forcentaje 1 1874 0,05
SALDANA Porcentzie 14 852 1,62
SAN ANTONIO Forcentzie 16 1536 1.4

Fuente:

SIN DATC

SIN DATO

SIN DATO

SIN DATO

La proporcion de usuanos que han pensado cambiarss de

EAPB en &l afio de 2024 fueron 322 que comesponden

1,38 % de las encuestas total (49688), es decr, 98 62% de
usuanos encusstados manifesiaron no desear cambiarss de la
ERS.

\

Base de autorizaciones de servicios PIJAOS SALUD EPS! . Base de datos de los programas de proteccion especifica, deteccién temprana, valoracian integral,
seguimiento a eventos de inferés en salud publica y alto costo de PIJAQS SALUD EPSI y Observatorio de Calidad en Salud
hitp:ifrssvrd sispro.gov. cofindicadoresMOCA/Resolucion256-2016.aspx (media nacional); Los valores de la media departamental y la media nacional corresponden a los
valores del publicados con corfe de septiembre de 2024 MINSALUD en el Observatorio de Calidad en Salud. (fecha de revision 03- 03-2025), aclarando que no hay registro




AREA CONTABLE Y FINANCIERA

La ejecucion del estado de situacion financiera presenta un incremento del activo respe
2023 en un 46.8%, en cuanto a los pasivos aumentaron respecto al aino 2023 en mas del 3
respecto al patrimonio negativo tuvo un incremento del 34.5% como se muestra a continuaci

Variacion Variacion
Absoluta Relativa
ACTIVO 12.270.027.471 8.358.082.865 3.911.944.606 46

PASIVO 182.523.759.865 134.940.540.127 47.583.219.738 35,26%

Descripcion

PARIMONIO  -170.253.732.394 -126.582.457.262 43.671.275.132 34,50¢



SITUACION FINANCIERA

300,000,000,000

182,523,759,865
200,000,000,000 135 920 540,127 oS
100,000,000,000
8,358,082,865 12,270,027,471

0o *

2023
-100,000,000,000  -126,582,457,262

- -1?0,253;_3.2,394

-200,000,000,000
—e— ACTIVO

—eo—PASMO —e— PARIMONIO



Durante la vigencia 2024 se presento un incremento en los ingresos respecto al afna
15.04% esto obedece al incremento del valor de la UPC para la vigencia 2024, en C
costos y gastos aumentaron respecto al afo 2023 en un 18.31% por tanto
porcentuales del ingreso fueron consumidos con el incremento de la demanda de se
salud y el incremento en las tarifas de los prestadores, lo cual representa un increme
pérdida del ejercicio en un 37.46% asi como se muestra a continuacion:

Variacion Variacion
Absoluta Relativa
INGRESQOS 213.743.603.296 185.805.797.184 27.937.806.112 15,0

EGRESOS 257.414.878.427 217.576.609.660 39.838.268.767 18,3
RESULTADO DEL _
EJERCICIO -43.671.275.131 -31.770.812.476 11.900.462.655 37,469

Descripcion




RESULTADOS DE LA VIGENCIA

300,000,000,000 257,414,878,427
250,000,000,000  217,576,609,660 2m,29‘5
200,000,000,000 & ,805,797,184 —9
150,000,000,000
100,000,000,000
50,000,000,000

0 -31,770,812,476 -43,671,275,131
-50,000,000,000° %23~ E—
-100,000,000,000

—o— INGRESOS —e—EGRESOS —e— RESULTADO DELEJERCICIO




AREA SISPI

Durante la vigencia del aino 2024, el programa de medicina ancestral ejecuto actividade
prevencion y capacitacion desde el contexto de la medicina ancestral y en articulacion cc
general de seguridad social en salud.




Pijaos Salud y su programa de medicina ancestral, de lo cual se puede decir que en
del TOLIMA se cumplio con el 97% de las actividades, mientras que en el departamento ¢
se ejecuto el 99% de la programacion y en el departamento del META el porcentaje de cu
del 94% durante el ano 2024. Esto significa que, del total de acciones programadas
departamentos, se obtuvo un cumplimiento del 97% en materia de ejecucion en el afio 2024
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Consultas de MA efectuadas por la IPS-I
The Wala en el aho 2024

7000 6479

En la anterior grafica se observa que durante el afio 2023 la IPS-I The Wala y sus sedes municip
como lo son: Ibagué, Chaparral, Coyaima, Natagaima, Ortega y San Antonio, se efectuaron
consultas de medicina ancestral durante el afio 2024. Igualmente se evidencia los municipio
demanda hacia el programa de medicina ancestral, como: Coyaima con (2263), seguido de
de Natagaima con (1384) y, finalmente el municipio de Ortega con (904). Por ultimo, se o
municipio con menos oferta hacia el programa de medicina ancestral es el municipio
con (476), seguido del municipio de Chaparral con (527) consultas de medicina ance
del mes de diciembre del afio 2024.



En esta imagen se observa que, durante el aio 202 la regional con mayor de
programa de medicina ancestral es el departamento de Risaralda con (10.649) co
del departamento del Tolima con (6.430) consultas y por ultimo el departamento o
(2.120) consultas, para un total de 19.199 atenciones diferenciales, efectuadas desd
de medicina ancestral para el afio 2024.

TOTAL DE CONSULTAS ANO 2024

19.199
10.649

6.430
- —

TOLIMA RISARALDA META TOTAL




COBERTURA TOTAL DE LA POBLACION INDIGENA
AFILIADA A LA EPS-1 PIJAOS SALUD ANO 2024

45.000
40,000
35.000
30.000
25.000
20,000
15.000
10.000

5.000

38.860

27.459

1=2.915

10.649

6.420

I—I 2.120
I 1

TOLINMA RISARALDA META

B TOTAL DE AFILIADOS 0 COMNSULTAS 0O PORCENTAJE

En la presente imagen se observa, la distribucion total de cobertura de la poblacion indige
atendida desde el programa de medicina ancestral en los tres departamentos donde opera
EPS-I, durante el aiio 2024. De lo cual se describe que, del total de la poblacion indigen afllla
para el departamento de Tolima que son (38.860) la cobertura del programa de
ancestral es del 16.5%, en cuanto al departamento de Risaralda la cobertura es del
total de la poblacion indigena afiliada (27.459) y por ultimo la cobertura para el departa
Meta es del 15.2% del total de la poblacion afiliada la cual es de (2.120).



CONSULTAS EFECTUADASEN EL ANO
2023 Vs ELANO 2024

ARNO 2024

AMNO 2022

12,000 18,500 19,000 19. 500 20,000 20,500 21,000

En esta imagen se observa una disminucion en cuanto a las atenciones efectuadas desde
programa de medicina ancestral en los tres departamentos Tolima, Risaralda y Meta. Ya que
el afio 2023 se efectuaron (21.339) en comparacion con el total de consultas efectuad
afo 2023, las cuales fueron (19.199).
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